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Yatirim-Tedarik ve isletme Dergisi

Iklimlendirme sektori yilksek konfor
standartlari ve enerji verimliligini es zamanli
yoneten mihendislik cozimleriyle, otellere
misafir memnuniyeti ve prestij saglarken
vatirim kararlarinda da kritik bir rol oynuyor
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2026 yilinin ilk 7 ayinda Ulkemize gelen yabanci ziyaretci
sayisi yuzde 2,29 dususle 27 milyon 863 bin oldu

Turizm Proje Derdisi olarak, Eylil sayimizin “Tedarikgiler” dosyasinda “Otellerde
iklimlendirme Teknolojileri"ni inceledik. Otellere ic hava kalitesi, giriltiisiz ve kesintisiz
konfor standartlariyla dogrudan misafir memnuniyeti ve prestij saglayan iklimlendirme
sektérinin, strdurdlebilirlik odakli mihendislik ¢ozimleriyle yatinm kararlarinda ne kadar
kritik bir rol oynadidina yer verdik. Sektor temsilcilerinin iklimlendirme sistemlerinde baz
alinmasi gereken kriterler hakkindaki agiklamalarini, sorunlarini ve ¢6zim yollarini isledik.

“Oteller” bolomimizde “Diigiin Konseptli Oteller”i isledik. Ciftlerin hikdyelerini ve
hayallerini yansitan digin organizasyonlarini zarafet, dastronomi, kusursuz hizmet ve
kisisellestirilmis deneyimlerin harmanlandidi unutulmaz davetlere dénistirmelerine yer
verdik. Turkiye’nin gerek muhtesem cografyasi gerek son derece prestijli lUks tesisleri ve
gerekse Ustin hizmet anlayisiyla kiresel digin endUstrisinin dncelikli merkezleri arasinda
konumlandigini haberlestirdik. Sektdr profesyonellerinin, sektérin durumu ve gelecedi ile ilgili
goruslere yer verdik.

“Projeler” dosyamizda son gincellemelerini yapti§imiz yapimi devam eden “Marmara
Bolgesi (istanbul haric) Yeni Otel Projeleri”ne yer verdik. Yaptigimiz arastirmalara gére 2026
yilinda agilmis ve agilacak olan yeni otel sayisi 15 olup bu tesislerin toplam yatak kapasitesi
ise 2 bin 104 adete ulagiyor. 2027 yili ve sonrasinda ise 16 yeni otel projesi, 3 bin 100 yatak
kapasitesiyle misafirlerini adirlamaya baslayacak. Béylece toplam 31 yeni otel projesi, 5 bin
204 yatak kapasitesiyle bdlge turizminde yerini almaya hazirlaniyor.

“istatistikler” bSlimimizde Kiltir ve Turizm Bakanlig’'nin son acikladidi verilere gére 2026
yilinin itk 7 ayinda (ocak - temmuz) 27 milyon 863 bin 612 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye geldi.
Yabanci ziyaretci siralamasinda; ilk Ug sirada, 3 milyon 665 bin 603 kisi ile Rusya, 3 milyon
409 bin 263 Kisi ile Almanya, 2 milyon 123 bin 754 kisi ile ingiltere yer aldi. Gectigimiz yilin
ayni déneminde gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 28 milyon 515 bin olmustu. Buna gére 2026
yilinin itk 7 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectidimiz yilin ayni dénemine gére yizde 2,29
disus yasandi. Aylik bazda ise temmuz ayinda gelen yabanci ziyaretgi sayisi, gecen yilin ayni
ayina gore yizde 0,27 oraninda bir disisle 7 milyon 96 bin oldu.

“Gindem” bolIMImMUz, dlncel turizm haberleri, “Dinyadan” bolimimiz, dinyada
turizm haberleri, “Acenteler” bélimimiz, acenteler ile ilgili glincel haberleri, “Etkinlikler”
bélumUimiz, 6nemli turizm fuarlari, etkinlik ve toplantilari iceriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz.
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Iklimlendirme sektori yiiksek konfor standartlari ve
enerji verimliligini es zamanli yoneten mihendislik
cozumleriyle, otellere misafir memnuniyeti ve prestij
saglarken yatirnm kararlarinda da kritik bir rol oynuyor

Bireysel yasam alanlarindan yiksek teknolojili hijyenik tesislere, dev ticari yapilardan liks turizm komplekslerine kadar
genis bir yelpazede hizmet veren iklimlendirme sekt6rimiz; gerek kendi tesislerinde derceklestirdidi yiksek katma dederli
yerli Uretimleri gerekse kiresel markalarin stratejik temsilcilikleri ve giicli is birlikleriyle pazar dinamiklerini sekillendiriyor.
GUcli imalat altyapisi, uluslararasi mihendislik birliktelikleri ve denisleyen ihracat adiyla kiresel pazardaki agirligini her
gecen gun artirarak, Turkiye'yi bolgesel bir Ar-Ge, Uretim ve lojistik Gssi konumuna tasiyor.

[
klimlendirme firmalarimiz, gelismis VRF  sistemleri, yiksek
enerji verimlilidine sahip 1si pompalari, hijyenik havalandirma,
iklimlendirme otomasyonlari ve sessiz ¢alisan fancoil teknolojileriyle,
konforu surdirdlebilirlikle bulusturan ¢dzimleriyle hizmet sunuyorlar.
Sektor profesyonelleri, turizm tesislerini yalnizca cihaz tedarigi saglanan
bir pazar olarak degil, yiksek konfor standartlari ile enerji verimliliginin
es zamanli yonetilmesini gerektiren bitinlesik bir mUhendislik alani
olarak dederlendirdiklerini belirtiyorlar. Otel isletmelerinde iklimlendirme
altyapisinin sadece sogutma veya Isitma unsuru olmadigini vurdulayan
uzmanlar; i¢ hava kalitesi, gUriltisUz calisma, yandin gGvenligi,
kesintisiz sicak su ve otomasyon entegrasyonunun dogrudan misafir
memnunivyetine, tesis prestijine ve isletme sdrekliligine yansidiina
dikkat cekiyorlar. Sektér vyetkilileri; yeni otel projelerinde VRF/VRV
sistemleri, Heat Recovery (1si geri kazanimli) teknolajileri, yiksek verimli
1sI pompalarl, sessiz ¢alisan fancoil cihazlar ve ézel duman tahliye/jet

fan sistemlerinin 6ne ciktidini belirtiyorlar. Ozellikle ayni yapr icerisinde
es zamanli 1sitma ve sogutma yapilmasina imkan taniyan Heat Recovery
sistemlerinin agida ¢ikan enerjiyi sicak su Uretiminde kullanarak,
otellerin enerji harcamalarinda énemli tasarruf sagladidini acikliyorlar.
Yetkililer, iklimlendirme altyapisinin projenin bitiminde secilecek bir



donanim dedgil, mimari ve mekanik tasarimin
ilk asamasindan itibaren planlanmasi gereken
temel bir yatinm kalemi oldudunun altini
ciziyorlar. Renovasyon projelerinde ise mevcut
altyapinin bitinsel bir analizle yenilenmesinin
isletme maliyetlerini diisUrdidund belirtiyorlar.
Firmalanimizin is hacimleri icerisinde turizm
projelerinin  payinin, pazar odaklarina bagl
olarak yUzde 15 ile yizde 40 seviyelerine
kadar ulasti§l gérilGyor. Otellerin durmaksizin
calisan vyapisi sebebiyle turizm sektdrind
“OrUnlerin  ve mUhendislik altyapisinin en
zorlu test alan” olarak tanimlayan sektor
temsilcileri; bolgesel servis aglari, kesintisiz
yedek parca destedi, otomasyon altyapilari
ve satis sonrasi teknik hizmetler ile turizm
yatinmlarinda uzun vadeli ¢6z0m ortakliklarini
biyitmeyi strdiriyorlar. iklimlendirme sektdri
temsilcileri, surdirilebilirlik ve karbon ayak
izinin azaltitmasini yalnizca bir gevre politikasi
degil, uzun vadeli Ar-Ge stratejilerinin temeli
olarak ele aliyorlar. Verimliligin tek bir cihaz
Uzerinden degdil; dodru kapasite segimi, bina
otomasyonu ve yasam déngisi maliyetleriyle
saglandigini belirten uzmanlar, 2050 Net Sifir
emisyon hedefleri dogrultusunda disik kiresel
iIsinma potansiyeline (GWP) sahip R-32 ve
cevreci R-290 (propan) sodutucu akiskanlarina
gecisi hizlandinyorlar. Sektér yetkilileri; tam DC
Inverter kompresorler, %100’e varan Isi Geri
Kazanim altyapilari, yapay zeka destekli kapasite
modUlasyonlari ve fosil vyakit bagimuugini
sonlandiran yUksek verimli 1s1 pompalarinin
konaklama tesislerinde enerji tUketimini ve
isletme giderlerini 6nemli 6l¢ide dUstrdiging
vurguluyorlar. Otellerde bagimsiz bélge kontrol
saglayan akilli otomasyon entegrasyonlari,
yapay zekali hava yonetimi ve korozyona
dayanikli Blygold kaplamali sistemlerin modern
tesisler igin sUrdUrilebilir bir rekabet avantaji
sundudu kaydediliyor.

Yatinmlarda sadece ilk satin alma
maliyetine odaklanmak en biyik hatadir
Sektor temsilcileri, konaklama tesislerinde

iklimlendirme sistemi secilirken yatinmcilar,
mimarlar ve otel yonetimleri icin dogru sistem

seciminde 6ne cikan temel kriterleri su sekilde
siraliyorlar:

« Toplam Sahip Olma Maliyeti (TCO) ve
Yasam DOngusU: Karar asamasinda cihazin
satin alma fiyatinin yani sira 10-20 vyillik
projeksiyondaki yillik enerji tiketimi, periyodik
bakim harcamalari ve isletme dmr0 birlikte
hesaplanmalidir.

« Kismi YUk (Part-Load) Performansi: Oteller yilin
tamaminda %100 dolulukla ¢alismaz. Segilecek
sistemlerin (inverter, modiler VRF/VRV vb.)
%30-%50 gibi disik doluluk oranlarinda
ve farkli kismi yUklerde de yiksek sezonsal
verimlilik sunmasi kritik nem tasir.

« Akustik Konfor ve i¢ Hava Kalitesi: Misafir
odalarinda 20-23 dB seviyesinde (fisilti
sessizliginde) calisan, hava akimi rahatsizligi
yaratmayan i¢ Uniteler ile lobi ve restoran
gibi dedisken yodunluklu alanlarda taze hava
sadlayan filtrasyon altyapisi dogrudan misafir
memnuniyetini belirler.

« Projelendirme ve Dodru Kapasite Analizi:
Renovasyon ve vyeni vatinmlarda binanin
cephe vapisl, mimarisi ve mevcut tesisati
analiz edilmeden cihaz secilmemelidir. Yanlis
kapasite hesabl yapilmis bir sistem, dodru
projelendirilmis ekonomik bir sistemden daha
disik performans ve daha yiksek maliyet dretir.
« Satis Sonrasi Destek, Yedek Parca ve Hizmet
Seviyesi Anlasmasi (SLA): Yiksek sezonda
yasanacak olasi bir arizada teknik ekibin
ve yedek parcanin tesise ulasma hizi, cihaz
markasindan bile daha kritiktir. Yaygin yetkili
servis adl, dijital proaktif ariza tespiti ve uzaktan
izleme sistemleri operasyonel strekliligin temel
glvencesidir.

« Yangin Glvenligi ve Bina Otomasyonu
Entegrasyonu: Yangin aninda duman tahliye
ve basin¢landirma fanlarinin  standartlara
uydunlugu; iklimlendirme sistemlerinin kartli
gecis, pencere sensorleri ve Bina Yonetim
Sistemleri (BMS) ile entegre calismasi enerji
israfini dnler.

Turk iklimlendirme sektoru, 2025 yilinda
7,38 milyar dolarlik dis satimla tim
zamanlarin ihracat rekorunu kirdi-iSKiD
iklimlendirme sektdri  temsilcileri, sikilagan
kiresel cevre regilasyonlar, artan enerji
maliyetleri ve hizla gelisen teknolojik altyapi
karsisinda pazarin tarihinin en kritik dénisim
sUreclerinden birini yasadidini ifade ediyor.
Sahadaki en biyUk operasyonel engelin nitelikli
teknik personel eksikligi olduguna dikkat ceken
sektor vetkilileri; akilli cihaz teknolojileri ile
montaj ve servis yetkinligi arasindaki makasin
ancakakademiler,sanayi-Universiteisbirliklerive
mesleki editim yatirimlariyla kapatilabilecegini
vurduluyor. Sekt6rin bir dider temel yapisal
sorunu olarak gosterilen “Urin tedariki” ile
“bUtinsel muUhendislik ¢dzUmU” arasindaki
farkin  tam olarak anlasilamamasini ise
yatinmcilarin yalnizca ilk satin alma maliyetine
odaklanmasina ve isletme sirecinde yiUksek

giderlerle karsilasmasina yol actigini ifade

ediyorlar.  Sektor profesyonelleri; hammadde,
¢ip ve lojistik tedarikindeki dalgalanmalarin
yani sira F-Gaz yonetmelikleri ve Avrupa Yesil
Mutabakati  dogrultusunda R-32 ve R-290
gibi gevreci akigkanlara gegis zorunluludunun
Ar-Ge yatimmlarini  zorunlu  kildigini  altini
cizerek belirtiyor.  Turkiye’de  yenilenebilir
kaynaklar, hibrit sistemler ve yUksek verimli
Isi pompas! teknolojilerine yonelik kamusal
tesvik mekanizmalarinin yetersizliginin
dénisim hizini yavaslattigini dile detiriyorlar.
Gelecedi, toplam sahip olma maliyetini esas
alan, dijital servis altyapilarina yatinm yapan
ve ugtan uca mihendislik danismanlidi sunan
markalarin  sekillendirecedini  aktariyorlar.
Turkiye'nin  stratejik cografi  konumu, gicld
Uretim altyapisi, esnek imalat kabiliyeti ve
yetismis muihendislik gicu sayesinde kiresel
pazarda, Ozellikle Avrupa, Orta Dogu, Kuzey
Afrika ve CIS bdlgesinde son derece avantajli
bir konumda bulundugunu vurdulayan sektor
profesyonelleri; yilik 7 milyar dolarn asan
ihracat hacmiyle Ulkemizin Avrupa’nin en
blyik Uretim Uslerinden biri oldugunu ifade
ediyor. Uluslararasi arenada sUrdurGlebilir
blyime icin valnizca fiyat rekabetinin yeterli
olmayacadini belirten sektdr yetkilileri; “kaliteli
Uretici” imajindan “kuresel teknoloji markasi”
seviyesine evrilerek yUksek katma dederli
UrOnlere, Ar-Ge'ye, yapay zeka entegrasyonuna
ve uluslararas sertifikasyonlara odaklanilmasi
gerektiginin  altni ciziyor.  OnOmizdeki
donemde sektor temsilcileri, sadece UrUn
satis adedini artirmayi dedil; Ar-Ge, kestirimci
bakim teknolojileri ve dijital servis altyapilariyla
desteklenen yeni nesil cevreci 1si pompalari, VRF
ve entegre sistem ¢6zOmlerini pazara sunarak
otel, ticari ve endustriyel projelerde ugtan uca
mUhendislik hizmeti saglayan givenilir birer
kiresel ¢dz0m ortadi haline gelmeyi hedefliyor.




GORUSLER

tedarikciler

Tung Korun / iSKiD Yénetim Kurulu Bagkani

“ISKID olarak Tiirkiye’yi dogru politikalar, giiclii Ar-Ge, nitelikli insan
kaynagi ve sektorler arasi is birlikleriyle kiresel iklimlendirme
sektorinde daha gicli ve daha yiksek katma dederli bir Gretim
merkezi haline getirmeyi amacliyoruz”

Tirkiye’de, 33 yildan beri sektérin delisimine dnciilik eden, iklimlendirme, sodutma, klima ve havalandirma alaninda faaliyet gésteren
onde gelen iretici firmalari ayni cati altinda toplayan iSKiD, diizenledigi etkinlikler ve ézellikle iSKiD iklimlendirme Zirveleri ile gindemdeki
sorunlara sektér profesyonelleriyle ¢c6zim yollari ariyor. 2025 yilinda yaklasik 7,4 milyar dolarlik ihracatla rekor seviyeye ulasan sektérd,
Avrupa’daki giicli sektdr kuruluslarina dye olarak, is birlikleri yiriterek, uluslararasi platformlarda basariyla temsil ediyor. iSKiD Yonetim
Kurulu Bagkani Tung¢ Korun, turizm sektéri ve konaklama yatirimlarinin, iklimlendirme sektdri agisindan stratejik 6neme sahip ve yiksek
katma dederli bir pazar olusturduguna vurdu yaparak; yalnizca iiriin satisi agisindan dedil, mihendislik, proje tasarimi, enerji verimliligi ve
yasam déndiisi maliyetleri acisindan da sektdr icin 6nemli bir uygulama alani olduduna dikkat cekiyor. iklimlendirme sektoriiniin Yapay
zeka, loT, akilli bina otomasyonu, yiksek verimli 1s1 pompalari, isi deri kazanimi ve diisiik karbonlu sogutucu akiskanlar dgibi teknolojilerle
hizla déniistigiini, bu baglamda sektériin temel meselesinin yalnizca bugiiniin sorunlarini ggzmek olmadigini, 6niimiizdeki dénemde daha
verimli, daha dijital, daha disik karbonlu ve daha yilksek katma dederli bir Gretim yapisina gegmemiz derektigini belirten iSKiD Yonetim
Kurulu Baskani Tung Korun ile Turizm Proje Derdisi olarak bir réportaj gerceklestirdik.

iklimlendirme Sodutma Klima
imalatcilari Dernedi (iSKiD) ne zaman
faaliyete gecti? Dernegin kurulus amaci,
Uye profili, mevcut Gye sayisi ve temel
faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?
1993 yilinda kurulan iklimlendirme
Sodutma Klima Imalatcilari  Dernedi
(iSKiD), Tirkiye’de iklimlendirme, sodutma,
klima ve havalandirma alaninda faaliyet
gosteren 6nde gelen Uretici firmalari ayni
¢atl altinda toplamaktadir. Kurulusundan
bu yana sektérin gelisimine éncilik eden
iSKIiD, Uyeleriyle birlikte kalite, verimlilik,
sirdirilebilirlik  ve  ¢evre  duyarliligi
odadinda calismalarini surdiriyor. 123
Uye firmasiyla ISKID, iklimlendirme
sektérinin denis bir yelpazede temsilini
sajlamaktadir.  Uye profili; sodutma
gruplari, klima cihazlari, havalandirma
ekipmanlari ve otomasyon ¢6zimleri gibi
alanlarda uUretim ve satis yapan buyik
ve orta Olcekli sanayi kuruluslarindan
olusuyor. Ayni zamanda ISKID, Avrupa’daki
guclu sektdr kuruluslarina Uye olarak, is
birlikleri yOritmekte ve Eurovent (European
HVACR Industry Association), EHPA (
European Heat Pump Association) gibi
uluslararasi platformlarda Turkiye'yi temsil
etmektedir. Universite-sanayi is birlikleri,
kamu ve 0Ozel sektorle yirGtilen projeler
ve sosyal sorumluluk calismalariyla da
sektérin surdUrdlebilir gelisimine katki
sunmaktadir.

iklimlendirme sektéri icin turizm sektori
ve konaklama yatirimlari ne ifade ediyor?
Turizm projelerinin toplam pazarinizdaki
payi ve onemi nedir?

Turizm sektord ve konaklama yatirimlari,
iklimlendirme sektdrU agisindan stratejik
dneme sahip ve yiksek katma dederli bir

pazar olusturuyor. Turkiye’'nin gu¢l0 turizm
potansiyeli ve her yil artan yeni otel, resort,
kongre merkezi ve turizm tesisi yatinmlari,
iklimlendirme sistemlerine yonelik talebi
de dodrudan etkiliyor. Ozellikle oteller ve
biyik élgekli konaklama tesisleri, 24 saat
kesintisiz isletme gerektiren yapilar olmasi
nedeniyle Isitma, sogutma, havalandirma,
sicak su, otomasyon ve i¢ hava kalitesi
agisindan yuksek performansli sistemlere
ihtivac  duyuyor. Bu nedenle turizm
projeleri, yalnizca 0r0n satigi agisindan

degdil; mihendislik, proje  tasarimi,
enerji verimliligi ve vyasam dongUsi
maliyetleri agisindan da  sektdérimuiz

icin 6nemli bir uygulama alani. Turizm
tesislerinde enerji tiketiminin dnemli bir
bolOMUNUN iklimlendirme sistemlerinden
kaynaklanmasi, enerji verimliligini bu
projelerin en kritik gindemlerinden biri
haline getiriyor. GinUmizde vyatirimcilar
artik yalmizca ilk vyatinm maliyetine
degil, sistemin isletme  maliyetine,
enerji  tUketimine, karbon ayak izine
ve kullanici konforuna da bakiyor. Bu
yaklagim, vyuUksek verimli cihazlar, 1si
geri kazanim sistemleri, 1si pompalari,
degisken debili sistemler, akilli otomasyon
ve yenilenebilir enerji entegrasyonu gibi
¢cozOmlerin ~ 6nemini artinyor.  Bunun
yaninda, pandemi sonrasinda i¢ hava
kalitesi de turizm tesislerinde cok daha
onemli bir kriter haline geldi. Misafirlerin
konforunun vyani sira saglikli ve givenli
ic ortamlarin olusturulmasi, artik otel
tasarimimin ayrilmaz bir pargasi olarak
dederlendiriliyor. Ozellikle yodun kullanilan
ortak alanlar, restoranlar, toplanti salonlari
ve odalarda dogru havalandirma tasarimi
biyik 6nem tasiyor. Turizm projelerinin
toplam pazarimizdaki payi, proje tdrine

ve Urdn drubuna gore

degiskenlik
g6stermekle birlikte, sektérimuz agisindan
6nemli bir hacme ve yiksek katma dedere

sahip oldugunu sdyleyebiliriz.  Bunun
da Otesinde turizm sektorU, Tirkiye'de
Uretilen  iklimlendirme teknolojilerinin
gercek kullanim kosullarinda sergilendigi
énemli bir referans alanidir. Basarili
sekilde tamamlanan bir otel projesi hem
TUrkiye’de hem de uluslararasi pazarlarda
ureticilerimiz igin gucld bir referans
olusturabiliyor.  Onimizdeki dénemde
turizm yatinmlarinda enerji verimliligi,
karbon emisyonlarinin azaltilmasi,
yenilenebilir enerji kullanimi, akilli bina
teknolojileri ve i¢ hava kalitesi konularinin
daha fazla dne cikacagini disiniyorum.
Dolayisiyla  turizm ve iklimlendirme
sektorlerinin iligkisi yalnizca bir tedarikgi-

musteri iliskisi degil; daha konforly,
daha saglikli, daha enerji verimli ve
daha sUrdUrGlebilir  tesislerin  birlikte



gelistirilmesine dayanan stratejik bir is
birligi olarak gérilmeli.

iSKiD olarak turizm ve konaklama
sektérine yonelik 6zel calisma, is birligi
veya etkinlikleriniz bulunuyor mu?

Evet. iSKID olarak turizm ve konaklama
sektérund, iklimlendirme c¢ozOmlerinin en
yodun ve farkli uygulama alanlarinin bir
arada bulundugu 6nemli sektérlerden biri
olarak  dederlendiriyoruz.  Dernegdimizin
calisma alanlari arasinda sektor
paydaslariyla ortak calismalar, konferanslar,
seminerler ve toplantilar dizenlemek de
bulunuyor. Turizm sektdriyle iliskimizde
zellikle enerji verimliligi, i¢ hava kalitesi,
sUrddrilebilirlik, 1s1 pompalari, VRF/
VRV sistemler havalandirma ve akilli
iklimlendirme sistemleri gibi basliklarin
6n0mizdeki dénemde daha fazla one
¢tkacagdini disinlyoruz. Bu konular, otellerin
hem isletme maliyetlerinin azaltilmasi
hem de karbon emisyonlarinin dusurilmesi
agisindan blyUk 6nem tasiyor. Bu dogrultuda
iSKiD'in  son dbénemde derceklestirdigi
calismalarin 6nemli bir b6lumunde turizm
tesisleri agisindan da dogrudan 6nem arz
eden konulari giindeme tasiyoruz. Ornegin
2026 yilinda diizenledigimiz iklimlendirme
Zirvesi’'nde s pompalari, i¢ hava kalitesi
ve sUrdUriulebilirlik gibi basliklari sektor
profesyonelleriyle ele aldik. Zirvede i¢ hava
kalitesinin saglik Uzerindeki etkileri ve
iklimlendirme-havalandirma sistemlerinin
dogru tasariminin énemi de dederlendirildi.
Oteller gibi insanlarin uzun sire bulundugu
ve farkli kullanim alanlarinin bir arada
oldugu vapilarda, dogru havalandirma
ve filtrasyon sistemlerinin tasarlanmasi,
konforun yani sira misafir sagligi agisindan
da kritik. OnOmizdeki dénemde ise
turizm sektoriyle daha dodrudan temas
kuran calismalarin  ve is Dbirliklerinin
gelistirilmesini  6nemli gériyoruz. ISKID
olarak vyaptidimiz sistem, 0rin icerikli
teknik  webinarlarimiza, Otel  Teknik
MUdUr, isletmeci, mekanik tasarimci gibi
meslek profesyonellerini de davet ederek,
iklimlendirme sektdri temsilcileriyle bir
araya getiren platformlar olusturmaya
calisiyoruz. Bu faaliyetlerin enerji verimliligi,
yasam ddéngusU maliyetleri, i¢ hava kalitesi
ve sUrdUrilebilir bina tasarimina énemli
faydalar saglayacadina inaniyoruz.

iklimlendirme sektoriniin bugin kars
karsiya kaldidi temel sorunlar nelerdir?

Bu sorunlarin ¢é6zimine yonelik goris ve
onerilerinizi paylasir misiniz?
iklimlendirme sektéri bugin 6nemli bir
donusim siUrecinden geciyor. Bir taraftan
kiresel iklim degisikligi, artan sicakliklar ve
enerjimaliyetleriiklimlendirme ¢ézUmlerine
olan ihtiyaci artirirken, dider taraftan yUksek
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Uretim maliyetleri, finansmana erisim,
kiresel rekabet, nitelikli insan kaynagi,
teknolojik donisum ve giderek sikilasan
cevresel  dizenlemeler  sektérimuizin
onundeki temel basliklar olarak 6ne cikiyor.
Buna ragmen sekt6rimizin 2025 yilinda
yaklastk 7,4 milyar dolarlik ihracatla
rekor seviyeye ulagmasi, gicld Uretim
altyapimizin - ve ihracat kabiliyetimizin
onemli bir gdstergesi. Oncelikle maliyet
ve rekabetcilik konusuna dikkat ¢ekmek
gerekiyor. Turkiye'deki Ureticilerimiz hem ig
pazarda hem de ihracat pazarlarinda Uzak
Dogu basta olmak Uzere ¢ok gucli kiresel
rakiplerle rekabet ediyor. Enerji, iscilik,
hammadde ve finansman maliyetlerindeki
artislar,  ozellikle KOBI niteligindeki
firmalarimiz  Uzerinde 6nemli bir baski
olusturuyor. Bu noktada yalnizca maliyetleri
disirmeye odaklanmak verine, yUksek
katma dederli Oriinlere, Ar-Ge ve Ur-Ge'ye,
otomasyona ve dijitallesmeye vyatirm
yaparak kilogram basina ihracat degerimizi
artirmamiz gerekiyor. ikinci énemli konu
yesil déndsim ve sirdirilebilirlik. Avrupa
basta olmak Uzere ihracat yaptigimiz
pazarlarda karbon ayak izi, enerji
verimliligi, Urinlerin cevresel performansi
ve sirdurilebilirlik kriterleri giderek daha
belirleyici hale geliyor. iklimlendirme
sektérinin bu donlsime valnizca bir
mevzuat zorunlulugu olarak degil, ayni
zamanda rekabet avantaji  yaratacak
bir firsat olarak yaklasmasi gerektigine
inaniyorum. Bir dider kritik baslik Ar-Ge,
Ur-Ge ve teknoloji gelistirme kapasitemizin
giclendirilmesi. Yapay zeka, 10T, akilli bina
otomasyonu, yuksek verimli 1si pompalari,
Isi geri kazanimi ve dusik karbonlu
sodutucu  akiskanlar  dibi  teknolojiler
sektéromizi  hizla  dénistiriyor.  iSKID
olarak 2026 iklimlendirme Zirvesi'nde
de I1si pompalari, vyesil dénisim, i¢
hava kalitesi ve yapay zeka gibi konular
sektorin  delecedinin  temel basliklari
olarak ele aldik. Burada nitelikli insan
kaynadi da blyUk dnem tasiyor. Yeni nesil
iklimlendirme sistemlerini tasarlayabilecek,
uyqulayabilecek ve servis verebilecek teknik
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personel ihtiyaci giderek artiyor. Universite-
sanayi is birliklerinin  guclendirilmesi,
mesleki egditimin  sektdrin ihtiyaclar
dogrultusunda glncellenmesi ve genglerin
iklimlendirme sektorine yonlendirilmesi
konusunda daha fazla calisma yapilmasi
gerekiyor. Ozetle, sektdrimizin temel
meselesini yalnizca buginin sorunlarini
cozmek olarak gérmemeliyiz. Onimizdeki
donemde daha verimli, daha dijital, daha
dustk karbonlu ve daha yiUksek katma
dederli bir GUretim vyapisina de¢memiz
gerekiyor. TUrkiye'nin gucli Gretim altyapisi,
mUhendislik kabiliyeti ve ihracat deneyimi
bu déniusimU gerceklestirmek icin dnemli
avantajlar sunuyor. Bizim gorevimiz ise bu
avantajlari dogru politikalar, giclli Ar-Ge,
nitelikli insan kaynagi ve sektorler arasi is
birlikleriyle destekleyerek Turkiye'yi kiresel
iklimlendirme sektérinde daha gucld
ve daha yiksek katma dederli bir Gretim
merkezi haline getirmek.

iSKiD olarak eklemek istedikleriniz...
Tirkiye’de  sektérimOzin en  onemli
bulusmalarindan biri haline gelen iSKID
iklimlendirme ~ Zirvesi de her gecen
yil  blyiyerek  uluslararasi  kimligini
guclendiriyor. 5 Mayis 2026 vyilinda
dizenledigimiz zirvede 600'0n Uzerinde
sektdr profesyonelini, kamu temsilcilerini,
akademisyenleri ve uluslararasi kuruluslari
bir araya getirdik. Isi pompalari, vyesil
donlsum, i¢ hava kalitesi, soduk zincir
ve sektdér ekonomisi gibi basliklarda
gerceklestirilen oturumlar, sektérimizin
delecedine Isik tuttu. Avrupa Isi Pompasi
Dernedi (EHPA), Eurovent ve Eurovent
Certification, AMCA gibi  uluslararasi
paydaslarimizin  destek ve katkilariyla
gerceklestirilen  zirvemiz, is birliklerini
guclendiren 6nemli bir platform olarak
gelisiyor. Bir sonraki zirvemizi 4 Mayis Sali
2027 tarihinde organize etmeyi planliyoruz.
TOm sektér paydaslarimizdan bu tarihi
simdiden ajandalarina not etmelerini
rica ediyor, zirvemizde yeniden bir araya
gelmeyi diliyoruz.




GORUSLER

tedarikciler

Udur Bayiilgen / Form MHI Klima
Sistemleri / VRF Sistemler
Genel Midir Yardimcisi

Mitsubishi Heavy Industries ile is birli§imiz
2011 yiinda basladi, 2019 yilinda ise bu
is birligi stratejik ortaklida donUst0. Bugin
Form MHI Klima Sistemleri catisi altinda
split ve multi-split klimalardan profesyonel
klima sistemlerine, 1si pompalarindan VRF
¢6zOmlerine uzanan genig bir Urin portféyu
sunuyoruz. TUrkiye denelindeki yaygin bayi
ve servis adimizla hem bireysel kullanicilara
hem de ticari projelere hizmet veriyoruz. Proje
tarafinda gicli mUhendislik altyapimiz 6nemli
bir rol Ustleniyor. Yapinin kullanim kosullarini
ve isletmenin ihtiyaclarini analiz ederek
UrGn seciminden projelendirmeye, devreye
almadan satig sonras! hizmetlere kadar sUrecin
farkli asamalarinda ¢6zUm sunuyoruz. Turizm
yatinmlarinda da otelin yapisina ve kullanim
senaryosuna uygun sistemlerin belirlenmesi
icin yatinmci ve proje ekipleriyle birlikte
calisiyoruz.  Turizm  sektdrl, sundugumuz
iklimlendirme  ¢6zOmlerinde  dnemli  bir
konuma sahip. Ozellikle 1s1 pompalari, tavana
monte kaset tipi klimalar ve VRF sistemleri,
otellerin  farkli ihtiyaclarina vyanit veren
baslica Urln gruplanmiz arasinda ver aliyor.
Bu Urlnler; restoran, lobi ve toplanti salonu
gibi genis ve farkli hacimlere sahip alanlarda
hem estetik hem de enerji verimli ¢6zimler
sunuyor.  Turkiye'nin  cesitli  bélgelerindeki
otel projelerinde yaygin olarak tercih edilen
sistemlerimiz, tesislerin konfor ve verimlilik
beklentilerine uygun sekilde performans
gosteriyor. Bugin turizm yatirimlari firmamizin
toplam cirosunun yaklasik yizde 15'lik kismini
olusturuyor. SUrdurGlebilirlik, Ordn gelistirme
yaklagimimizin  temel odak noktalarindan
birini olusturuyor. Bu dogrultuda, R32 sodutucu
akiskan kullanilan yeni nesil sistemlerimizle
hem karbon emisyonlarini azaltiyor hem de
yUksek performans sunuyoruz. Isi pompasl
teknolojimiz ise fosil yakitlara duyulan ihtiyaci
azaltirken, 1sitma ve sogutma uygulamalarinda
onemli dlcide enerji tasarrufu sadliyor. Ote
yandan inverter teknolojisiyle donatilmig
sistemlerimiz, enerji toketimini ihtiyaca gore
optimize ederek gereksiz enerji kullaniminin
onlne geciyor. CHCC (Surekli Isitma Kapasitesi
Kontroll) 6zelli§imiz sayesinde ise dusik dig
ortam sicakliklarinda bile yiksek verimlilik ve
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Form MHI Klima Sistemleri catisi altinda
sundudumuz iklimlendirme ¢6zimlerinde, 6nemli
bir konuma sahip olan turizm sektorune, ozellikle 1s1
pompalari, tavana monte kaset tipi klimalar ve VRF
sistemleri Grun gruplarimizla hizmet verlyoruz

kesintisiz performans elde edilebiliyor. Tim
bu teknolojiler, Urinlerimizin Avrupa enerji
verimliligi  standartlariyla uyumlu olmasini
saglarken, sirdUrilebilirlik hedeflerine de
gUclo bir katki sunuyor.

iklimlendirme sistemi secimi yapilirken,
bizce dogru sistem seciminin ilk adimi
binanin dgercek ihtiyacini dogru analiz
etmek. Otelin oda sayisi, ortak alanlari,
cephe yapisi, doluluk profili ve kullanim
saatleri kapasite hesabini dogrudan
etkiliyor. Gereginden biyik veya kigik
secilen bir sistem hem tiketimi artirabiliyor
hem de istenen konfor seviyesine
ulasilmasini zorlastirabiliyor
Birotelyatiniminda ya da renovasyon sirecinde,
iklimlendirme sistemi se¢imi yapilirken, bizce
dogru sistem seciminin itk adimi binanin gergek
ihtiyacini dogru analiz etmek. Otelin oda sayisi,
ortak alanlari, cephe yapisi, doluluk profili ve
kullanim saatleri kapasite hesabini dogrudan
etkiliyor. Geredinden biyik veya kicUk secilen
bir sistem hem tUketimi artirabiliyor hem
de istenen konfor seviyesine ulasilimasini
zorlastirabiliyor.  Misafir odalarinda sessiz
calisma ve rahatsiz edici hava akimlarinin
Onlenmesi daha fazla 6nem kazanirken, lobi
ve restoran gibi yodunlugu gin icinde degisen
alanlarda sistemin farkli kosullara uyum
saglayabilmesi  derekiyor. Merkezi kontrol
altyapisi da otel yonetimlerinin farkli alanlari
tek noktadan takip edebilmesini kolaylastiriyor.
Form MHI Grinleri, inverter teknolojisi ve
yUksek enerji verimliligi saglayan yapisiyla
bu kriterleri karsiliyor. Ozellikle 90°C'ye kadar
sicak su sadlayabilen sistemlerimiz, merkezi
Isitma sistemlerine uyum saglayarak oteller
icin entegre bir ¢6zOm sunuyor. Ayrica kullanici
konforunu artiran, sessiz calisan ve estetik
acidan mekana uyum saglayan tasarimlar
da karar asamasinda dnem taslyor. Bunun
yaninda servis ordanizasyonu ve vyedek
parcaya hizli erisim, ozellikle yUksek sezonda
kesintiye toleransi disUk oteller igin sistem
secimi kadar 6nemli hale geliyor. Son yillarda
tedarik maliyetleri, lojistik sUrecler, mevsimsel
talep degisimleri ve cevre regilasyonlarindaki
dénisim  sektdrin  planlama  ihtiyacini
artiriyor. Bir yandan Ur0n teknolojileri hizla
gelisirken dider yandan bu sistemlerin dogru
uygulanmas! ve servis edilmesi icin teknik
ekiplerin  yetkinliklerinin  strekli  gincel
tutulmasi gerekiyor. Biz bu sirecte stok ve
yedek parca planlamamizi  giglendirirken
saha ekiplerimizi dizenli teknik egitimlerle
destekliyoruz. Dijital servis altyapilar da

cadn merkezinden sahaya kadar taleplerin
daha hizli yonlendirilmesine ve midahale
sUrelerinin kisalmasina  katki  sagliyor.
Onimiizdeki dénemde sektdrin nitelikli
teknik insan kaynadina daha fazla yatinm
yapmasinin, enerji verimliligi standartlarina
uyumu hizlandirmasinin ve yeni nesil sogutucu
akiskanlara gegisi planli bicimde yonetmesinin
6nemli  oldudunu  dUsiniyoruz. Tlrkiye,
bulundudu cografi konum ve artan insaat
projeleriyle birlikte iklimlendirme alaninda
biyik bir potansivele sahip. Ulke genelinde
otel yatinmlari, AVM ve konut projeleri gibi pek
cok yapida enerji verimliligi yiksek ¢dzimlere
olan ihtiyag artiyor. Yerli ve global markalarin
birlikte hareket ettidi dinamik bir yapiya
sahibiz. Avrupa'ya olan ihracatin artirilmasi
ve  sOrdirilebilir  Orin  sertifikalarinin
yayginlastirilmasi da TUrkiye'yi global pazarda
daha qicli kilacakti. Onimizdeki dénemde
boyime yaklagimimizin merkezinde musteri
deneyimi, gUcl0 servis organizasyonu ve
teknik yetkinlik yer almaya devam edecek.
Turkiye denelindeki bayi ve servis agimizi
ihtiyaclar dogrultusunda gelistirmeyi,
ekiplerimizin teknik bilgi seviyesini egitimlerle
desteklemeyi ve satis sonrasi sireglerde
dijitallesmenin sagladidi imkanlardan daha
fazla yararlanmayi hedefliyoruz. Cagri merkezi
ile saha ekipleri arasindaki dijital iletisim
yapisinin gelistirilmesi sayesinde taleplerin
daha hizli yonlendirilmesi ve midahale
strelerinin  kisaltilmasi  da  dnceliklerimiz
arasinda. Urlin tarafinda ise Mitsubishi Heavy
Industries’in global dlcekte delistirdigi yiksek
enerji verimlili§ine sahip yeni nesil ¢6zimleri
Turkiye pazarinin ihtiyaclariyla bulusturmayi
sUrdUrecediz. Turizm dibi kesintisiz hizmetin
kritik oldugu sektdrlerde de projelendirmeden
devreye almaya ve satig sonrasi hizmetlere
uzanan butuncil yaklagimimizi giglendirmeyi
hedefliyoruz.



MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES
KLIiMA SiSTEMLERi

Konforun
Kesisim Noktasi

KXZ2, farkli yapi tiplerine tek bir sistemle ¢cozim sunar.
Genis kapasite araligi ve moduler yapisi sayesinde
esnek kullanim imkani saglar. Moduler yapisi sayesinde
10 HP’den 60 HP’ye kadar olgeklenebilir ve yalnizca
ihtiyac duyulan alanlarda calisir.

KXZ2, konforu tek bir noktadan tum yapilara ulastirir.
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GORUSLER

tedarikciler

Denizer Atli / Bosch Home Comfort Group
/ Satis is Gelistirme Miidiiri -
Turkiye, Kafkasya, Orta Asya

Bosch Home Comfort Group olarak Tirkiye'de
1991 yilindan bu vyana faaliyet gosteriyoruz.
Manisa’daki 109 bin metrekarelik tesisimiz,
Bosch  Grubu'nun dinyadaki en buyuk
kombi ve IsI pompasi i¢ Unite Uretim ve Ar-
Ge merkezlerinden biri. Turkiye pazarinda
yodusmali  kombilerden 1si pompalarina,
klima ve VRF sistemlerinden ticari ve
endustriyel kazanlara kadar genis bir Urin
portféy0 sunuyoruz. Manisa’da Urettigimiz
yiksek teknolojili Grnlerin yaklagik yizde
70’ini 40'tan fazla Ulkeye ihrag ediyoruz. Bu
yonlyle Turkiye, bizim igin guclu bir i¢ pazar
olmasinin yani sira global 6lcekte 6nemli bir
Uretim, Ar-Ge ve ihracat merkezi konumunda.
Turizm ve konaklama sektdrd, iklimlendirme
¢6zimlerimiz agisindan 6nem  verdigimiz
alanlardan biri. Otel ve turizm yatinmlarina
yonelik olarak Bosch Air Flux VRF klima
sistemleri, ticari 1s1 pompalari, merkezi
sistem yodusmali ticari kazanlar, multi-
split klimalar ve iklimlendirme otomasyon
cozimleri sunuyoruz. Ozellikle Air Flux VRF
serimiz; 270 kW'a kadar ulasan moduler
kapasite secenekleri, 1s1 geri kazaniml
alternatifleri ve bina ydnetim sistemlerine
entegre edilebilen akilli kontrol altyapisiyla
otel odalarindan ortak alanlara kadar farkli
ihtiyaclara yUksek enerji verimlilidiyle yanit
veriyor.  Sundudumuz yUksek  teknolojili
UrUnlerin yani sira uzman ekiplerimiz ile proje
sistem secimi, montaj ve servis hizmetleri
veriyoruz. Turizm ve konaklama sektorinde
iklimlendirme sistemlerinin kesintisiz
calismasi ¢ok dnemli. Bu sebeple dogru bir
uygulama ve profesyonel servis hizmetinin
en az Urin kalitesi kadar 6nemli oldugunu
biliyor ve bu konuda sektére 81 sehire yayilan
satis sonrasi hizmetler agimiz ile en kaliteli
hizmeti sunuyoruz. SordirUlebilirligi, uzun
yillardir i vyapig big¢imimizin dnemli bir
pargasi olarak gdriyoruz. Bu dogrultuda enerji
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Manisa’daki Ar-Ge ve iretim merkezimizle otel
ve turizm yatirirmlarina yonelik Bosch Air Flux
VRF klima sistemleri, ticari 1si pompalari, merkezi
sistem yodgusmali ticari kazanlar, multi-split
klimalar ve iklimlendirme otomasyon ¢6zomleri
sunuyor, 81 sehire yayilan satis sonrasi hizmetler
adgimiz ile en kaliteli hizmeti veriyoruz

verimliligi yUksek, cevresel etkisi azaltilmis
ve elektrifikasyonu destekleyen teknolojilere
odaklaniyoruz. Portfoyomizde  yUksek
mevsimsel verimlilide sahip hava kaynakli
1si pompalari, ¢evre dostu sodutucu akiskan
kullanan A+++ enerji sinifi inverter split ve
VRF klima sistemleri ile yeni nesil yogusmali
kombi ve kazan c¢Ozimleri 6ne ¢ikiyor.
Bunun yaninda akilli kontrol ve otomasyon
¢Ozimlerimizle binalardaki iklimlendirme
talep ve Uretimini tek noktadan yoneterek
enerji  tOketiminin  optimize edilmesine
ve karbon ayak izinin azaltilmasina katki
sagliyoruz. Tim ekosisteme hakim olmamiz
yeni yapilarin yani sira mevcut yapilardaki
eski sistemlere entegre edilebilen hibrit
sistemler kurabilmemize de olanak sagliyor.
Bu sayede ateslemenin ve elektrifikasyonun
tim fayda ve avantajlarini bir araya getirmis
oluyoruz.

iklimlendirme sektéri tim diinyada cok
hizli bir donisiim sirecinden dgeciyor.
Ozellikle Avrupa’nin karbon emisyonlarini
disirme hedefleri, sektordeki teknolojik
donisimi ciddi sekilde ivmelendirdi. Artik
deleneksel yakitlar yerine elektrikli ve
hibrit sistemler 6n plana ¢ikiyor. Bu durum
devlet tesvikleriyle de desteklenen kiiresel
bir politika haline dgeldi. Biz de Tirkiye
olarak sireci yakindan izliyoruz. Tabii bu
gecisin, ildili devlet kurumlari tarafindan
dogru yénetmeliklerle yénlendirilmesi ve
denetlenmesi son derece 6nemli

Bir otel yatinmi ya da renovasyon sUrecinde
iklimlendirme  sistemi  secerken  enerji
verimliligi, isletme maliyetleri ve konuk
konforunun birlikte dederlendirilmesi
gerektigini disiiniyoruz. Ozellikle eg zamanli
Isitma ve sodutma sagdlayabilen 3 borulu VRF
sistemler, yUksek sezonsal verimlilide sahip
ve otel misafirlerinin esnek konfor sartlarina
cevap verebilen ¢dzimlerle dnemli avantajlar
sunuyor. Bunun yaninda doluluk oranina gore
moduler ¢alisabilen, Bina Yonetim Sistemleri
ile entegre edilebilen otomasyon altyapilari,
disik ses seviyesine sahip i¢ Uniteler ve dogru
kapasite planlamasi da buyik 6nem tasiyor.
Proje planlama ve uydulama fazlarinda
musterilerimize  sipervizorlik  hizmeti
sunuyoruz ve her asamada teknik olarak
yanlarinda oluyoruz. Guglu satis sonrasi servis

destedi ise yatirimin uzun vadeli verimliligi ve
sUrdUrdlebilirligi agisindan temel kriterlerden
biri. iklimlendirme sektdri tim diinyada cok
hizli bir déniisiim siirecinden geciyor. Ozellikle
Avrupa’'nin  karbon emisyonlarini disirme
hedefleri, sektdrdeki teknolojik dénisimi
ciddi sekilde ivmelendirdi. Artik geleneksel
yakitlar yerine elektrikli ve hibrit sistemler 6n
plana cikiyor. Bu durum devlet tesvikleriyle
de desteklenen kiresel bir politika haline
geldi. Biz de Tirkiye olarak sUreci yakindan
izliyoruz. Tabii bu gegisin, ilgili devlet
kurumlari tarafindan dogru yonetmeliklerle
yonlendirilmesi ve denetlenmesi son derece
onemli. Turkiye'nin gic¢ld Uretim altyapisi,
gelismis Ar-Ge yetkinligi ve cografi konumuyla
kiresel iklimlendirme sektérinde 6nemli bir
Uretim ve ihracat UssU oldugunu diisinlyoruz.
Kiresel bUyUkligi 540 milyar dolara
ulasan pazardan TUrkiye'nin aldigi yaklasik
yUzde 1,5'lik pay, ayni zamanda 6nUmUizde
énemli bir biyime potansiyeli bulundugunu
gosteriyor. Bu potansiyeli daha ileri tagimak
icin Ar-Ge ve inovasyon vyatinmlarinin
desteklenmesi, karbonsuzlasma hedefleriyle
uyumlu yesil teknolojilere ve elektrifikasyona
odaklanilmasi  blylk  6nem  tasiyor.
Uluslararasi standartlardaki Gretim gicimizu
katma degerli Urlnler ve gicli markalarla
destekleyerek Turkiye'nin kiresel pazardaki
payini daha da artirabilecedimize inaniyoruz.
Onimizdeki dénemde biyimemizi hem
Tirkiye’de hem de ihracat pazarlarimizda
sUrdUrmeyi  hedefliyoruz. Bu dogrultuda
Manisa’daki Ar-Ge ve Uretim merkezimizin
yetkinliklerini guglendirirken, 1si pompalari,
VRF sistemleri, klimalar ve yenilik¢i 1sitma
¢6zUmlerine odaklanmaya devam edecegiz.
En onemli stratejik Onceliklerimizden biri
ise musterilerimize Isitma, sogutma ve
iklimlendirme  ¢dzumlerini  entegre  bir
yaklagimla tek kaynaktan sunabilmek.
Planlama, satin alma, kurulum, isletme
ve renovasyon adimlarinin  tamamini
kapsayacak sekilde ugtan uca hizmeti 360
derece kapsamak. Teknoloji ve inovasyon
gicimuzle pazardaki gigld konumumuzu
daha ileri tagimay! amacliyoruz.



Yasam icin teknoloji

Home Comfort
Miisteri iletisim Merkezi

444 2 474

www.bos.chhomecomfortgroup.com/tr

n u /BoschHomeComfortTR = CEEURRTCID\QIEIEIB
PERFORMANCE
/boschhomecomfort_tr

@ /boschhomecomfort-tr

www. eurovent-certification. com

Iklimlendirme diinyasinin giiclii is ortag:
Bosch Home Comfort’tan...

Maxi VRF Ticari Klima Dis Unite

Air Flux 5301A

Bosch muhendisliginin, teknolojisinin, verimlilik ve konfor saglayan trunt Maxi VRF Ticari Klima
Dis Unitesi Air Flux 5301A ticari binalar, oteller, ofis binalari, bliyiik apartman daireleri,

villalar gibi farkli konfor ihtiyaci olan binalarin tim sogutma ve isitma ihtiyacini yiksek verimle
karsilayabilecek esnek cozimler sunuyor.

13 cesit ic iiniteyle uyumlu, 13 farkli kapasite cikisiyla tim projelericin esneklik ve sogutmada
oldugu kadar, 1sitmada da yiiksek verimli performans sunan Air Flux 5301A Dis Unite,

Bosch tarafindan cesitli kullanim ihtiyaclarina yonelik gelistirilen kizilotesi ve kablolu oda
kumandalarinin yani sira merkezi cozumleriyle buyuk projelerde esneklik yaratmaya imkan taniyor.

Yiiksek kalitede miikemmel iklimlendirme sever
Bosch Air Flux 5301A’y1 secer.



GORUSLER

tedarikciler

Hiiseyin Atakan / Form Endiistri Uriinleri
Genel Midir Yardimcisi

Form EndUstri Urlnleri olarak iklimlendirme
sektérinde hem Uretici hem de muihendislik
odakll ¢6zim saglayici kimligimizle faaliyet
gbsteriyoruz. izmir Pancar 0SB'deki Uretim
tesislerimizde klima santralleri, fancoil dniteleri,
1s1 geri kazanim cihazlarl, 1si pompalari ve ¢ati tipi
paket klimalar (rooftop), istanbul fabrikamizda
da Form Freva markamizla sodutma kuleleri,
drycooler Uniteleri Uretiyor; enerji verimliligi
ve sirdirGlebilirli§i odagimiza alan ¢dzimler
geligtiriyoruz. ~ Uretim  glicimizi,  uzun
yillardir is birligi yaptiimiz global markalarla
destekliyoruz. Lennox markali paket klimalarin
Turkiye'deki lisansli Uretimini gergeklestirirken;
Clivet, Dunham-Bush, ClimateMaster ve
Montair gibi uluslararasi markalarla genis bir
Ur0n portfoyld sunuyoruz. Bu vyapi sayesinde
hem verel Uretimin sagladigi esnekligi hem
de dinya standartlarindaki  teknolojileri
musterilerimizle  bulusturabiliyoruz.  Bugin
endUstriyel tesislerden otellere, hastanelerden
veri merkezlerine kadar ¢ok farkli 6lcek ve
ihtiyaclara yonelik projelerde ver aliyoruz.
Operasyonlarimizin énemli bdlGmUNG i¢ pazar
olustururken, ihracat faaliyetlerimizi de istikrarli
sekilde artirmayi hedefliyoruz. Turkiye'deki giclu
mUhendislik altyapimizi ve Uretim kabiliyetimizi
yurt disindaki projelere tasimayi, 6nimuzdeki
donemin oncelikli blyime alanlarindan biri
olarak goriyoruz. Turizm sektor(, yiksek konfor
beklentisi ile enerji verimliliginin ayni anda
sadlanmasini derektiren ozel bir alan. Form
Endustri UrGnleri olarak otellerde merkezi su
sogutmall ve hava sodutmali chiller sistemleri,
1sI pompalari, klima santralleri, fancoil Uniteleri,
sodutma kuleleri ile iklimlendirme ¢6zimleri
sunuyoruz. Tasarim asamasindan  devreye
almaya kadar tim sireglerde vatinmcilara
mihendislik  destedi  sadliyoruz.  Ozellikle
otellerde ayni anda farkli mahallerde olusan
1sitma ve sodutma ihtivaclarini karsilayabilen,
1si deri  kazanimi  sadlayan  sistemlerimiz
sayesinde hem enerji tUketimini hem de isletme
maliyetlerini  6nemli 6lclde azaltabiliyoruz.
Turizm  projeleri, 0Ozellikle Akdeniz ve Ege
bolgelerindeki  yatinmlarla  portfédyimuizde
onemli bir yer tutuyor ve stratejik olarak
blylUmeyi hedefledidimiz segmentlerden biri
olmaya devam ediyor. Bugin enerji verimliligi;
cihaz performansini, sistem  bitinldging,
akilli kontrol altyapisini, karbon emisyonlarinin
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Form Endustri Uriinleri olarak hem yerel iretimin
sagladidl esnekligi hem de diinya standartlarindaki
teknolojileri musterilerimizle bulusturabiliyor,
otellerde merkezi su sogutmali ve hava sogutmali
chiller sistemleri, 1si pompalari, klima santralleri,
fancoil Uniteleri, sogutma kuleleri ile iklimlendirme

cozumleri sunuyoruz

azaltilmasini ve isletme verimliligini kapsayan
bitincil bir yaklagimla ele alinyor. Biz de bu
dodrultuda yiksek sezonsal verimlilide sahip
sodutma gruplari, st pompalari, klima santralleri,
fan coil Uniteleri ve 1sI geri kazanimli sistemler
gelistiriyoruz. inverter kontrolld kompresérler
ve gelismis kapasite modilasyonu sayesinde
sistemlerimiz, anlik ihtiyaclara gore calisma
kapasitesini optimize ederek gereksiz enerji
tiketiminin éniine geciyor. Ozellikle 151 pompas!
teknolojileri, uzun willardir uzmanlastigimiz
alanlarin basinda geliyor. Hava, su ve toprak
kaynakli ¢dzOmlerimizin yani sira 4 borulu ve Isi
geri kazanimli 1sI pompasi sistemlerimiz, ayni
anda Isitma ve sodutma ihtiyaci bulunan otel,
hastane ve karma kullanim projelerinde yUksek
enerji verimliligi sagliyor. Bu sistemlerde %100’e
varan Isi geri kazanimi mumkuin olabiliyor.
Kisa sUre once aldigimiz Enerji Verimliligi
Danismanlik (EVD) vetki belgesiyle birlikte
enerji etddinden verimlilik projelerine kadar
uzanan muhendislik ve danismanlik hizmetleri
de sunuyoruz. Bdylece misterilerimizin enerji
performansini artiran, karbon emisyonlarini
azaltan ve sUrdurilebilir bina hedeflerini
destekleyen ¢ozOmler gelistiriyoruz.

Tiirkiye, gicli Gretim altyapisi, miihendislik
kabiliyeti ve stratejik konumuyla kiiresel
iklimlendirme sektdérinde dnemli bir Uretim
ve tedarik merkezi olma potansiyeline

sahip. Ozellikle Avrupa, Orta Dogu ve yakin
codrafyalara erisim avantaji, sektérimiiz

icin dnemli bir rekabet unsuru olusturuyor.
Oniimiizdeki dénemde yilksek katma dederli
Urin gelistirme, uluslararasi sertifikasyonlara
yatirim, enerji verimliligi odakli teknolojilerin
vaydinlastirilmasi ve markalasma
calismalarinin desteklenmesi, Tirk
iklimlendirme sanayisinin kiresel pazardaki
konumunu daha da giiclendirecektir

Bir otel yatinminda ya da renovasyon sUrecinde,
iklimlendirme sistemi secimi yapilirken ilk
yatinm maliyeti elbette dnemli ancak tek basina
belirleyici olmamali. Yatinm kararlari verilirken
sistemin toplam sahip olma maliyeti dikkate
alinmali; itk yatinm bedelinin yani sira enerji
tuketimi, bakim giderleri ve uzun vadeli isletme
maliyetleri birlikte dederlendirilmeli. Sistemin
enerji  tuketimi, yasam déngUsU maliyeti,
bakim kolaylidl, yedek parca erisimi ve satis
sonrasi servis altyapis! birlikte degerlendirilmeli.
Oteller yil boyunca kesintisiz hizmet verdidi
icin sistem glvenilirligi blylk Gnem tasiyor.
Ayrica  iklimlendirme altyapisinin  binanin
kullanim senaryolarina uygun tasarlanmasi ve

otomasyon sistemleriyle entegre calismasi hem
isletme maliyetlerini disUrGyor hem de misafir
konforunu artinyor. Enerji maliyetlerindeki artis,
kiresel tedarik zincirindeki dalgalanmalar ve
nitelikli teknik insan kaynadina erisim sektdrin
one cikan zorluklari arasinda yer aliyor. Bunun
yaninda surdUrilebilirlik kriterleri ve yeni gevre
regilasyonlari da firmalarin  dénisUmuond
hizlandiryor. Bu sUregte Ar-Ge yatinmlarinin
artinlmasi, verli ~ Uretimin  desteklenmesi,
dijitallesmenin yayginlastinlmasi ve mesleki
editimlerin gUclendirilmesi sektorin
rekabetciligini artiracak temel adimlar olacaktir.
Bunun vaninda enerji  verimlilidi  odakl
yatinmlari tesvik edecek finansman modellerinin
gelistirilmesi ve yiksek verimli sistemlerin
kullanimini destekleyen kamu politikalarinin
yayginlastinlmasi da sekt6rin déndsimini
hizlandiracaktir. Torkiye, gicld Uretim altyapisi,
mUhendislik kabiliyeti ve stratejik konumuyla
kiresel iklimlendirme sekt6rinde dnemli bir
Uretim ve tedarik merkezi olma potansiyeline
sahip. Ozellikle Avrupa, Orta Dodu ve vakin
codrafyalara  erisim  avantaji, sektdrimiz
icin 6nemli bir rekabet unsuru olusturuyor.
Oniimiizdeki dénemde yilksek katma dederli
Urin  gelistirme, uluslararasi sertifikasyonlara
yatinm, enerji verimlili§i odakli teknolojilerin
yayginlastirilmasi ve markalasma ¢alismalarinin
desteklenmesi, Turk iklimlendirme sanayisinin
kiresel pazardaki konumunu daha da
gUclendirecektir. Oniimiizdeki dénemde enerji
verimliligi odakli  ¢6zimlerimizi daha da
guclendirmeyi, muUhendislik  hizmetlerimizi
genisletmeyi ve dijital izleme teknolojilerini
projelerimize  daha fazla entegre etmeyi
hedefliyoruz. Ozellikle otel, saglik, veri merkezi
ve endUstriyel tesis projelerinde bUyUmeyi
onceliklendiriyoruz.  Bunun vyaninda ihracat
faaliyetlerimizi artirirken, satis sonrasi hizmet
adimizi ve EVD kapsamindaki danigsmanlik
yetkinli§imizi gelistirerek msterilerimize proje
yasam dongUsinin her asamasinda daha fazla
katma deder sunmayi amagliyoruz. Hedefimiz,
enerji verimlilidi odaginda mihendislik ve
sistem ¢dzimleri gelistiren givenilir bir is ortad
olarak konumumuzu daha da giclendirmek.



Olcay Avci / Daikin Turkiye
Genel Miidir Yardimcisi

Daikin  olarak 1924 vyilinda Japonya'da
baslayan koklo gecmisimizle, Turkiye’de 1978
yiindan bu vyana distribitorler araciligiyla
faaliyet g@steriyoruz. Temmuz 2011'de Airfel’i
blnyemize katarak Tirkiye iklimlendirme
sektérinde gUclu bir yatinmcr  konumuna
geldik. Bugin i1sitma, sogutma ve havalandirma
alanlarinda  TUrkiye'nin - en  genis  Uridn
gamlarindan birine sahibiz. Uriin yelpazemizi
bireysel ve moihendislik sistemleri olmak
Uzere iki ana kategoride sunuyoruz. Bireysel
sistemlerde kombi, klima, multi split klima,
ISl pompasl ve hava temizleme cihazlan gibi
¢6zimler yer alirken; mihendislik sistemlerinde
merkezi sistemler, fancoil, klima santralleri, VRV,
chiller ve endistriyel sodutma ¢ézimleriyle
farki  uygulamalara  yonelik  ihtiyaclan
karsiliyoruz. Tum bu operasyonumuzu 4 bolge
mUdirligimiz, yaklasik 2 bin calisanimiz,
3.003 satis noktamiz ve 550'nin Uzerindeki
vetkili servisimizle yOritiyoruz. Uretim ve
ihracat yapimiza baktidimizda ise Sakarya
Hendek'te bulunan fabrikamiz bdlgesel bir
Uretim ve ihracat Ussu olarak faaliyet gosteriyor.
Burada OrettiGimiz  Urlnleri  hem  gigld
olduumuz i¢ pazara sunuyor hem de basta
Avrupa, Orta Dogu, Kuzey Afrika ve CIS Ulkeleri
olmak Uzere farkli pazarlara ihrag ediyoruz.
Torkive operasyonumuz ayni zamanda bu
bolgelerin Ar-Ge, Uretim ve lojistik sUreglerinde
onemli bir merkez olarak konumlanirken,
CIS Ulkelerinden bize bagli olan bdlgelerin
sorumlulugunu da Ustleniyoruz. Konfor, enerji
verimliligi ve strdir0lebilirlik beklentilerinin
yiksek oldugu turizm ve konaklama sektord,
Daikin igin stratejik éneme sahip sektorlerin
basinda geliyor. Bu alanda, farkli ihtiyaclara ve
proje 6lgeklerine uygun, uctan uca iklimlendirme
¢6zimleri sunuyoruz. Bu ¢ézomlerin dnemli bir
bolimEINnG, mucidi oldugumuz VRV sistemleri
olusturuyor. Otel projelerinde ihtiyaca gore
1sitma, sodutma, sicak su, taze hava ve i¢ hava
kalitesini birlikte ele alan ¢ozOmler sunuyoruz.
Projenin ihtiyaclarina gére Heat Pump, Heat
Recovery ve sinirli alanlarda avantaj sadlayan
Mini VRV dis Gnitelerini tercih ediyoruz. ic
mekanlarda ise estetik beklentilere yanit veren
Gizli Tavan ve 360 derece hava dagilimi saglayan
Dairesel Atisli Kaset tipi i¢ Unitelerimiz dne
cikiyor. Ozellikle Heat Recovery sistemlerimiz,
ayni yap! icerisinde farkli alanlarda es zamanli

Daikin olarak denis urin gamimizla otel projelerine
uctan uca iklimlendirme ¢ozimleri sunuyoruz

Isitma ve sodutma yapilmasina olanak tanirken,
sistemin acgida cikardidl enerjinin sicak su
Uretiminde  dederlendirilmesini  saglayarak,
otellerin enerji  verimliligine o6nemli katki
sunuyor. Bunun yani sira Hendek fabrikamizda
Urettigimiz klima santralleri ve taze hava
¢6zOmlerimizi VRV  sistemleriyle entegre
ederek, konforun yani sira i¢ mekan hava
kalitesine yonelik ihtiyaclara da yanit veriyoruz.
Tirkiye'de Uretimini gergeklestirdigimiz fancoil
cihazlarimiz da yUksek verimlilikleri ve disuk ses
seviyeleri sayesinde dzellikle otel ve konaklama
projelerinde tercih ediliyor. Turizm yatinmlarinin
toplam ciromuzdaki payina baktidimizda ise
bu sektér, bizim igin yalnizca mevcut is hacmi
agisindan degil, uzun vadeli bilyime potansiyeli
acisindan da énemli bir alan. Turkiye'nin yani
sira yurt disinda da ¢ok sayida prestijli otel, tatil
kéyU ve konaklama projesinde Daikin ¢dzOmleri
tercih ediliyor. Daikin olarak enerji verimliligi
ve karbonsuzlasmayi stratejik  dnceligimiz
olarak goriyor, global hedefimiz olan “Cevre
Vizyonu 2050” dogdrultusunda calismalarimizi
sUrdirlyoruz. Bu  vizyon  kapsaminda
Daikin Global olarak, 2050 yilina kadar tim
sUreclerinde net sifir sera gazi emisyonuna
ulasmayi, 2030 yilina kadar ise Uretim tesislerini
karbon nétr seviyeye tagimayi hedefliyor. Biz de
Turkiye operasyonu olarak bu global hedefe
katki saglayacak ¢alismalarimiza odaklaniyoruz.
DUsUk kuresel 1sinma potansiyeline sahip R-32
sodutucu akiskanli itk split klimalar Turkiye'de
Avrupa ile es zamanli olarak pazara sunduk ve
donisumin hizlanmasi adina bu teknolojiye
ait 93 patentimizi sektérin kullanimina
Ucretsiz olarak actik. Bunun yani sira, ozellikle
otel projelerinde kullanilan VRV sistemlerinde
tim 0rGn gamini R-32 sodutucu akiskanli hale
getiren sektdrdeki ilk marka olduk. R-32, daha
disik GWP dederine sahip olmasi ve yiksek
enerji verimliligi sayesinde hem dogrudan hem
de dolayli karbon emisyonlarinin azaltilmasina
katki sadliyor. Pazara sundudumuz inovatif
UrOnlerimiz~ ve  hedeflerimiz  agisindan
yiksek enerji verimlilidi sunan ve fosil
yakitlara bagimuligl azaltan 1si pompalari,
karbonsuzlasma yolculugunda énemli bir role
sahip. Bu bilingle, Altherma 1si pompalarimizin
Turkiye’de daha fazla yayginlasmasi ve cevre
dostu iklimlendirme bilincinin  artmasi igin
calismalanimizi sGrdiriyoruz.

Ozellikle turizm gibi alanlarda konfor,
sessizlik, ic hava kalitesi ve enerji
verimliliginin ayni anda saglanmasi, yiksek
teknik uzmanlik ve operasyonel kabiliyet
derektiriyor
Otelyatinmlarindaveyarenovasyonsureclerinde
iklimlendirme sistemi secimi yapilirken, kararin
yalnizca ilk yatinm maliyetine odaklanilarak
alinmamasini éneriyoruz. Yatinmcilarin ve otel
yonetimlerinin  6ncelikli olarak uzun vadeli
isletme performansi, enerji verimliligi, misafir
konforu ve sirdurlebilirlik gibi temel kriterleri
baz almasl gerekiyor. CUnkU bu sistemler sadece
misafirlerin  konfor seviyesini  belirlemekle

kalmiyor, ayni zamanda isletme giderlerini ve
otelin gevresel etkisini de dogrudan etkiliyor.
Bunun vyani sira tesisin mimarisiyle uyum
sadlayacak sistem esnekligi, olasi durumlara
karsi yedeklilik, kesintisiz calisma kapasitesi
ve sistemlerin otomasyonla kolay yonetilebilir
olmas da cok kritik konular. Ozellikle otellerde
ayni anda hem Isitma hem de sodutma
ihtiyacina yanit verebilen esnek teknolojilerin
kullanilmas! isletmelere biy0k bir avantaj
sagliyor. Elbette tUm bu sdrecin arkasinda
markanin givenilirligi ve sunacadi donanimli,
yaygin servis adl da vyatinmin uzun 6marld
olmas! icin en belirleyici unsurlarin basinda
geliyor.  iklimlendirme  sektorl, teknolojik
gelismeler ve sUrdurilebilirlik beklentileriyle
hizli bir donidsum gegiriyor. Bu sirecte enerji
verimliligi bilincinin artinlmasi ve projelere
o6zel, esnek cozimler gelistirilmesi 6ne ¢ikan
ihtiyaclar arasinda ver aliyor. Ozellikle turizm
gibi alanlarda konfor, sessizlik, i¢ hava kalitesi
ve enerji verimliliginin ayni anda saglanmas,
yUksek teknik uzmanlik ve operasyonel kabiliyet
gerektiriyor. Bu nedenle sektorin yalnizca Grin
tedarik eden bir yapidan cikarak, bitUnsel
bir ¢dz0m ortakldl sunmasi derekiyor. Daikin
olarak biz de bu dénisime “Cézim Satigl”
yaklasimimizla  liderlik  ediyor;  kendimizi
valnizca bir cihaz Ureticisi degil, teknoloji ve
muhendislik sirketi olarak konumlandiryoruz.
Proje 6ncesi teknik danismanliktan mUhendislik
ve satis sonrasi destede kadar ugtan uca
cozimler sunarak isletmelerin maliyetlerini
optimize etmelerine ve uzun vadeli enerji
verimliligi saglamalarina katkida bulunuyoruz.
Turkiye, stratejik konumu, gicli Uretim altyapisi
ve nitelikli is gUclyle koresel iklimlendirme
pazarinda onemli bir Uretim ve lojistik UssO
konumunda. Daikin olarak biz de Tirkiye’'nin bu
gUclu potansiyelini vizyonumuzla birlestirerek
Avrupa, Orta Dogu, Kuzey Afrika ve CIS Ulkelerine
yiksek oranda ihracat gerceklestiriyoruz.
Daikin Grubu'nun TUrkiye’'nin Uretim gucUne
duydugu givenin 6nemli bir gosterdesi olarak,
Uretim kapasitemizi ve venilik¢i teknoloji
yatinmlarimizi artirmak amaciyla 4,3 milyar
TL tutarinda stratejik bir sermaye artinmi
gerceklestirdik ve toplam sermayemizi 5,4
milyar TL seviyesine ulagtirdik. Uretimden
aldigimiz bu giici de iklimlendirme Sanayii
Sektor Sampiyonu unvanimizla taglandirmig
durumdayiz. Turk iklimlendirme sanayisinin
uluslararasi arenadaki payini ve marka dederini
artirmak icin odadimizi yiksek katma dederli
teknoloji Uretimine ve sirdUrilebilirlik odakli
Ar-Ge yatinmlarina yonlendirmemiz derekiyor.
Akilli cozOmlerin yani sira 1si pompalari, dodal
sodutucu akiskanlar ve hidrojen yakitli cihazlar
gibi cevreci teknolojilere yonelik yatinmlarin
artirilmasi, sektorin sirdUrdlebilir ddnisimine
6nemli katki saglayacakti. Bu vizyonu gicld
Universite-sanayi is birlikleriyle destekleyerek
Turkiye'yi yalnizca bir Uretim merkezi dedgil,
ayni zamanda kiresel bir teknoloji UssU olarak
konumlandirabiliriz.
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M. Murat Ozbakir / Hantech / Tirkiye
Koordinatori ve Yonetim Kurulu Uyesi

Hantech, sirket olarak hiyerarsiye
bogulmamis, cevik bir ydnetim yapisina
sahiptir. Kararlari alirken ve uygularken
muUhendislik  temellerine, pazarnn ticari
gerceklerine dayaniyoruz. Uriin yelpazemiz
bireysel split klimalardan, ticari tip (kaset,
salon, kanalli) ve daha buyuk 6lcekli projelere
hitap eden gelismis sistemlere kadar uzaniyor.
Gegtigimiz Mart ayinda VRF Sistemlerine
start verdik. Operasyonlarimizda i¢ pazar
bizim givenli limanimiz; ancak yonetim
kurulu olarak ana vizyonumuz doviz riskini

minimize etmek ve kiresel ayak izimizi

blyUtmek. Bu nedenle Uretim kapasitemizin

onemli bir kismini, basta Avrupa ve gevre

bolgeler olmak Uzere ihracata kanalize

etmis durumdayiz. ihracat ve i¢ pazar

dengesini, global ekonomik dalgalanmalara

karsl bir amortisor olarak stratejik bir

oranda tutmaya 6zen gosteriyoruz. Turizm

bizim igin sadece karli bir segment degil,

UrGnlerimizin en zorlu test alanidir. Bir

otelde iklimlendirme aksarsa, o odanin

satig durur. Bu bilingle, turizm sektdrine
maksimum yedekleme ve kesintisiz
calisma prensibine dayall, merkezi ancak
bireysel kontrole imkan taniyan moddler
sistemler sunuyoruz. Otel odalari igin disuk
desibelde (fisilti seviyesinde) calisan ve
otelin otomasyon sistemleriyle (kartli gecis,
cam sensorl) dodrudan haberlesip enerji
israfini énleyen Unitelerimiz mevcut. Turizm
yatirimlari, ticari 0rGn grubumuzun genel
ciro hacminde, blyime ivmesi en yUksek
olan stratejik paylardan birini olusturuyor.
Karbon ayak izini azaltmak bizim icin bir PR
sdylemi degil; dodrudan Ar-Ge bitcemizi
ve uzun vadeli hayatta kalma stratejimizi
belirleyen temel bir metrik. MUhendislik
tarafinda odak noktamiz, daha az enerjiyle
daha yUksek termodinamik verim elde etmek.
Son dénemde cihazlarimizda Kiiresel Isinma
Potansiyeli (GWP) cok daha diisiik olan R32
sogutucu akiskanlara gegis yaptik. Ayricatam
DC Inverter teknolojisi sayesinde, ortamin
anlik yik ihtiyacina gdre kendi kapasitesini
kisabilen cihazlar Uretiyoruz. SEER (Sezonsal
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Hantech olarak, Orinlerimizin en zorlu test

alani olduguna inandigimiz turizm sektérine,
maksimum yedekleme ve kesintisiz calisma
prensibine dayali, merkezi ancak bireysel kontrole
imkan taniyan moduler sistemler sunuyoruz

Enerji Verimliligi Orani) dederlerimizi pazar
standartlarinin st sinirlarina tasirken, Gretim
bantlarimizdaki enerji tiketimini de optimize
ederek uctan uca sirdirilebilirlik sagliyoruz.

Yatinmcilara ve otel yonetimlerine se¢im
vaparken su u¢ kritere odaklanmalarini
oneririm: Toplam Sahip Olma Maliyeti
(TCO): Cihazin ilk alim fiyatinin

yani sira, 10 yillik periyottaki enerji
tuketimi ve periyodik bakim maliyetleri
hesaplanmalidir. Kismi Yiik (Part-Load)
Performansi: Oteller her sezon %100
dolulukla calismaz. Sistem, érnedin %30
kapasiteyle calisirken de yiksek verim
sunabilmelidir. Satis Sonrasi Operasyon
(SLA): Ariza durumunda teknik ekibin

ve yedek parcanin tesise ulasma hizi, o
cihazin markasindan bile daha kritiktir

@" ==

Bir yatinmci veya yonetim kurulu Oyesi
sapkasiyla baktidimda, sahada gordigim
en biyik hatanin valnizca “ilk Yatinm
Maliyetine” (CAPEX) odaklanmak oldugunu
soyleyebilirim.  iklimlendirme  sistemleri,
binanin yasam déngisi boyunca para
harcamaya devam eden yapilardir.
Yatinmcilara ve otel ydnetimlerine secim
yaparken su (¢ kritere odaklanmalarini
Oneririm: Toplam Sahip Olma Maliyeti
(TCO): Cihazin ilk aim fiyatinin yani sira, 10
yillik periyottaki enerji tuketimi ve periyodik
bakim maliyetleri hesaplanmalidir. Kismi Yiik
(Part-Load) Performansi: Oteller her sezon
%100 dolulukla calismaz. Sistem, &rnegin
%30 kapasiteyle calisirken de yiksek verim
sunabilmelidir. Satis Sonrasi Operasyon
(SLA): Ariza durumunda teknik ekibin ve
yedek parcanin tesise ulasma hizi, o cihazin
markasindan bile daha kritiktir. Sektérin ve
yonetim kurullarinin masasinda duran en
bUyuk operasyonel zorluk kalifiye teknik
personel acididir. iklimlendirme cihazlar
teknolojik olarak akilli cihazlara dénistd,

TSR
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ancak sahada bu cihazlarin montajini ve
hassas bakimini yapacak ekiplerin yetkinligi
ayni hizda artmiyor. ikinci biyik zorluk ise
global tedarik zincirindeki ¢ip ve komponent
tedarigi  kinlganliklaridir. ~ Stratejik  olarak
asmamiz gereken endel, endustri-Gniversite
veya meslek lisesi isbirliklerini gercekci bir
zemine oturtmaktir. Kendi akademilerimizi
kurarak teknisyen vetistirmeli ve kritik
donanimlarda disa badimuligi azaltacak
yerlilestirme ve Ar-Ge adimlarini
hizlandirmaliyiz.  Torkiye,  iklimlendirme
sektdrinde Avrupa’nin en 6nemli Uretim ve
lojistik Uslerinden biridir. Uretim kalitemiz,
mUhendislik altyapimiz ve esnekligimiz Uzak
Dodu'va kiyasla cok daha yUksek; Avrupa’ya
kiyasla da ciddi bir maliyet avantajimiz
var. Ancak uluslararasi arenada “kaliteli
Uretici” olmaktan “kiresel marka” olmaya
dodru tam bir evrim gegirmeliyiz. Bu marka
dederini artirmak igin devlet politikalarinin
ve tegviklerin sadece kapasite artirrmina
dedil, yaziim, loT (Nesnelerin interneti)
ve vyesil teknolojilere  ydnlendirilmesi
sart. Turk markalarinin yurt disl servis
aglarini ve yedek parca lojistik merkezlerini
kurmalarini  destekleyecek agresif ihracat
politikalari izlenmeli. Onimizdeki ddnem
icin ana hedefimiz: Veri ve yazilm odakli
iklimlendirme. Klasik bir donanim Ureticisi
olmanin  otesine gecerek cihazlarimizin
bulut tabanli sistemlerle uzaktan ariza
tespiti yapabildigi (kestirimci bakim) yapilar
kurmaya odaklaniyoruz. Biyime hedefimiz
salt Uretim adedini artirmak degil; yUksek
enerji sinifli, katma dederli Urinlerin toplam
satisimizdaki  payini  biyOtmektir.  Pazar
hedefi olarak da, enerji krizini en yodun
hisseden Avrupa pazarina yonelik cevre dostu
sistemlerle ihracat hacmimizi agresif bir
sekilde konsolide etmeyi planliyoruz.
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Gorkem Oktay — TLC Klima Tirkiye
Proje Satis Mudiri

TLC Klima olarak 40 yili askin sektdr tecribemizle
Turkive  iklimlendirme  sektorinin  &nemli
oyuncularindan biri olarak faaliyet gdsteriyoruz.
2016 yilindan buyana dinyanin énde gelenklima
Ureticilerinden GREE'nin Tirkiye temsilciligini
yUrGtirken, 2026 itibariyla Panasonic Klima'nin
HVAC 0rin grubunu da portféyimize dahil
ederek Urin ve ¢ozOm yelpazemizi giclendirdik.
Bugin hem GREE'nin genis Urin ailesi ile hem
de Panasonic’'in yiksek Japon mihendislik
standartlarina sahip premium iklimlendirme
cozomlerini TUrkive pazanyla bulusturuyoruz.
Uriin portfdyimiiz; bireysel split klimalardan
multi sistemlere, ticari split ¢6zimlerinden VRF
sistemlering, 151 pompalarindan profesyonel
proje ¢cozumlerine kadar genis bir yapiya sahip.
Konut, otel, hastane, ofis ve endustriyel tesisler
dahil farkli dlceklerdeki projelere 6zel ¢6zimler
sunuyoruz. Operasyonlarimizin - ana  odagini
Turkiye i¢ pazan olusturuyor. Distribitérlik
modelimiz  dogrultusunda  adirlkli  olarak
ithalat gerceklestirirken, belirli projeler ve is
birlikleri kapsaminda ihracat faaliyetlerinde
de bulunuyoruz. Genis bayi ve servis adimizi,
showroom yatinmlarimizi, dijital altyapimizi ve
satis sonrasi hizmetlerimizi strekli gelistirerek
Turkive genelinde yUksek ve sUrdUrUlebilir bir
hizmet standardi olusturmayr hedefliyoruz.
Turizm ve konaklama sektdr(; yiksek konfor
beklentisi, enerji verimliligi ihtiyaci ve kesintisiz
isletme  dereklilidi nedeniyle iklimlendirme
teknolajilerinin en kritik kullanim alanlarindan
biri. Bu alanda 6zellikle VRF sistemlerimiz, ticari
split klimalarimiz ve 1si pompasi ¢ozimlerimizle
hizmet veriyoruz. Ozellikle Ege ve Akdeniz
bolgeleri basta olmak Uzere farkli otel projelerinde
enerji verimlilidi yUksek VRF sistemlerimizle
ver aliyoruz. Heat Recovery teknolojisi; farkli
mahallerin eg zamanli 1sitma ve sogutma ve sicak
su ihtiyaclarinin karsilanmasina olanak saglarken,
merkezi kontrol altyapisi ve disik ses seviyeleri
de isletme verimliligi ile misafir konforunu
destekliyor. Turizm yatinmlari, bizim agimizdan
yalnizca ciro katkisi Gzerinden dedil, proje satislari
ve uzun vadeli is ortakliklari agisindan da stratejik
bir Gneme sahip. Otel projelerinde kesif, kapasite
hesaplari, sistem tasarimi, Urin se¢imi ve satis
sonrasi hizmetleri birlikte ele alarak yatinmciya
bUtinsel bir ¢6zUm sunmaya odaklaniyoruz.
Enerji verimliligi ve sUrdirilebilirlik, artik yalnizca
Urin gelistirme streglerinin dedil, iklimlendirme
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TLC Klima olarak GREE’nin genis Urin ailesi ile
Panasonic’in yUksek Japon mihendislik standartlarina
sahip premium iklimlendirme ¢6zumlerini Turkiye
pazariyla bulusturuyor; otel projelerinde VRF
sistemlerimiz, ticari split klimalarimiz ve 1si pompasi
cozumlerimizle butunsel bir hizmet veriyoruz

sektorindn tamaminin temel gundemlerinden
biri. Biz de bu yaklasimi Urin portféyimizin
tamaminda  onceliklendiriyoruz.  Eurovent
sertifikall  UrUnlerimizde inverter teknolojisi,
gevre dostu R32 sodutucu akiskan, akilli kontrol
sistemleri ve yiksek enerji verimliligi saglayan
¢6zOmler dne cikiyor. Yeni nesil Airy serimiz
ise yapay zeka destekli calisma algoritmalar,
yiksek sezonluk enerji verimliligi, akili nem
kontrol, Wi-Fi badlantisi ve sesli komut destedi
gibi oOzellikleriyle kullanici konforunu artirirken
enerji tUketiminin optimize edilmesine katki
sadliyor. Otel yatinmlar agisindan baktigimizda
surdurGlebilirlik - yalnizca cevresel bir hedef
dedil; ayni zamanda isletme giderlerini azaltan
ve vatnmin uzun vadeli dederini artiran
6nemli bir kriter. Bu nedenle enerji verimliligini
sistem tasariminin ayrilmaz bir parcasi olarak
dederlendiriyoruz.

Turkiye; stratejik konumu, gelisen teknik
altyapisi ve nitelikli insan kaynagi potansiyeli
sayesinde kiresel iklimlendirme sektorinde
onemli bir avantaja sahip. Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika pazarlarina yakinlidy, Tirkiye'yi
bélgesel bir Uretim, tedarik ve proje merkezi
olma acisindan gucli bir konuma getiriyor.
Marka dederini artirmak icin Ar-Ge ve
inovasyon yatirimlarinin desteklenmesi,

enerji verimli teknolojilerin yayginlastirilmasi,
nitelikli insan kaynaginin delistirilmesi ve
uluslararasi kalite standartlarinin daha guicli
sekilde benimsenmesi biyik dnem tasiyor

Bir otel vyatrminda valnizca ilk yatinm
maliyetine degil, sistemin toplam sahip olma
ve isletme maliyetine odaklanilmasi gerektigini
distinGyoruz. Enerji tiketimi, servis sirekliligi,
otomasyon altyapis, yedek parca erisimi,
sistemin isletme esnekligi ve uzun 6mMUrld
kullanimi birlikte dederlendirilmelidir. TLC Klima
olarak kendimizi yalnizca Ur0n tedarik eden bir
firma dedil, yatnmcinin ihtiyaclarina uygun
muUhendislik ¢ozimleri gelistiren bir ¢dzim
ortad olarak konumlandiriyoruz. Projenin kesif
asamasindan baslayarak kapasite hesaplari,
sistem tasarimi, dodru Uriin se¢imi, uygulama
sUrecleri ve satis sonrasi hizmetlere kadar
projenin  farkli  asamalarinda teknik destek
sadliyor; her projenin kendi ihtiyaclarina uygun
en verimli ¢6zUmU sunmayr hedefliyoruz.
Ozellikle biyik dlcekli otellerde merkezi kontrol
sistemleriyle entegre calisabilen ve farkl
mahallerin ihtiyaclanini ayni anda ydnetebilen
VRF ¢ozOmleri 6nemli avantajlar sunuyor.
Bunun yaninda giicld teknik servis adina sahip
ve proje sUrecini mihendislik bakis agisiyla
yOnetebilen markalarla calismak, yatinmin
uzun vyillar verimli ve sorunsuz isletilmesi

agisindan kritik 6nem tasiyor. Sekt6rin &nemli
yapisal sorunlarindan  biri  nitelikli  teknik
insan  kaynadina duyulan inhtivac. Ozellikle
yaz doéneminde artan talep, editimli servis ve
uygulama personelinin énemini daha da artiriyor.
Bunun yaninda enerji maliyetleri, kiresel tedarik
zincirindeki degisimler ve fiyat odakli rekabet
de sektdrin onemli gindem basliklar arasinda
yer aliyor. Bu ortamda valnizca Urin fiyatina
odaklanmak verine, Ur0nin enerji tUketimi,
servis maliyeti, kullanim 6mr{ ve satig sonrasi
hizmetleriyle birlikte dederlendirilmesi gerekiyor.
Sektorin teknik editim yatinmlarini artirmasi,
dijitallesmeyi hizlandirmasi, misteri deneyimini
gelistirmesi ve satig sonrasi hizmet kalitesini
standartlastirmasi gerektidini disinUyoruz. Biz
de egitim merkezlerimiz, Salesforce tabanli dijital
altyapimiz ve yaygin servis organizasyonumuzla
bu donistime katki saglamaya devam ediyoruz.
Turkiye; stratejik konumu, gelisen teknik altyapisi
ve nitelikli insan kaynadi potansiyeli sayesinde
kiresel iklimlendirme sektérinde @&nemli bir
avantaja sahip. Avrupa, Orta Dodu ve Afrika
pazarlarina vyakinlg, Torkiye'yi bolgesel bir
uretim, tedarik ve proje merkezi olma agisindan
gUcld bir konuma detiriyor. Marka degerini
artirmak igin Ar-Ge ve inovasyon yatinmlarnin
desteklenmesi, enerji verimli teknolojilerin
vayginlastinlmasi, nitelikli insan  kaynadinin
gelistirilmesi ve uluslararasi kalite standartlarinin
daha gucli sekilde benimsenmesi buyik
6nem tasiyor. Bunun vyaninda sadece UrUn
ihracatina dedil, mUhendislik, proje yGnetimi
ve satig sonrasi hizmet kabilivetlerinin de
ihrag  edilmesine odaklanilmasi ~ derektigine
inaniyoruz. SOrdUrGlebilir biyimenin teknoloji,
kaliteli hizmet ve gicld is ortakliklarinin
birlikte  gelistirilmesiyle mUmkin oldugunu
disinlyoruz. 2026 ve sonrasinda odagimiz;
bayi adimizi  daha da  giclendirmek,
showroom yatinmlanimizi - sirdirmek, dijital
dénisim projelerimizi  gelistirmek ve ticari
Urin  grubundaki  boydmemizi hizlandirmak
olacak. GREE markasinin kiresel teknoloji
guclng Turkive pazarinda daha genis kitlelerle
bulustururken, Panasonic Klima is birligimizle
0riin portféyimizi de giiglendiriyoruz. Ozellikle
ticari projeler, VRF sistemleri ve Isi pompasi
cozomlerinde buyimeyi sUrdurlebilir sekilde
artirmayl  hedefliyoruz. Bizim igin  blyime
yalnizca satis rakamlarindan ibaret degil. GUcld
bayi yapilanmasi, yiksek misteri memnuniyeti,
yaygin servis organizasyonu ve dijital altyapiyla
desteklenen  sUrdirGlebilir ~ bir  ekosistem
olusturmayr  hedefliyoruz.  Bu  yaklagimin,
6nUmUzdeki dénemde hem is ortaklarmiza
hem de son kullanicilara uzun vadeli deder
sadlayacadina inaniyoruz.
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Satis ve Pazarlama Mi

Hisense HVAC; VRF sistemlerinden Chiller
gruplaring, 1si pompalarindan akilli otomasyon
cozumlerine kadar uzanan genis  Urin
portfoyyle Hisense Grubu’nun kiresel Ar-Ge
ve Uretim gUcUnU iklimlendirme sektdrine
tagimaktadir. Yillk 11 milyon Unite kapasiteli
Qingdao tesisimizin yani sira 2025'te devreye
giren ve yillik 2 milyon Unite kapasiteli Changsha
fabrikamizla kiresel Uretim altyapimizi strekli
blyitiyoruz. Qingdao tesisimiz, 2024 yilinda
Dinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan VRF
sektorinin dinyadaki ilk “Lighthouse Factory”si
secilerek yapay zekd, loT ve ileri otomasyon
odakli akilli  Uretimde kiresel standartlar
belirlemistir. ~ Turkiye pazarinda ise _VRF
sistemlerinde 50 yili askin tecribesiyle Untes
VRF Klima Sistemleri A.3., 151 pompasi grubunda
ise Asal Iklimlendirme Teknolojileri AS. ile
stratejik is birli§imizi yiritGyoruz. Televizyon ve
beyaz esya gruplarimizin da pazara girmesiyle,
projelere iklimlendirmeden teknolojiye
uctan uca ¢dzOmler saglayan benzersiz bir
konumda vyer aliyoruz. Turizm sektord, Turkiye
ekonomisi ve gayrimenkul yatinmlarnin en
gucld  lokomoatiflerinden  biridir.  Konaklama
tesislerinde iklimlendirme; konfor, yiksek enerji
verimliligi, sessizlik ve kesintisiz operasyonun
es zamanl yonetilmesini gerektirir. Hisense
HVAC olarak otel projelerine 6zel gelistirdigimiz
fark varatan ¢6zOmlerimiz sunlardir: 13 cm
Ultra Ince Tasarim: Tek yone Uflemeli kaset
tipi cihazlanmiz, dar asma tavan araliklarinda
mimari estetigi koruyarak yiksek konfor saglar.
Cift Kademeli Drenaj Emniyeti: Ozel cift
kademeli koruma sistemimiz, su sizintisi riskini
ve olusabilecek i¢c mekan hasarlarini dnceden
endeller. Voltaj Koruma Kiti: Tatil bolgelerindeki
sebeke dalgalanmalarina karsgi sistemlerimizi
15.000 defaya kadar koruma altina alir. Geligsmis
Korozyon Direnci: Sahil seridindeki agresif dig
ortam kosullarina kars! standart korumamiza ek
olarak UL sertifikali cozOmler sunuyoruz. Isit Geri
Kazaniml Hi-FLEXi S Serisi: E5 zamanli 1sitma/
sodutma vaparken atik isidan kullanim sicak
suyu Ureterek isletme maliyetlerini dusUrdr;
akill otomasyonla merkezi yGnetim imkani
tanir. Turizm  projeleri, TUrkiye'deki blyime
hedeflerimizde ve ciromuzda stratejik bir paya
sahiptir. SUrdur0lebilirlik, Hisense HVAC igin
yalnizca bir Orin kriteri dedil; hammaddeden
Uretime ve nihai kullaniciya kadar tim
sUreclerimizi kapsayan kurumsal bir vizyondur.
2024'te VRF sektorinin ilk  “Lighthouse
Factory”si secilen Qingdao Fabrikamiz, 2025'te
WEF tarafindan “Sustainability Lighthouse”
secilerek sektdrin ilk ve tek “Dual-Lighthouse
Factory”si olmustur. Yapay zeka destekli
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Hisense HVAC olarak Tirkiye'yi bolgesel biyime
stratejimizin merkezinde konumlandiriyor;
ciromuzun %5’ini aktardigimiz kiresel Ar-

Ge gucumuzu yerel muhendislik birikimiyle
bulusturarak prestijli projelere yuksek verimli

cozumler sunuyoruz

enerji yonetimi ve yillk 6 milyon kWh'i asan
gines  enerjisi  kullanimiyla  operasyonel
karbon emisyonlarimizi %47, tedarik zinciri
emisyonlarimizi %16 azalttik. SOrdirilebilirlik
yaklasimimizi éne cikaran Urdn teknolojilerimiz:
Hi-FLEXi S5 VRF Serisi: Load Balancing Control
teknolojisiyle kismi yUklerde gU¢ tUketimini
%18’e kadar dusurir. Sert kig sartlarinda 90
saniyede 40 °C Ufleme sicakliina ulasirken, 55
°C dis hava sicakliginda bile yiksek performans
sunar. 5 kademeli bilesen yedekleme (backup)
altyapisiyla kesintisiz gGvenilirlik saglar. Isi Geri
Kazamiml VRF Sistemleri: Es zamanli 1sitma
ve sodutmayla atik i1siyr dederlendirerek isletme
maliyetlerini disUrir. Cevre Dostu Sogutucu
Akiskanlar: DUsik GWP degerine sahip R32 gazli
yeni nesil VRF ve Chiller grubunda R290 ile R32
akiskanli cevreci sistemnler sunuyoruz. Hi-Smart
| Serisi: Cephesine midahale edilemeyen tarihi
ve koruma altindaki binalara 6zel ultra kompakt
yapisiyla mimari dokuyu koruyarak yiksek konfor
sunar. Akilli Uretim gucimUzU cevreci gazlar ve
yUksek verimlilikle birlestirerek gelecegin yesil
binalarina yon vermeye devam ediyoruz.

Sektoriin delecegini; cevre mevzuatlarina
hizla adapte olan, Ar-Ge ve insan kaynadina
yatinim yapan, siirdirilebilir iklimlendirme
ekosistemi sunan markalar sekillendirecektir
Otelcilikte misafir memnuniyetinin temel unsuru
kesintisiz ic mekan konforudur. Enerji verimliligi
ve operasyonel sureklilik agisindan Hisense
HVAC olarak otel projelerine su teknolojilerimizle
yanit veriyoruz: Enerji Verimliligi: Hi-Flexi S5
serimizdeki elektromanyetik 1sitma teknolojisi,
-20 °C gibi dondurucu sartlarda bile kompresér
enerji tUketimini %40’a varan oranlarda azaltir.
Pasif anlarda devreye giren 2W Standby
modu ise gereksiz enerji kullanimini engeller.
Operasyonel Sirdirilebilirlik ve Hizli Servis:
One-Touch Test Run (Tek Dokunusla Test
Calistirmasi) ve One-Touch Refrigerant Recycle
(Tek Dokunusla Sogutucu Akiskan Toplama)
sistemleri; otel operasyonunu aksatmadan
kurulum, bakim ve servis streclerini hizlandirir.
Sistem Dayaniklligi ve iklimsel Direng:
Asir sicaklar, dondurucu soduklar ve dogal
afet risklerinin yasandidi codrafyamiza uygun
olarak tasarlanan cihazlarmiz, en zorlu dig
ortam kogullarina kargi yuksek vapisal direng
sergiler. Ozetle otel projelerinde; vyalnizca ilk
yatinm maliyetine degil, kesintisiz konfor
saglayan, zorlu iklim kosullarina dayanan, servisi
kolaylastiran ve isletme giderlerini minimuma
indiren  toplam verimlilik odakli ¢ozimlere
odaklanilmalidir. Iklimlendirme sektor(;
kuresel iklim politikalari, enerji krizleri ve hizla
donisen teknolojik beklentilerin - kesisiminde
tarihinin en dinamik dénemini yasamaktadir.
SektorGn  6nUndeki  temel zorluklar  ve
¢6z0m vyaklagimlarimiz  sunlardir:  Sikilasan
Regilasyonlar ve Akiskan Doénisimi: F-
Gaz yonetmelikleri dogrultusunda R32, R290
(Propan) gibi cevreci alternatiflere gecis; ciddi bir

Ar-Ge ve tasarim yenilemesi gerektirmektedir.
Nitelikli Saha Personeli Acidi: Sistemler
karmasiklastikca dogru montaj ve kaliteli servis
sunacak nitelikli is gicO ihtiyac artmaktadir.
Bu sorunu asmak adina Dogus Universitesi
binyesinde kurdugumuz Hisense Akademi ve
Iklimlendirme Laboratuvari ile hem delecegin
mUhendislerine pratik egitimler sunuyor hem de
sektorel sertifikasyon programlari dizenliyoruz.
Biitiinlesik Sistemler ve Giicli Servis Adlari:
Yenilenebilir enerji entegrasyonu ve dijital
altyapiyla desteklenmis hizli satis sonrasi
hizmetler operasyonel basarinin anahtaridir.
Sektdriin gelecedini; cevre mevzuatlarina hizla
adapte olan, Ar-Ge ve insan kaynadina yatirnm
yapan, surdUrUlebilir iklimlendirme ekosistemi
sunan markalar sekillendirecektir. Turkiye; guclu
Uretim ve muhendislik altyapisi ile stratejik
konumu sayesinde iklimlendirme sektrinin
6nemli Uretim ve tedarik Uslerinden biridir.
Kiresel konumunu giclendirmek icin yiksek
katma dederli, teknoloji ve marka odakli ihracat
modeli 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda 6ne
clkan stratejik adimlar: Inovasyon ve Yesil
Teknolojiler: R32 ve R290 gibi dusuk GWP'li
akiskanlar, yapay zeka destekli yazilimlar ve
yUksek enerji verimliligi odakli sistemler &n plana
¢ikarilmalidir. Mihendislik ve Hizmet Ihracat:
Yalnizca cihaz satigi degil; proje tasarmi,
otomasyon entegrasyonu ve guclU satis sonrasi
hizmet adi ile bitinlesik “sistem tedarikgisi”
olunmalidi.  Akademi ve Insan Kaynagr:
Sektorel editimler ve Universite-sanayi s
birlikleriyle nitelikli teknik kadro yetistirilmelidir.
Hisense HVAC olarak Turkiye'yi bélgesel biyime
stratejimizin - merkezinde konumlandiriyoruz.
Ciromuzun %>5'ini  aktardigimiz  kiresel Ar-
Ge gicUmUz0 yerel mohendislik birikimiyle
bulusturarak prestijli projelere yiksek verimli
cozumler sunuyoruz. Hisense Akademi ve
showroomlarimizda egitimler vererek nitelikli is
gUcU gelisimine ve TUrkiye’nin sektdrdeki marka
dederine aktif katki sagliyoruz. Hisense HVAC
olarak temel stratejimiz; Turkiye’de VRF ve ticari
iklimlendirme ¢6z0mlerindeki pazar payimizi
artirmak, ozellikle turizm, nitelikli konut ve ticari
projelerde gvenilir ¢6z0m ortadl konumumuzu
gUclendirmektir. Bizi bircok kiresel Ureticiden
ayiran operasyonel sorumluluk anlayisimizla;
proje tasarmindan satig sonrasing, teknik
editimden saha destedine kadar tim surecleri
is ortaklanmizla birlikte yUritiyoruz. Gelecek
donemdeki biyUme stratejimizin ana sttunlari:
Global Ar-Ge giicimizin Urettigi yOksek verimli
ve cevreci teknolojileri i¢ pazara sunmak, Proje
bazli teknik destek, yedek parca ve servis
imkanlarini dijital altyapilarla gelistirmek, Yetkili
servis ve is ortaklarimizin yetkinliklerini artiracak
sUrekli editim programlarini yayginlastirmaktir.
Hedefimiz; referans projelerimizi  artirarak
Hisense HVAC' glvenilir, vyenilikci ve uzun
vadeli bir iklimlendirme ¢6zim ortadi olarak
konumlandirmaktir.
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Coskun Arslan / Asya Klima Sistemleri /
Genel Midir - Sirket Sahibi

Asya Klima Sistemleri olarak uzun villara
dayanan sektor tecribemizle i1sitma, sodutma,
havalandirma ve iklimlendirme alanlarinda
hizmet veriyoruz. Bugin deldigimiz noktada
kendimizi yalnizca Urin tedarik eden bir firma
olarak dedil, yatinmainin ihtiyacini analiz eden,
dodru sistemi projelendiren ve uyqulama
sUrecini yoneten bir mihendislik ¢6zim ortag
olarak konumlandinyoruz.  Ozellikle biyik
Olcekli ticari yapilar ve turizm tesislerinde; kesif,
kapasite analizi, sistem secimi, projelendirme,
Urin tedarigi, uygulama, devreye alma ve servis
sureglerini bir bitin olarak degerlendiriyoruz.
Bizim icin dodru sistem; valnizca ilk yatinm
maliyeti disUk olan sistem dedildir. 20 yil
boyunca daha az enerji tiketen, daha az ariza
yapan, kolay servis edilebilen ve otel misafirine
kesintisiz konfor saglayan sistemdir. Turizm
sektdr{, iklimlendirme agisindan dideryapilardan
farkli bir uzmanlik gerektiriyor. Bir otelde klima
sistemi yalnizca odalari sodutan veya isitan bir
cihaz dedildir. Misafir memnuniyetinden enerji
giderlerine, teknik isletmeden otelin marka
algisina kadar bircok unsuru dogrudan etkiler.
Asya Klima Sistemleri olarak otel projelerinde
VRF  sistemleri, 1si pompalar, merkezi
iklimlendirme, havalandirma ve Isi geri kazanim
sistemleri, otomasyon ve enerji yOnetimi
cozumleri basta olmak dzere farkli teknolojileri
proje ihtiyaclarina gére  dederlendiriyoruz.
Ozellikle veni otel vatnmlannda mimari
ve mekanik projelerin daha ilk asamasinda
yatinmci ve proje ekibiyle birlikte calismanin
cok onemli olduguna inaniyoruz. CUnk{
iklimlendirme  sistemi, projenin  sonunda
secilecek bir Urin  degil, binanin tasarim
asamasindan itibaren planlanmasi gereken
temel vyatinm kalemlerinden biridir. Mevcut
otellerde ise renovasyon ¢alismalarini yalnizca
cihaz dedisimi olarak g6rmiyoruz. Binanin
mevcut altyapisini, enerji tOketimini ve kullanim
aliskanliklarini analiz ederek enerji verimliligini
artiracak bitinsel ¢dzimler gelistiriyoruz. Otel
isletmelerinde enerji giderleri, toplam isletme
maliyetleri icerisinde &nemli bir yere sahip. Bu
nedenle yatinmcinin iklimlendirme sistemine
bakisinin da dedismesi derekiyor. Bugiin bir
cihazin satin alma fiyatindan c¢ok, isletme
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Asya Klima Sistemleri olarak otel projelerine
yalnizca iklimlendirme sistemi saglamiyoruz;
yatinmin ilk asamasindan isletme donemine
kadar enerji verimliligi, konfor, yatinm maliyeti ve
isletme sirekliligini birlikte degerlendirerek uzun
vadeli muhendislik ¢c6zomleri sunuyoruz

6mrl boyunca ne kadar enerji tiketecegi 6nem
kazaniyor. Yuksek verimli inverter teknolajileri, IsI
pompalari, I1si geri kazanim sistemleri, dedisken
debili gzimler ve merkezi otomasyon sistemleri
bu noktada dnemli avantajlar sagliyor. Ozellikle
otellerde odalarin, ortak alanlarin, restoranlarin,
toplantisalonlarininve dider mahallerinkullanim
saatleri birbirinden farkll. Bu nedenle sistemin
gercek ihtiyaca gore calismasi gerekiyor. Bizim
yaklasimimiz, “ihtiyac kadar enerji tuketen akill
otel” konseptini desteklemek. Otomasyon ve
enerji yonetim sistemleriyle gereksiz calismanin
6nlne gecilmesi, enerji tiketiminin izlenmesi
ve sistemlerin gercek zamanli olarak optimize
edilmesi artik Liks dedil, rekabet avantajidir.

Yatinmcilara en 6nemli tavsiyemiz, karar
verirken ilk yatinm maliyetinin yaninda; yillik
enerji tiketimi, sistemin kullanim 6mrd,
bakim maliyetleri, servis ve yedek parca
altyapisi, ses seviyesi, kullanici konforu,
otomasyon imkanlari, sistemin farkl

doluluk oranlarinda calisma performansini
mutlaka dederlendirmeleridir. Ayrica

projenin ilk asamasindan itibaren deneyimli
bir mihendislik firmasiyla calismalarini
oneriyoruz
Yatinmcilaraenonemlitavsiyemiz,iklimlendirme
sistemini  sadece cihaz fiyatina  gore
dederlendirmemeleri. Bir otelin iklimlendirme
sistemi onlarca yil kullanilabilir. Dolayisiyla karar
verirken ilk yatinm maliyetinin yaninda; yillk
enerji tOketimi, sistemin kullanim &mr{, bakim
maliyetleri, servis ve yedek parca altyapisi, ses
seviyesi, kullanici konforu, otomasyon imkanlari,
sistemin farkll doluluk oranlarinda calisma
performansi mutlaka degerlendirilmelidir. Ayrica
dogru kapasite hesabi ve dogru projelendirme,
sistem se¢iminden bile daha 6nemlidir. Yanlis
kapasite secilmis pahali bir sistem, dogru
projelendirilmis ekonomik bir sistemden daha
kétd sonug verebilir. Bu nedenle yatinmeilara,
projenin ilk asamasindan itibaren deneyimli bir
muhendislik firmasiyla calismalarini 6neriyoruz.
SektorimUzin en 6nemli sorunlarindan biri
nitelikli teknik personel ihtiyaci. iklimlendirme
teknolajileri hizla gelisiyor ancak bu teknolojileri
dodru projelendirecek, uygulayacak ve isletmeye
alacak yetismis insan kaynadinin ayni hizda
delismesi gerekiyor. Bir dider 6nemli konu ise
ilk yatinm maliyeti ile yasam déngust maliyeti
arasindaki farkin yeterince dikkate alinmamasi.
Ucuz sistem her zaman ekonomik sistem degildir.
Sektor olarak yatinmcilara bu konuda daha
fazla bilgi vermemiz gerektigini disinUyoruz.

Enerji  verimliligi, dodru mohendislik ve
kaliteli uygulamanin uzun vadede yatinmciya
sadlayacagi ekonomik katki daha iyi anlatilmali.
Turkive’'nin - codrafi  konumu, gicli  sanayi
altyapisi, mUhendislik kabiliyeti ve yetismis
insan  kaynagdi, iklimlendirme  sekt6rinde
onemli avantajlar sadliyor. Ozellikle Avrupa, Orta
Dogu, Kuzey Afrika ve yakin codrafyalarda Tirk
firmalarinin 6nemli firsatlara sahip oldugunu
distnidyorum. Ancak gelecekte rekabet yalnizca
fiyat Uzerinden olmayacak. Enerji verimliligi,
teknoloji, muhendislik, sirdurilebilirlik ve satig
sonrasl hizmet diderek daha belirleyici hale
delecek. Turkiye'nin marka degerini artirabilmesi
icin kendi teknolojisini ve mihendislik gicini
daha fazla ortaya koymasi dgerekiyor. Asya
Klima Sistemleri olarak 6nimizdeki dénemde
oOzellikle turizm yatinmlari, otel renovasyonlari,
enerji verimlilidi projeleri, 1sI pompalari ve
yiUksek verimli iklimlendirme sistemlerine
odaklanacadiz. Edge Boldesi basta olmak
Uzere Turkiye'nin turizm bolgelerinde  yeni
otel yatinmlarinin yani sira mevcut tesislerin
yenilenmesi konusunda 6nemli bir potansiyel
goriiyoruz. Burada kendimize koydugumuz temel
hedef, daha fazla UrGn satmak dedil; daha fazla
projede dodru mihendislik ¢6zm{ sunmak. Bir
otel yatinmaisinin bizimle ¢alistidinda sadece bir
cihazveyasistem satinalmadigini; projelendirme
tecrbesi, enerji verimliligi, uygulama kalitesi,
teknik destek ve uzun vadeli isletme givencesi
satin aldigini  hissetmesini istiyoruz. Turizm
sektérinde OnumuUzdeki donemin en Onemli
basliklarinin enerji maliyetleri, sirdurilebilirlik,
karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve misafir
konforunun yikseltilmesi olacagina inaniyoruz.
Asya Klima Sistemleri olarak hedefimiz, bu
donisimde  yatinmailarin - yaninda  olmak
ve Tirkive'deki otel vyatinmlarinda dodru

iklimlendirme mihendisliginin  gicld ¢dz0m
ortadi haline gelmek.




Ufuk Atan / Vaillant Group Tirkiye /
Pazarlamadan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi

Sofben ve kombinin mucidi Vaillant olarak,
150 yili askin kokld tecribemizle iklimlendirme
sektorine odaklaniyor ve bu alana yatinm
yapmaya devam ediyoruz. “Isitma sistemlerine
atilan imza: Vaillant” sloganimiz ve 06ncu
kimligimizle pazarda kombi basta olmak
Uzere; 151 pompalari, kaskad kazan sistemleri,
klima, sofben, panel radyatér, VRF sistemleri ve
oda termostati gibi son derece genis bir Urin
yelpazesiyle hizmet veriyoruz. Dinya genelindeki
8 Ar-Ge merkezimizde her yil vaklasik 50
yeni patent gelistirerek venilikgi ¢dzimleri
kullanicilanmizla  bulusturuyoruz.  Operasyonel
sireclerimizin  tamaminda verimlili§i artiran
dijitallesme ve otomasyon odakli projeler
yiritiyoruz.  Uretimde  yenilenebilir — enerji
kullanmi, su  tiketiminin  azaltilmasi  ve
cevre dostu arag filolan olusturulmasi gibi
sUrdUrdlebilirlik adimlanni kararlilikla atiyoruz.
Global markamizin gicOni  ve  evrensel
standartlarini; yerel pazarin o6zel beklentileri,
tUketicilerin yasam tarzlar ve iklim kosullariyla
harmanlayarak Tirkiye'deki operasyonlarimiza
yon veriyor; yUksek kalite standartlarimizi yerel
ihtiyaclara uygun ¢ézOmlerle destekliyoruz.
Turizm ve konaklama sekt6rinin dinamik
yapisina yanit vermek adina hem verimliligi hem
de konforu Ust seviyeye gikaran esnek ¢dzimler
sunuyoruz. Tesislerin genis alan I1sitma, sodutma
ve kesintisiz sicak su ihtiyaclarina yonelik kaskad
kazan sistemleri, yUksek kapasiteli 1si pompalari,
VRF sistemleri ve gelismis oda termostatlari
ile hizmet veriyoruz. Ozellikle yiksek verimlilik
sunan isi pompalar hem isitma hem de sodutma
amacli kullanilabilmeleri ve ihtiyag duyduklari
enerjinin 6nemli bir kismini dogrudan dodadan
alabilmeleri sayesinde konaklama tesisleri igin
biyik avantaj sadliyor. Misteri memnuniyetini
odagimiza alarak sundugumuz bu cevreci ve
tasarruflu sistemler, turizm yatinmlarinda tercih
edilen iklimlendirme ¢6zimleri arasinda yer
aliyor. SUrdUrUlebilirlik ve karbon ayak izinin
azaltilmasl is  stratejilerimizin - merkezinde
yer aliyor. 2011 yiinda baslattigimiz SEEDS
projemiz dodrultusunda 2050 vyilina kadar net
sifir emisyon hedefine ulasmaya katki saglamay
amagliyoruz. Pazara sundugumuz aroTHERM
plus A+++ 15 pompalarl, cevresel sUrdurulebilirlik
ve yUksek verimlilik anlaminda dikkat cekiyor.
Bu UrOnlerimizde kullandidimiz R290 sodutucu
akigkan teknolojisi, propan bazli yapisi sayesinde

Sofben ve kombinin mucidi Vaillant olarak, turizm ve
konaklama sektoriine verimliligi ve konforu st seviyeye
cikaran, denis alan isitma, sogutma ve kesintisiz sicak
su ihtiyaclarina yonelik kaskad kazan sistemleri, yoksek
kapasiteli 1si pompalari, VRF sistemleri ve delismis oda
termostatlan ile hizmet veriyoruz

deleneksel sodutuculara dore vyaklasik 700
kat daha cevreci bir kullanim sunarak karbon
saliminin azaltilmasina 6nemli bir katki sagliyor.
Ayrica 75°C'ye varan sicak su Uretebilme kabiliyeti
ile mevcut radyator sistemleri yenilenmeden
cihaz kurulumu vyapilmasina imkan taniyor.
Kombi tarafinda ise ecoTEC Exclusive multi
yodusmali kombimiz, klasik yodusmali cihazlara
kiyasla sicak su temininde %8’e varan ek tasarruf
saglayarak A+ enerji sinifina ulasiyor.

Torkiye'nin 2053 net sifir emisyon hedefleri,
Enerji Bakanligr'nin stratejik planlari ve 12.
Kalkinma Plani kapsaminda i1si pompalari

gibi cevreci teknolojilerin desteklenmesi
hedefleniyor. Tirk iklimlendirme sanayisinin
uluslararasi arenadaki marka degerini ve
pazar hacmini artirmak icin enerji verimliligi
yuksek, disik karbon salimli Grinlerin
Uretimine ve Ar-Ge altyapilarina yatinmlarin
strmesi biyik 6nem tasiyor. Kullanicilarda

ve pazarda cevreci teknolojilere yonelik
farkindaligin artirilmasi, uluslararasi
regilasyonlara hizli uyum saglanmasi ve
yuksek teknolojiye sahip Griin portfoylerinin
gelistirilmesi sektdrin rekabet gicini yukan
tasiyor

Bir otel yatinminda ya da renovasyon surecinde,
iklimlendirme sistemi se¢imi yapilirken dncelikle
yUksek enerji verimliligi, cevre etkisi ve isletme
maliyetlerinin - dUsUrilmesi  dikkate alinmall.
Sistemlerin kesintisiz sicak su ve iklimlendirme
konforu sadlayabilmesi misafir memnuniyeti
agisindan kritik énem tasiyor. Kurulum kolayligi
sunan, mevcut altyapiya entegre olabilen ve
hibrit kullanima imkan taniyan esnek ¢6zimler
bu gercevede 6ne gikiyor. Ayrica cihazlarin uzaktan
izlenebilmesi ve akilli kontrol sistemlerine sahip
olmasi operasyonel kolaylik getiriyor. Omedin,
myVaillant Smart akilli kontrol altyapimiz ve
Akilli Servis Sozlesmesi yaklagimimiz sayesinde
cihazlarda olusabilecek anizalar heniz fark
edilmeden uzaktan tespit ediliyor ve proaktif
servis  destedi  sadlaniyor.  Yatnmailarin,
yaygin ve yetkin servis adina sahip markalarla
galismasi  uzun  OmUrld  kullanm  imkani
agisindan boyuok 6nem tasiyor. Tum bunlarin
yaninda tabi sistemin kurulumunu yapacak
markanin taahhUtcl teskilatinin ve yetkili servis
mekanizmasinin en iyi dizeyde olmasi kritik
6neme sahip. Isitma, sogutma ve sicak su gibi
temel ihtiyaclan sadlayan bu sistemlerin en iyi
sekilde kurulumunun yapilmasi, kesintisiz bir
sekilde calismasi; olasi bir sorun durumunda
en hizli ve givenilir sekilde midahale edilmesi
cok dnemli. Biz Vaillant olarak hem konusunda
uzman taahhitgU vetkili saticilanmizla hem de
Turkiye’ de benchmark olmus Ust dizey servis

hizmetlerimizle aynsiyoruz.  Sektdrin  temel
zorluklaninin baginda, benzer tOm sektérlerde
de oldugu gibi yetismis teknik eleman konusu
geliyor. Bu alanda ilgili kurumlarin yaptidr bircok
calisma var. Bu calismalar mutlaka artarak
devam etmeli. Biz de Vaillant Tirkiye olarak
bu amacgla Meslek Liselerimiz ile birgok projeyi
hayata geciriyoruz ve bu konuya 6ncelikli
olarak devam ediyoruz. Ayrica sekt6rimizde
yine ornek olarak gosterilen Vaillant Akademi
kapsaminda, dijital olanaklarn da kullanarak
cok genis bir yelpazede editim faaliyetlerimizi
sUrdUrlyoruz.  GUnOmizde  iklimlendirme
sekt6rinin karsi karsiya kaldigi dider bir temel
konu, kiresel iklim dedisikligi, artan enerji itiyaci
ve Yesil Mutabakat, ERP ile NSEB (Neredeyse
Sifir Enerjili Binalar) gibi zorunlu regulasyonlar
geliyor. Tek bir enerji kaynadina badimli kalmak
surdurllebilir gdrinmedigi icin enerji verimliligini
sadlamak ve kaynak cesitliligi yaratmak 6ncelik
tasiyor. S6z konusu zorluklarin asilmasi adina,
gazli cihazlar ile elektrikli 1s1 pompalarini
veya vyenilenebilir kaynaklar birlestiren hibrit
sistemlerin  iklimlendirme  sektérine  dahil
edilmesi gerekiyor. Ayrica yapay zeka ve yeni nesil
teknolojilerin mevcut sistemlerle entegrasyonu,
ordanizasyonel benimsenme, veri givenligi ve
etik kullanim gibi konular dikkatle ele alinarak
stratejik adimlar atiliyor. Turkiye>nin 2053 net sifir
emisyon hedefleri, Enerji Bakanliginin stratejik
planlart ve 12. Kalkinma Plani kapsaminda
1si  pompalart  gibi cevreci teknolojilerin
desteklenmesi hedefleniyor. Turk iklimlendirme
sanayisinin  uluslararasi  arenadaki marka
dederini ve pazar hacmini artirmak igin enerji
verimliligi yUksek, diisik karbon salimli Urdnlerin
Uretimine ve Ar-Ge altyapilarina yatinmlarin
sUrmesi biyik 6nem tagiyor. Kullanicilarda ve
pazarda cevreci teknolojilere yénelik farkindaligin
artinlmasi, uluslararasi regilasyonlara hizli uyum
sadlanmasi ve yiksek teknolojiye sahip Urin
portfoylerinin - gelistirilmesi sektérin rekabet
gUciny yukar tasiyor. Gelecek donem stratejik
hedeflerimiz dogrultusunda, deleneksel kombi
Urin  gruplanmizdaki  ivmemizi  sirdurerek
sektérimizin lokomotifi olmaya devam etmeyi
hedefliyoruz. Bunun vani sira 1si pompalari
gibi cevre dostu ve tasarruf saglayan yeni nesil
teknolojilere yatinm yapmayi sirdirlyoruz. Isi
pompasi teknolojilerinde tiketici farkindaligini
artirmak Uzere “Isi Pompasi TV” Youtube
kanalimiz ve “Veli Usta ki Dakikada Anlatiyor”
video serimiz gibi projelerle pazari donUstirmeyi
amagliyoruz. GUgli Ar-Ge altyapimiz, cevreci
Uretim sureclerimiz, dijitallesme yatinmlanimiz
ve musteri odakli hizmet anlayigimizla
sUrdrUlebilir bir dinyaya deder katmaya yonelik
calismalarimiza kararlilikla devam ediyoruz.
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Umut Cinici / Rota Klima A.S. /
Yonetim Kurulu Baskani

Rota Klima Mersin'de sirket merkezi bulunan,
23 yildir Tirkie pazarnda 1sitma ve
sodutma Urnlerinin pazarlama, satis ve satis
sonrasl hizmetlerinde faaliyet g6steren bir
iklimlendirme firmasidir. Mersin disinda izmir,
Antalya, GUneydogu Anadolu’'daki satis ekipleri
ve Istanbul bolge satis ofisi ile Tirkiye'nin her
bolgesine yetkili saticilari ve yetkili servisleri ile
hizmet vermektedir. Urinlerimiz konut ve ticari
binalara yonelik klima cihazlaridir. Split klimalar,
multi tip klimalar, salon tipi klimalar, mobil
klimalar, kaset tipi klimalar, kanalli klimalar, mini
VRF klimalar ile sektorin ihtiyag duydugu bitin
klima modelleriyle ve ¢ok genis kapasitedeki
UrGnlerle iklimlendirme sektérinde hizmet
veren sayili firmalar arasindayiz. Uriinlerimiz
ic pazar odakli pazara sunuluyor. Uriinlerimiz
ithaldir ve DUnya'nmin en buyUk Ureticisinin
UrOnlerini Rota markasi ile pazara sunuyoruz.
UrGnlerimizi yurt digina da ihrag ediyoruz.
ihracat  oranimiz  satiglanmizin ~ %17’sini
olusturmaktadir ve giderek artmaktadir. Uriin
gruplarimiz icerisinde vyer alan mini VRF
klimalar, tek yon ve dort yon kaset klimalar,
kanalli klimalar oteller icin en cok tercih edilen
Urn cesitlerimizdir. Bununla birlikte otellerin
odalarinda, ofislerinde ¢okca tercih edilen
split klimalardaki yapay zekali UrUnlerimiz ile
otellere cok sessiz, yiksek verimli, tasarruflu
¢6zOmler sunuyoruz. Yine otellerin ofisleri,
salonlari ve biyuk ortak kullanim alanlari icin
salon tipi klimalarimiz ile farkli iklimlendirme
¢6zimleri 6neriyoruz. Ayrica Isi pompasi kaskad
¢6zimleri ile yenilenebilir enerji kullanarak
otellerin farkli mekanlarina veya tamamina
yonelik 1sitma, sicak su ve sogutma konforunu
tek bir cihaz ile sadlarken, cevre enerjisi
kullandirarak ¢ok distk enerji maliyetiyle
iklimlendirme konforuna sahip olmalarini
sagliyoruz. Otellere yonelik Grinlerimiz toplam
is hacmimizin %40 oraninda bir is hacmimize
denk gelmektedir. AB'deki yonetmelikler hem
sogutucu gazlarin gevresel etkilerini minimuma
indirecek hem de verimlilik agisindan daha
Ustin performans saglayacak sekilde revize
edilmektedir. iklimlendirme  sektériinde
klimalarda kullanilan gazlar R32 dir. Avrupa
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Tirkiye pazarinda 23 yildir, 1sitma ve sogutma
urunlerinin pazarlama, satis ve satis sonrasi
hizmetlerinde faaliyet gosteriyor, Dinyanin en
buyuk Greticisinin Urinlerini Rota markasi ile
pazara sunuyoruz; toplam is hacmimizin %40’in

oteller olusturuyor

artik R290 gazli cihazlara gecis yapmaktadir. Bu
iki gaz tOr( de gevreyi koruyan ve ayni zamanda
yUksek verimli gazlardir. Bizler de GrUnlerimizde
bu gaz tiplerini kullaniyoruz. Bunun yani sira
yapay zeka destekli klimalarimizla kullanicilarin
kullanim aligkanliklarina gére klimalarin daha
verimli calismasi sayesinde %30 daha az enerji
harcayarak yiksek enerji tasarrufu sadlayan
Ur0nler sunuyoruz.

Enerji verimli Grinlerin kullanimi ve
yenilenebilir enerji ile iklimlendirme
sistemlerinin kullanimina yonelik Glkemizde
Avrupa’da oldudu gibi bir tesvik sistemi
yoktur. Bu nedenle daha yiksek verimli ve
tasarruflu sistemlerin yatinminin geri dénis
siresi yatirimci icin cazip olamadigindan

bu tir Urinler yerine halen fosil yakitli

veya elektrige dayali iklimlendirme

cihazlan kullanilmak zorundadir. Devletin
kullanicilara yonelik yenilenebilir enerji
sistemleri icin tegvik sistemini en kisa
surede gelistirmesi, enerjiyi ithal eden bir
iilke oldugumuzdan en 6nemli konudur
Yatinmcilar  ve otel yonetimleri klima
tercihlerinde 6ncelikle cihazlarin  verimlilik
dederi ve sahip oldudu satis sonrasi hizmet
avantajlarina dikkate etmeliler. Enerji verimlilik
dederi ve cihazin max. calisma kapasite degeri
cok dnemlidir. Bircok marka Grinlerinin max.
calisma kapasitesini o Grinun kapasitesi olarak
tanimlar. Bu durumda Uriin ¢ok sicak veya soguk
dénemlerde yilda birkag dénem tam kapasite
ile calissa da bulundugu mekani sodutamaz
veya Isitamaz. Oysa bizim UrUnlerimizde cihazin
belirtilen kapasitesinin %20-25 Uzerinde max.
calisma kapasitesi tanimuidir. Boylece Glkenin
her bdlgesinde ve en extrem hava sartlarinda
cihazlar kapasitesinin Uzerinde sorunsuz konfor
sagdlar. Cihazin ses seviyesi de ayrica 6nemlidir.
DUtk ses seviyesine sahip 20- 23 DB ses
seviyeli cihazlar otel musterileri igin ultra sessiz
bir konfor sadlar. Ariza durumunda cihazin
servis kolayligl sadlayacak dizaynina dikkat
edilmelidir. Kaliteli Grinlerde servis gerektiginde
cihaza miidahale ve bir parcanin degisimi icin
gereken sire cok kisadir. Bu da kesintisiz bir
konfor saglar. Yapay zeka ile destekli cihazlar ve
kontrol sistemlerine 6nem verilmelidir. Boylece
6nceden 6ngorict bakim icin sizi uyarr, enerji
kullanim raporlamasi yapar, cihazlarin kullanim
aliskanliklarina gore kendi algoritmasiyla en
verimli calisma seklini secer. Bdylece biyik bir
tasarruf ve kesintisiz konfor saglar. Enerji verimli

UrOnlerin - kullanimi ve yenilenebilir enerji
ile iklimlendirme sistemlerinin kullanimina
yonelik Ulkemizde Avrupa’da oldudu gibi bir
tegvik sistemi yoktur. Bu nedenle daha yiksek
verimli ve tasarruflu sistemlerin yatiriminin geri
ddnUs siresi yatinmel iin cazip olamadidindan
bu tir Orinler yerine halen fosil yakitli veya
elektride  dayali  iklimlendirme  cihazlari
kullanilmak zorundadir. Devletin kullanicilara
yonelik yenilenebilir enerji sistemleri icin tegvik
sistemini en kisa surede gelistirmesi, enerjiyi
ithal eden bir Ulke oldudumuzdan en énemli
konudur. Bunun disinda sektdrde yetismis
eleman eksikligi en biylk sorundur. Meslek
liseleri veya Universitelerin sektére eleman
yetistirme  6zellikleri kaybolmustur. Nitelikli
eleman olmadan nitelikli islerin yapilmasi
ve maliyetlerin kontroll0 saglanamaz. Egitim
sisteminde  kokli  dedisikliklerin - yapilmasi
onemlidir. Ulkemiz iklimlendirme sektdriinde
Avrupa'nin en boyUk ikinci pazandir. Pazar
biyukligi  yanmi  sira  Ulkemizde  birgok
Avrupall Ureticinin Oretim yatinmi mevcuttur.
Ulkemizdeki Gretimin nerdeyse varisi ihrac
edilmektedir. Bu agidan bakildi§inda bu sekt6ri
daha fazla avantajli hale getirmek icin bazi
temel stratejilerin hayata gegirilmesi gereklidir.
Oncelikle dretimde dijitallesme ve yapay zeka
kullanimi ile maliyetlerin asadi cekilmesi, kalite
ve standartlarda Avrupa ve Amerika'ya ihrag
edebilme rekabetinin vyaratilmasi 6nemlidir.
Devletin sektdre yol gosterici ve tesvik edici
politikalarr  olusturulmalidir.  Giderek artan
Uretim maliyetlerine kargin vergi, ham madde
temini ve faiz politikalarinda mutlaka veni
dizenlemeler yapilmalidir. Bunlar yapilmazsa
Ulkemizdeki bu buyUk Oretim yatinmlarinin
Avrupa'ya veya gelismis Ulkelere Urln satma
rekabet gicU gelecekte riske girecektir. Yakin
dénemde dijitallesme, lojistik ve satis sonrasi
hizmet alanlarinda o6ncelikli olarak daha
esnek ve daha Ust dizey hizmet vermek icin
yatinmlarimiza devam edecediz. Bunun yani
sira yeni teknolojileri ve yapay zeka destekli
yenilik¢i Urinleri pazara en hizli konumlayan
marka olma konusundaki  6ncOlOGiMUzZ0
de devam ettirmek istiyoruz. iklimlendirme
sektorinde en kolay calisilan, en yiksek
teknolojiye sahip kaliteli Ur0nleri musterilerine
sunan ve satis sonrasi hizmetlerde en yiksek
musteri memnuniyetine sahip bir marka
olarak buglnki heyecanimizi ve stratejilerimizi
gelecekte de devam ettirmek istiyoruz.
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Nurdan Erdis / Kahramanogullar Dayanikli
Tiketim Mallan Pazarlama San. ve Tic. A.S.
/ Yonetim Kurulu Baskani

Kahramanodgullari olarak Arcelik'in gUcll marka
ve teknoloji altyapisini, sahadaki deneyimimiz
ve misterilerimize  sundugumuz  teknik
hizmetlerle bir araya getiriyoruz. Ozellikle
iklimlendirme alaninda tuketici Urinlerinden
ticari ve merkezi iklimlendirme ¢6zOmlerine
kadar genis bir Urin gaminin icinde yer
aliyoruz. Bizim agimizdan VRF sistemleri ise
oOzellikle oteller, hastaneler, ofisler, ticari yapilar
ve blyik olcekli projelerde 6nemli bir ¢6zim
grubu  olusturuyor.  Arcelik'in - Turkiye'deki
Uretim ve mihendislik gicu, global tedarik
yapisl ve yaygin servis organizasyonu bizim
icin énemli bir avantaj. Biz de bayi olarak bu
gUcly altyapiyr sahadaki proje deneyimimizle
destekliyoruz. Uriin bazinda Gretim, ithalat ve
ihracat dengeleri farkliik gdsterebildigi icin
bunu tek bir oranla dederlendirmek vyerine,
musterinin ve projenin ihtiyacina gore en dogru
Urin ve tedarik modelini olusturmayi tercih
ediyoruz. Turizm sektéri bizim agimizdan
son derece 6nemli bir proje alani. Cink{ otel
iklimlendirmesinde sadece cihaz satmak
yeterli dedil. Projenin dogru analiz edilmesi,
dodgru  kapasitenin  belirlenmesi, montaj,
devreye alma, servis ve isletme ddneminde
teknik destedin devam etmesi derekiyor.
Arcelik VRF sistemleriyle otellerin  oda,
restoran, toplanti salonu, lobi, ortak alan ve
teknik mahaller gibi birbirinden farkli kullanim
senaryolarina ¢dzim Gretebiliyoruz. Ozellikle
VRF sistemlerinin farkli béldelerin bagimsiz
olarak kontrol edilebilmesine imkan vermesi
oteller agisindan 6nemli bir avantaj. Doluluk
oranina gore kullanilmayan alanlarin gereksiz
yere iklimlendirilmemesi hem enerji tOketimini
hem de isletme maliyetlerini dogrudan etkiliyor.
Son Ug yilda otellerin yalnizca iklimlendirme
dedil, dijital donisim ihtiyaclarinin da arttigini
gozlemliyoruz. Bu noktada dijital akilli ekranlar,
LED poster ve sunum c¢ozimleri, Otel TV
sistemleri, mini bar, keatle, kahve makinalari
gibi Urdn gruplarini da otel projelerimize dahil
etmeye basladik. Sahadaki gdzlemlerimize gore
mUsterilerin Arcelik’i tercih etmesinde Urin
teknolojisinin yaninda kolay kullanim, yaygin
servis adi, yedek parcaya erisim, teknik destek
ve bakim maliyetleri de 6nemli rol oynuyor.
Sahada g6rdigimiz en dnemli gerceklerden
biri su: Enerji verimliligi sadece enerji tasarruflu
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Kahramanodullari olarak, Argelik VRF
sistemleriyle otellerin farkli kullanim
senaryolarina ¢cozum uretiyor; Urun teknolojisi
yaninda, yaydin servis adl, yedek parcaya erisim,
teknik destek ve bakim maliyetleri de acisindan
da Arcelik olarak tercih ediliyoruz

bir cihaz se¢mekle sagdlanamiyor. Dogru
kapasite hesabi, dogru projelendirme, zonlama,
otomasyon, kullanim senaryolar ve dizenli
bakim bir bitiin olarak ele alinmali. Ozellikle
otellerde her odanin ve her ortak alanin ayni
anda ayni kapasitede ¢alismasi gerekmiyor. VRF
sistemlerinin farkli mahalleri bagimsiz olarak
kontrol edebilmesi burada 6nemli bir avantaj
sagliyor. Ornedin otelin kullanilmayan  bir
bélimUnde sistemi gereksiz yere tam kapasite
calistirmamak hem enerji tuketiminin hem
de isletme giderlerinin azaltitmasina yardimci
oluyor. Biz Kahramanodgullari olarak projelerde
yatinm maliyetinin yaninda, sistemin isletme
sUrecindeki enerji tiketimini ve toplam sahip
olma maliyetini de musterilerimizle birlikte
dederlendiriyoruz.

Yatinmcilara 6zellikle su basliklar birlikte
degerlendirmelerini 6neriyoruz: Enerji
tuketimi, kapasite ihtiyaci, bolgesel

kontrol, otomasyon entegrasyonu, konfor,
ses seviyesi, bakim kolaylidi, yedek parca
erisimi, servis altyapisi ve toplam sahip
olma maliyeti. Otel renovasyonlarinda

ise konu daha da hassas. Cinki mevcut
binanin mimarisi, tesisat altyapisi ve
isletmenin mimkin oldugunca kesintisiz
devam etmesi gerekiyor. Bu nedenle dogru
kesif, dogru mihendislik ve dogru kapasite
hesabi, secilen cihaz kadar 6nemli

Bir otel yatiriminda ya da renovasyon sirecinde
iklimlendirme sistemni segilirken bizim sahadaki
deneyimimize gore ilk yapilmasi gereken,
binanin gercek ihtiyacini dodru analiz etmek.
Bir sistemi sadece ilk yatinm fiyatina bakarak
se¢mek dodru degil. CUnkd bugln biraz daha
ucuz gorunen bir sistem, isletme déneminde
yiksek enerji tiketimi veya bakim maliyetleri
nedeniyle vatinmciya daha pahaliya mal
olabilir Bu nedenle vyatinmcilara 0zellikle
su  basliklari  birlikte  dederlendirmelerini
Oneriyoruz: Enerji tiketimi, kapasite ihtiyaci,
bolgesel kontrol, otomasyon entegrasyonu,
konfor, ses seviyesi, bakim kolaylidi, yedek
parca erisimi, servis altyapisi ve toplam sahip
olma maliyeti. Otel renovasyonlarinda ise
konu daha da hassas. CUnki mevcut binanin
mimarisi, tesisat altyapisi ve isletmenin
mUmkin oldugunca kesintisiz devam etmesi
derekiyor. Bu nedenle dodru kesif, dogru
mUhendislik ve dodru kapasite hesabi, secilen
cihaz kadar 6nemli. Bugin sekt6riin en énemli
sorunlarinin basinda enerji maliyetleri geliyor.
Bunun vyaninda nitelikli teknik personel
bulmak, dodru projelendirme yapmak, Urin
ve komponent tedarikini surdUrilebilir hale
getirmek ve gUclU bir servis organizasyonu

olusturmak da dnemli konular. Ozellikle biyik
otel projelerinde satistan sonra asil dnemli
sureg basliyor. Sistem devreye alindiktan sonra
yatiimcinin hizli ve dodru teknik destede
ihtiyaci oluyor. Bu nedenle bizim agimizdan
Orin + mihendislik + servis + yedek parca
bir bitin. Onimizdeki dénemde sektdrde
dijital izleme, otomasyon ve uzaktan kontrol
sistemlerinin de daha fazla 6nem kazanacagini
distniyoruz. Artik yatinmcr sadece “hangi
cihazi alayim?” diye sormuyor. “Bu sistem
bana isletme sirecinde ne kazandiracak?” diye
bakiyor. Turkiye'nin iklimlendirme sektdrinde
cok Gnemli bir potansiyele sahip oldugunu
disinlyoruz.  GUglo  Uretim  altyapimiz,
yetismis mihendislik kadrolarimiz, Avrupa ve
dider 6nemli pazarlara olan cografi yakinidimiz
Turkiye've ciddi bir avantaj sagliyor. Ancak
bundan sonraki ddnemde sadece daha
fazla Uretmek vyeterli olmayacak. Daha fazla
teknoloji gelistirmek, Ar-Ge’ye yatinm yapmak,
enerji verimliligi yUksek Urnler Uretmek
ve nitelikli teknik insan kaynadini artirmak
gerekiyor. Turkiye'nin ozellikle yiksek katma
degerli ve teknolojik Urlnlerde marka dederini
yUkseltmesi, kiresel rekabette cok daha gugli
bir konuma delmesini saglayacaktir. Arcelik'in
global Uretim ve teknoloji altyapisinin da
Torkive’nin  bu potansiyeline onemli katki
sadladdini disiniyoruz.  Ondmiizdeki
dénemde Kahramanogullari olarak hedefimiz,
musterilerimizin ~ karsisina  sadece  Urin
tedarik eden bir bayi olarak ¢ikmamak. Biz
kendimizi giderek daha fazla “¢6zUm ortagl”
olarak konumlandirmak istiyoruz. Ozellikle
turizm ve otelcilik sekt6rinde yatirnmin ilk
asamasindan baslayarak kesif, projelendirme,
Uriin se¢imi, uygulama, devreye alma ve satig
sonrasi teknik hizmet sireglerinin tamaminda
muUsterimizin yaninda olmayi hedefliyoruz.
Yeni otel yatinmlarinda oldudu kadar mevcut
otellerin renovasyon projelerini de énemli bir
blyUme alani olarak g6rdyoruz. Burada VRF
ve merkezi iklimlendirme ¢ozOmlerinin yani
sira, otellerin dijital dondgimine yonelik akill
ekran, LED poster ve Otel TV ¢dzUmlerimizi
de gelistirmeye devam ediyoruz. Bizim
icin  6nimUzdeki ddnemin temel hedefi;
gUcld marka, teknoloji ve servis altyapisini
Kahramanodullar’nin  sahadaki deneyimiyle
birlestirerek, otel yatinmcilarina daha bitinsel
ve uzun vadeli ¢ozimler sunmak. COnkd artik
yatirimci yalnizca iyi bir GrGn degil; dogru Urin,
dogru proje, diisik isletme maliyeti ve yatirim
sonrasinda ulasabilecedi gicll bir teknik destek
ariyor. Biz de blyUme stratejimizi tam olarak bu
ihtiyag Uzerine kuruyoruz.
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Sileyman Yildiran /
Fantiirk iklimlendirme Sistemleri /
Satis Midird

Fantirk iklimlendirme Sistemleri olarak
havalandirma ve duman kontrol sistemleri
izerine vyodunlasan bir firmayiz.  Urin
grubumuzda jet fanlar, aksiyel fanlar, duman
tahlive fanlar, kontrol panolari ve farkli
havalandirma ekipmanlari bulunuyor. Bunun
yaninda projeye gore 6zel Urin ve ¢ozimler
de gelistirebiliyoruz. ic pazarda uzun siiredir
farkli projelerde ver aliyoruz. Son vyillarda
ihracat tarafina da daha fazla agirlik vermeye
basladik. Avrupa, Orta Dodu ve Afrika basta
olmak Uzere farkli Glkelerde calismalarimiz
devam ediyor. ithalatta ise Uretimimizde
kullandidimiz bazi komponentleri tedarik
ediyoruz. Burada mimkin  oldudunca
kendi Uretim kabiliyetimizi artirmaya ve
yerli Uretime adirlik vermeye calisiyoruz.
Otel ve turizm projeleri bizim igin dnemli
calisma alanlarindan biri. Bu projelerde
Ozellikle otopark havalandirmasi ve duman
kontrolU tarafinda ¢ézimler sunuyoruz. Jet
fanlar, aksiyel fanlar, duman tahliye fanlari
ve bunlarin kontrol sistemleri baglica 0rin
gruplarimiz arasinda. Otel projelerinde sadece
fanin kapasitesine bakilmadigini gériyoruz.
Ses seviyesi, enerji tUketimi, givenilirlik ve
yangin givenligi de oldukga 6nemli. Turizm
projeleri  toplam is hacmimiz icerisinde
donemsel olarak degismekle birlikte 6nemli
bir yere sahip. iklimlendirme sistemlerinde
enerji  tOketimi, Grinin kullanim  siresi
boyunca 6nemli bir maliyet olusturuyor. Bu
nedenle bizim i¢in verimlilik sadece Grinin

Fantirk iklimlendirme Sistemleri olarak
havalandirma ve duman kontrol sistemleri
Uzerine yodunlasan bir firmayiz; bizim icin dnemli
calisma alanlarindan biri olan otel ve turizm
projelerinde odzellikle otopark havalandirmasi ve
duman kontroly tarafinda ¢6zimler sunuyoruz

teknik ozellikleriyle simirli degil; sistemin
dogru calismasi da énemli. Fan se¢iminden
motor verimliligine, otomasyondan
calisma senaryolarina kadar bitin sistemi
birlikte  dederlendiriyoruz.  Ozellikle jet
fan  uygulamalarinda fanlarin  ihtiyag
olmadidi zaman sirekli calismamasi, dogru
senaryolarla kontrol edilmesi ciddi anlamda
enerji tasarrufu saglayabiliyor. Onimizdeki
dénemde daha verimli motorlar, gelismis
kontrol sistemleri ve bina otomasyonlariyla
daha kolay haberlesebilen Urinler Uzerinde
calismalarimiz devam edecek.

Son dénemde maliyetlerdeki degdigkenlik
sektor acisindan ciddi bir konu.
Hammadde, enerji, iscilik ve lojistik
maliyetleri siirekli degisiyor ve bu durum
hem Ureticilerin hem de misterilerin
planlama yapmasini zorlastiriyor. Bir

diger konu da nitelikli personel. iyi bir
Urind ortaya ¢ikarmak kadar, onu dogru
sekilde tasarlayacak, retecek ve sahada
uydulayacak teknik ekibe sahip olmak da
onemli. Ayrica sektorde zaman zaman
sadece fiyat izerinden dederlendirme
yapiliyor. Oysa bir fanin veya

havalandirma sisteminin fiyatindan cok,
kullanim siiresince ne kadar verimli ve
givenilir calistigina bakilmasi dgerektigini
diisiniyoruz

Bir otel yatinminda veya renovasyonunda
iklimlendirme sistemi secilirken bence en
onemli konu, sadece ilk yatirm fiyatina
bakilmamas!. ilk etapta daha uygun gdriinen
bir sistem, kullanim sirasinda yUksek enerji
ve bakim maliyetleri olusturabilir. Bu nedenle
yatinmcilarin enerji toketimi, Or0n kalitesi,
bakim ihtiyaci, servis imkani ve 0UrGnin
kullanim 6mrind birlikte dederlendirmesi
gerekiyor. Otellerde ayrica ses seviyesi ve
konfor da ¢ok ©6nemli. Yandin givenligi
tarafinda ise sistemlerin projeye ve ilgili
standartlara uygun sekilde tasarlanmasi
gerekiyor. Projenin basinda dogru mihendislik
calismasi yapilmasi, ileride ortaya ¢ikabilecek
bircok problemi de 6nliyor. Son dénemde
maliyetlerdeki degiskenlik sekt6r agisindan
ciddi bir konu. Hammadde, enerji, iscilik ve
lojistik maliyetleri strekli degisiyor ve bu
durum hem Ureticilerin hem de msterilerin
planlama vyapmasini  zorlastinyor.  Bir
dider konu da nitelikli personel. iyi bir

Orin0 ortaya cikarmak kadar, onu dogru
sekilde tasarlayacak, Uretecek ve sahada
uygulayacak teknik ekibe sahip olmak da
onemli. Ayrica sektdrde zaman zaman sadece
fiyat Ozerinden dederlendirme vapiliyor.
Oysa bir fanin veya havalandirma sisteminin
fiyatindan ¢ok, kullanim siresince ne kadar
verimli ve givenilir calistidina bakilmasi
gerektigini  disUnlyoruz. TUrkiye'nin  bu
sektérde onemli bir Uretim gicU oldugunu
dustniyoruz. Ozellikle Avrupa, Orta Dodu ve
Afrika'ya olan codrafi yakinlidimiz énemli bir
avantaj. Uretim kabiliyetimiz ve hizli teslimat
konusunda da Turk firmalarinin gicl0 taraflan
var. Bundan sonraki sirecte sadece daha fazla
0Urin ihrag etmek degil, kendi markalarimizi
daha fazla Ulkede tanitmak 6nemli. Bunun
icin  Ar-Ge  calismalarina,  uluslararasi
belgelendirmelere ve marka vyatinmlarina
daha fazla ©nem verilmesi gerektigini
dusUnuyoruz. Torkiye'nin  disik maliyetle
Uretim yapan bir Ulke olarak dedgil, kaliteli ve
mihendislik degeri yiksek Urinler delistiren
bir Ulke olarak 6ne ¢ikmasi gerekiyor. Fantirk
olarak 6nimuUzdeki dénemde hem Uretim
kapasitemizi hem de ihracat tarafindaki
calismalarimizi  gelistirmeyi  hedefliyoruz.
Ozellikle Avrupa, Orta Dodu ve Afrika
pazarlarinda daha fazla projede yer almak
istiyoruz. Uriin gelistirme, dretim verimliligi
ve otomasyon konusunda vyatinmlarimizi
sUrdirmeyi  planliyoruz.  Bunun vyaninda
mevcut Urinlerimizi gelistirmeye ve vyeni
UrGn gruplan Uzerinde c¢alismaya devam
edecediz. Bizim uzun vadeli hedefimiz, sadece
Ur0n satan bir firma olmak degil; projeye gore
¢6zUm Oreten, mUhendislik destedi saglayan
ve yurt disinda da bilinen guclu bir Tork
markasi haline gelmek.
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Yasar Demirci / ERF Grup / Kurucu

ERF Grup; havalandirma ve endUstriyel
fan teknolojilerinde 25 vyillk deneyime
sahip, 2009’dan bu vyana kendi markasiyla
Uretim vyapan vyerli moUhendislik firmasidir.
istanbul'daki yaklagik 3.000 m? Uretim
tesisimizde lazer kesim, bUkim, kaynak,
talasli imalat, balans, boya, montaj ve test
sUreclerini kendi bunyemizde yUritiyoruz.
Yaklasik 60 Kisilik ekibimiz ve alti makine
mihendisimizle; aksiyel, radyal, kanal,
cati ve hicreli fanlardan jet fanlara, F300/
F400 duman tahliye ve basinclandirma
fanlarindan  Exproof sistemlere, siginak
cihazlarina ve 1si geri kazanim ¢6zimlerine
kadar genig bir Urin dami sunuyoruz. ic
pazar operasyonlarimizin ana omurgasini
olusturuyor; proje bazli bazi 6zel bilesenler
disinda vyerli Uretime dayaniyoruz. Avrupa,
Orta Dodu ve Afrika'daki ihracat agimizi
blyUtuyor; ihracatin toplam satislarimizdaki
payini istikrarli bigimde artiriyoruz. Otellerde
iklimlendirmeyi tek bir cihaz degil; konfor,
saglik, sessizlik ve yangin givenligini birlikte
yoneten bir sistem olarak ele aliyoruz. Misafir
odalari ve ortak alanlar icin taze hava-egzoz
¢6zOmleri; mutfak, camasirhane, spa ve
havuz alanlari icin neme, korozyona ve yogun
kullanima dayanikli fanlar; kapali otoparklar
icin jet fanlar; yangin aninda duman tahliye
ve merdiven basinglandirma sistemleri;
Isi geri kazanim cihazlari ile dusUk ses
seviyeli kanal ve ¢ati fanlar sunuyoruz. Her
projede debi, basing, akustik, enerji tiketimi
ve bakim erisimini birlikte hesapliyoruz.
Turizm yatinmlarninin - ciro icindeki  payi
proje teslim takvimlerine dére dedismekle

Havalandirma ve endustriyel fan teknolojilerinde
25 yillik deneyime sahip ERF Grup olarak,
otellerde iklimlendirmeyi tek bir cihaz degil;
konfor, saglik, sessizlik ve yandin giivenligini
birlikte yoneten bir sistem olarak ele aliyoruz

birlikte, renovasyon ihtiyacinin artmasiyla
en hizli blyiyen ve stratejik gérdigimiz
alanlardan biridir. Bizim icin surdUr0lebilirlik
dodru cihaz segimiyle baslar. Geredinden
blyuk fan enerji kaybi, kicUk fan ise yetersiz
hava kalitesi ve gUvenlik riski demektir. Bu
nedenle yUksek verimli cark geometrileri, IE3
motorlar, frekans kontrolld ¢alismaya uygun
secimler, dusUk basing kayipli tasarimlar
ve IsI geri kazanim ¢ézOmleri gelistiriyoruz.
CFD analizleri, performans testleri ve hassas
balans uygulamalaryla 0ronin  gercek
calisma noktasindaki verimini dogruluyoruz.
Yeni nesil HEXP isi geri kazanim cihazlarimiz,
optimize edilmig disuk tUketimli fanlarimiz
ve modiler kanal-cati ¢dzOmlerimiz enerji
tUketimini ve bakim ihtiyacini azaltmaya
odaklaniyor. Uzun 6mUrld ve onarilabilir Grin
tasarimiyla ekipmanin  kullanim  sdresini
artirarak karbon ayak izini de dUsUriyoruz.

Sektoérin temel sorunlari; hammadde ve
enerji maliyetleri, kur dalgalanmalari,
finansmana erisim, nitelikli teknik
personel eksikligi, sertifikasiz Giriinlerin
olusturdugu haksiz rekabet ve satin
almalarda yalnizca en disik fiyata
odaklanilmasidir. C6zUm; AR-GE,

test ve sertifikasyon altyapilarinin
desteklenmesi, mesleki egitim ile sanayi-
Universite is birliklerinin gl¢clendirilmesi,
yerli Ureticiye uzun vadeli finansman
saglanmasi ve standart denetimlerinin
tavizsiz uygulanmasidir. Kamu ve ozel
sektor ihalelerinde satin alma bedeli
yerine toplam sahip olma maliyeti esas
alinmalidir

Yatinmcilarin yalnizca ilk satin alma fiyatina
dedgil, sistemin yasam déngUsi maliyetine
bakmasini dneriyoruz. Dodru debi ve basing
hesabi, enerji verimlilidi, ses seviyesi, i¢
hava kalitesi, yangin senaryosuna uygunluk,
sertifikalar, otomasyonla haberlesme, bakim
kolayligl, yedek parca ve satis sonrasi destek
birlikte dederlendirilmelidir. Renovasyonda
mevcut kanal ve elektrik altyapisi 6lgilmeden
cihaz secilmemelidir. Ucuz alinan ancak
yUksek elektrik tuketen, gUrilty yapan veya
bakim i¢in isletmeyi durduran bir sistem,
otel i¢in en pahali ¢6zome doénisebilir.
Sektdrin  temel sorunlari; hammadde
ve enerji maliyetleri, kur dalgalanmalari,
finansmana erisim, nitelikli teknik personel
eksikligi, sertifikasiz Urinlerin olusturdugu
haksiz rekabet ve satin almalarda yalnizca
en disuk fiyata odaklanilmasidir. C6zim;

AR-GE, test ve sertifikasyon altyapilarinin
desteklenmesi, mesleki egitim ile sanayi-
Universite is birliklerinin  guclendirilmesi,
yerli  Ureticiye uzun vadeli
saglanmasi ve standart denetimlerinin
tavizsiz uyqulanmasidir. Kamu ve 6zel sektor
ihalelerinde satin alma bedeli yerine toplam
sahip olma maliyeti esas alinmalidir. Tirkiye;
gUcl0 Uretim altyapisi, yetismis mohendisleri,
esnek Uretim kabiliyeti, hizli teslim avantaji
ve Avrupa, Orta Dogu ile Afrika'yva yakinug
sayesinde 6nemli bir rekabet giicine sahiptir.
iSiB verilerine gbre sektdrin 2024 ihracati
7,1 milyar dolara ulasmisti. Bu deder
kapasitemizi gosterse de kiresel pazardaki
payimizi biyitmek icin hald genis alan
vardir. Hedefimiz fason dretimden marka ve
teknoloji ihracatina ge¢mektir. Bunun igin
uluslararasi belgelendirme ve test destekleri
artinlmali; tasarim, patent, dijitallesme,
yesil dénisim, yurt disi tanitim ve satig
sonrasi servis aglari uzun vadeli politikalarla
desteklenmelidir. Yakin donemde Exproof,
F300/F400 duman tahliye, basinclandirma,
sidinak ve 1si geri kazanim Grin gruplarimizi
giclendirecediz. Test altyapimizi blyitmeyi,
Uretimde otomasyon ve dijital izlenebilirligi
artirmayi, mihendis surekli
editimle delistirmeyi planliyoruz. Avrupa,
Orta Dodu ve Afrika’da yeni Glke temsilcilikleri
ve proje ortakliklariyla ihracat agimizi
genisletirken, otel ve turizm yatinmlarinda
projelendirmeden devreye almaya kadar daha
kapsamli ¢dzimler sunacadiz. Amacimiz
yalnizca daha fazla fan GUretmek dedil; daha
az enerjiyle daha givenli, sessiz ve dl¢ulebilir
performans saglayan sistemler gelistirmektir.

finansman

kadromuzu



ilker Kuran / Alperen Mithendislik Isitma
Sogutma Sistemleri / Yonetim Kurulu
Baskani

2000 vyilinin  ocak ayinda istanbul'da
faaliyetlerine baslayan Alperen Mihendislik,
yasam Kkalitesini artirmak ve havayi zararli
etkenlerden arindirmak icin gerekli olan
dogru sistemleri tasarlayip Uretmek amaciyla
kurulmustur. Temiz hava, tim canlilarin
saglikli bir sekilde varliklarini sGrdirebilmeleri
icin temel gereksinimlerden biridir. Alperen,
bu sorumlulugunu bilerek ameliyathaneler,
yodun bakim  Uniteleri, laboratuvarlar,
elektronik sanayi ve dida enstitOleri gibi
temiz oda sinifinda kabul edilen mekanlarin

hijyenik  olarak  klimatize  edilmesini,
havalandirilmasini  ve hava Kkalitesinin
ivilestirilmesini  sadlar.  Ayrica  alisveris

merkezleri, fabrikalar, oteller, ofisler, egitim
kuruluglart ve Uretim tesisleri gibi kapali
alanlarin 1sitma, sodutma, havalandirma,
iklimlendirme ve HVAC filtrasyon ihtiyaclarini
karsilamak icin projeler tasarlar, tasarladigi
UrGnlerinimalatiniyapar ve size 6zel ¢ozimler
iretir. Ic pazardaki proje, tasarim ve Uretim
faaliyetlerimizin yani sira, delistirdidimiz
mUhendislik ¢dzimleriyle dig pazarlarda
da calismalanimizi  sirdiriyoruz.  Turizm
sektorini vyalnizca iklimlendirme Grinleri
satisi yapilan bir alan olarak dedil, bUtinlesik
bir mUhendislik yaklagimi gerektiren 6zel bir
sektdr olarak dederlendiriyoruz. Otellerde
konfor kadar enerji tUketimi, i¢ hava kalitesi,
qUrilts, mutfak havalandirmasi, hijyen ve
isletme surekliligi de Gnem tasimaktadir.
Bu dodrultuda otellere; iklimlendirme
sistemlerinin yaninda, hava filtrasyonu, hava
temizleme ve 6zel havalandirma ¢ézimleri
sunuyoruz. Ozellikle restoran ve gastronomi
alanlarinda ortaya ¢ikan duman ve koku
problemlerine yonelik gelistirdigimiz Alpbek{
— Dumansiz Barbeki turizm sektériine
sundudumuz inovatif ¢6zOmler arasinda yer
almaktadir. Turizm yatinmlari faaliyetlerimiz
icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Ancak
bizim icin cirodan daha &nemli olan, uzun
yillar calisan ve isletmeciye gercek anlamda
deder sadlayan sistemler kurmaktir. Enerji
verimliligini yalnizca yUksek verimli bir
cihaz kullanmak olarak gérmiyoruz. Dogru

Otellere; iklimlendirme sistemlerinin yaninda,
hava filtrasyonu, hava temizleme ve 6zel
havalandirma ¢6zumleri sunuyoruz, 6zellikle
Alpbeki — Dumansiz Barbeki’miz ile hedefimiz
yalnizca dumansiz pisirme saglamak degil; daha
konforlu, hijyenik, kontrolli ve verimli gastronomi

alanlari olusturmaktir

kapasite segimi, sistem tasarnimi, hava
debilerinin  dogru belirlenmesi, filtrasyon,
otomasyon ve isletme kosullarinin birlikte
dederlendirilmesi gerekir. Bu yaklasimimizin
yeni orneklerinden biri Alpbeki — Dumansiz
Barbeki Urinimuizdir. Geleneksel barbeki
uygulamalarinda  olusan  dumanin  ve
beraberindeki koku ile yag yikinin kontrol
altina alinmasi, ozellikle otellerin restoran,
teras ve acik mutfaklarinda énemli bir sorun
olusturmaktadir. Alpbeki’yG bu probleme
muihendislik perspektifiyle ¢6zOm Gretmek
amaciyla gelistirdik. AlpbekU'yi Uretmekteki
hedefimiz  vyalnizca dumansiz  pisirme
saglamak dedil; daha konforlu, hijyenik,
kontroll0 ve verimli gastronomi alanlari
olusturmaktir.

Torkiye’nin Gretim altyapisi, mUhendislik
birikimi, cografi konumu ve ihracat
kabiliyeti 6nemli avantajlar saglamaktadir.
Ancak uluslararasi pazarda yalnizca

fiyat rekabetiyle ilerlemek uzun vadede
yeterli olmayacaktir. Tirk iklimlendirme
sanayisinin marka dederini artirmak icin
yiksek katma dederli iriinlere, Ar-Ge'ye,
enerji verimlilidine, 6zgiin tasarimlara

ve miUhendislik hizmetlerine daha fazla
yatirim yapilmasi gerektigine inaniyoruz.
“Tirkiye’de Uretiliyor” ifadesinin yaninda
“mihendislik dederi tasiyor” aldisini da
giclendirmeliyiz

Bir otel vyatirminda vya da renovasyon
strecinde iklimlendirme sistemi segilirken

ilk kriter vyalnizca ilk vyatinm maliyeti
olmamalidir. ~ Sistemin, otelin  kullanim
senaryosuna uygunlugu, enerji  tiketimi,

kapasite dodruludu, ic ve dis hava kalitesi,
guriltd seviyesi, bakim ihtiyaci, yedekleme
imkani, otomasyon altyapisi ve isletme
maliyeti birlikte dederlendirilmelidir.
Ozellikle renovasyon projelerinde mevcut
yapiin teknik altyapisi mutlaka analiz
edilmeli, kapasite hesabi yapilmadan cihaz
secilmemelidir. Yanlis segilmis bir sistem,
ilk yatinrmda tasarruf sadlasa dahi isletme
doneminde ¢ok daha yiksek maliyet
olusturabilir. iklimlendirme sektériiniin temel
sorunlarindan birinin “0rdn” ile “muéhendislik
¢0zUmU”  arasindaki  farkin  veterince
anlagilamamasi  oldugunu  dUsUniyoruz.
iklimlendirme, yalnizca cihaz secimi degildir.

Projelendirme, kapasite hesabi, hava debisi,
basing kayiplari, otomasyon ve dogru
uygulama bir bitin olarak ele alinmalidir.
Bununyanindanitelikliteknik personelihtiyaci,
enerji maliyetleri ve vyatinm kararlarinda
yalnizca ilk maliyete odaklanilmasi sektérin
gelisimini olumsuz etkilemektedir. C6z0m
ise daha fazla mUhendislik, egitim, Ar-Ge
ve vyasam dongusi maliyetinin  yatinm
kararlarina dahil edilmesinden ge¢mektedir.
TUrkiye’'nin  Uretim altyapisi, muhendislik
birikimi, cografi konumu ve ihracat kabiliyeti
onemli avantajlar saglamaktadir. Ancak
uluslararasi pazarda yalnizca fiyat rekabetiyle
ilerlemek uzun vadede yeterli olmayacaktir.
Tork  iklimlendirme  sanayisinin  marka
degerini artirmak igin yiksek katma dederli
UrOnlere, Ar-Ge'ye, enerji verimliligine, 6zgin
tasarimlara ve mohendislik hizmetlerine
daha fazla vyatinm vyapilmasi derektigine
inaniyoruz. “Turkiye’de Uretiliyor” ifadesinin

yaninda  “mihendislik  dederi  tasiyor”
algisint - da  guclendirmeliyiz.  Alperen
Mihendislik  olarak  oncelikli hedefimiz,

iklimlendirme alanindaki muUhendislik ve
imalat kabiliyetimizi yeni nesil, enerji verimli
ve sUrdUrilebilir ¢ozomlerle gelistirmektir.
Bunun yaninda kendi delistirdidimiz inovatif
Urinlerin kullanim alanlarini genigletmenin
mdcadelesini  veriyoruz.  Alpbekl -
Dumansiz Barbekl bu stratejimizin dnemli
orneklerinden  biridir. ~ Ozellikle  oteller,
restoranlar, gastronomi yatirimlari ve agik
mutfak uygulamalarinda yeni bir ¢dzim alani
olusturabilecedine inaniyoruz. Onimizdeki
dénemde hedefimiz yalnizca blyimek dedil;
dodru mihendislik, inovasyon ve givenilir
bilgi anlayisimizla, musterilerimizin gercek
ihtivaclarina  yénelik venilikgi  ¢6zimler
Uretmek ve sektdre deder katmaktir.
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Engin Karipcin / Luftsis Klima Sistemleri
San. ve. Tic. A.S. / Genel Midiir

Luftsis  olarak 2018'den bu vana
iklimlendirme  sektérinde  muhendislik,
Urdn gelistirme ve Gretimi ayni ¢ati altinda
bulusturan bir yapiyla faaliyet gdsteriyoruz.
Bandirma Ordanize Sanayi Boldesi'nde
50.000 m? alan Uzerinde, 25.000 m? kapall
alana sahip Uretim tesisimiz bulunuyor.
Urin gamimizda konfor ve endistriyel
klima santralleri, rooftop paket Uniteler,
hava ve su sodutmali sodutma druplari,
paket Uniteler, fan-coil sistemleri ve farkli
endUstrivel uygulamalara yonelik 0Ozel
¢c6zimler ver aliyor. Operasyonlarimizda
Turkiye'de Gretim ve yiUksek katma dederli
mihendislidi esas aliyoruz. I¢ pazarin
yani sira ihracati  bUyUmenin &nemli
unsurlarindan biri olarak dederlendiriyor;
uluslararasi projelerde ve yeni pazarlarda

LUFT markasinin  bilinirligini  artirmaya
odaklaniyoruz.  Turizm ve  konaklama
projelerinde  ihtiya¢  valnizca  ortami

sodutmak veya 1sitmak degil; yiksek i¢ hava
kalitesi, sessizlik, enerji verimliligi, hijyen,
kolay bakim ve farkli kullanim senaryolarina
uyum saglamaktir. Bu nedenle oteller igin
klima santralleri, 1si geri kazanimli ¢ozimler,
rooftop sistemler, so§utma gruplari ve fan-
coil uygulamalarini proje ihtiyaglarina gore
kurguluyoruz.  SUrdurilebilirlikte  cihazin
yalnizca ilk yatinm maliyetine dedil, tim
yasam dongUsindeki enerji tiketimine,
performans sUrekliligine ve servis ihtiyacina
odaklanilmasi  derektidine  inaniyoruz.
Exclusive Il klima santrallerimiz yiksek
enerji verimliligi, disik isletme maliyetleri,
akilli  kontrol ~ sistemleri ve  yiksek
sizdirmazlik  6zellikleriyle bu yaklagimi
destekliyor. Korozyon riskinin yUksek oldugu
uygulamalarda ise Blygold anti-korozyon
kaplama  ¢6zumlerinden  vararlanarak
esanjorlerin - performansini ve kullanim
6mrinl korumayi hedefliyoruz. Yeni nesil V-
ROOFTOP ¢6zUmimiz de kompakt tasarim,
dedisken kapasite kontroll ve yiksek
verimlilik yaklagimini  bir araya getiren
Urin gelistirme calismalarimizin - 6nemli
orneklerinden biri.
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iklimlendirme sektériinde mihendislik, Griin
gelistirme ve Uretimi ayni cati altinda bulusturan
bir yapiyla faaliyet gosteriyor; oteller icin LUFT
markamizla klima santralleri, 1s1 deri kazanimli
c6zimler, rooftop sistemler, sogutma druplari ve
fan-coil uygulamalarini proje ihtiyaclarina gore

kurguluyoruz

Enerji maliyetleri, nitelikli insan kaynagi
ihtiyaci, fiyat odakli rekabet, tedarik
zinciri daldalanmalari ve giderek gelisen
cevre ve enerji verimliligi standartlari
sektorin 6nemli gindemleri arasinda.
Ozellikle yilksek verimli sistemlerin
yalnizca ilk yatirim bedeli Uzerinden
dederlendirilmesi, sektér agisindan
o6nemli bir sorun. C6zOmun Ar-Ge,
dijitallesme, standartlasma, enerji
performansinin seffaf bicimde ortaya
konmasi ve satis sonrasi hizmet
kalitesinin yiikseltilmesinden dectigini
diisiniyoruz. Torkiye'nin gicld
muihendislik ve Gretim kabiliyetini

daha yiiksek katma degerli Griinlere
donistirmesi gerekiyor

Sistem seciminin yalnizca satin alma fiyati
zerinden vyapilmamasini dneriyoruz. ilk
yatinm kadar vyillk enerji tiketimi, kismi
yik verimliligi, ses seviyesi, i¢ hava kalitesi,
bakim erisilebilirligi, yedek parca ve servis
surekliligi de dederlendirilmelidir. Bir dider
onemli konu, mekanik sistemlerin mimari
ve isletme ihtiyaclariyla daha tasarim
asamasinda dodru koordine edilmesidir.
Renovasyonlarda ise mevcut saftlar, elektrik
altyapisi ve mekanik hacimler dikkate
alinarak minimum mddahaleyle maksimum
verim  saglayacak  ¢dzimler  tercih
edilmelidir. Dogru mihendislik, yalnizca ilk
yatinm maliyetini degil, toplam sahip olma
maliyetini optimize eder. Enerji maliyetleri,
nitelikli insan kaynagdi ihtiyaci, fiyat odakli
rekabet, tedarik zinciri dalgalanmalari ve
giderek delisen cevre ve enerji verimliligi
standartlari sektérin o6nemli gindemleri
arasinda. Ozellikle yiksek verimli sistemlerin
yalnizca ilk vyatinm bedeli Uzerinden
dederlendirilmesi, sektdr agisindan dnemli
bir sorun. C6zimin Ar-Ge, dijitallesme,
standartlasma, enerji performansinin seffaf
bicimde ortaya konmasi ve satis sonrasi
hizmet kalitesinin yUkseltilmesinden
gectigini  disindyoruz. Torkiye'nin  gUcld
mihendislik ve Uretim kabiliyetini daha
yUksek katma dederli Grinlere dénUstirmesi
gerekiyor. Turkiye; gUclu Uretim altyapisi,
mihendislik vyetkinli§i ve Avrupa, Orta
Dodu, Kuzey Afrika ve Orta Asya pazarlarina

erisim avantajiyla dnemli bir potansiyele
sahip. Ancak kiresel rekabette valnizca

fiyat avantajiyla kalict  marka
olusturmak mUmkin degil.
sertifikasyon, Ar-Ge, tasarim, dijitallesme,
hizli servis organizasyonu ve gucli referans
projelerine daha fazla yatinm vyapilmal..
Turk Greticilerinin EPC firmalari, mekanik
danigmanlar  ve global vatinmcilarla
projelerin tasarim asamasindan itibaren
daha vyakin iliskiler kurmasi derektigine
inaniyoruz. Boylece Turkiye, yalnizca Uretim
merkezi dedil, teknoloji ve marka ihrag
eden bir GUlke konumunu giclendirebilir.
Oniimizdeki dénemde hedefimiz; yiiksek
enerji verimli Ur0n ailelerimizi gelistirmek,
ihracat pazarlanimizi  gesitlendirmek ve
proje  bazli  muUhendislik  kabiliyetimizi
daha genis codrafyalara tagimak. Ozellikle
otel, ticari bina ve endUstriyel tesislerde
enerji  tiketimini  dusUren, otomasyon
sistemleriyle entegre ve disuk isletme
maliyetine sahip ¢dzimlere odaklanacagiz.
Rooftop, klima santrali ve 06zel paket
iklimlendirme ¢dzOmlerinde Urin gelistirme
faaliyetlerimizi surdurirken Uretim
sureclerimizde  kalite, izlenebilirlik ve
verimlilik yatinmlarina devam edecegiz. Biz
bUyUmeyi yalnizca Uretim hacmini artirmak
olarak degil; teknoloji, mUhendislik ve LUFT
markasinin uluslararasi degerini yikselten
surdUrilebilir bir sireg olarak goriyoruz.

dederi
Uluslararasi
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Tatil deneyimini iyilestiren

akilll teknolojiler

Turizm tesislerine 6zel teknolojik cozUmlerimizle guvenligi,
operasyonel verimliligi ve misafir memnuniyetini artirin.

Akilli Kilit Sistemleri
Misafirlerinizin odalara glivenli ve kolay sekilde erismesini saglayin.

Anahtar Yonetim Cozumu
Anahtar sureclerini daha guvenli ve kontrollU sekilde yonetin.

Kablosuz Ag Altyapisi
Tesisiniz genelinde kesintisiz ve glvenilir baglanti sunun.

Uzaktan izleme Cozimii
Kritik alanlan anlik izleyin, olasi risklere hizli miidahale edin.

Plaka Tanima Sistemi
Arac giris-cikis sUreclerini daha hizl ve verimli yonetin.
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E.C.A. Monoblok Isi Pompasi ile 1sitma, sogutma
ve sicak su ihtiyaci tek bir sistemle karsilaniyor

iklimlendirme sektdrinin glcli
markalarindan E.CAA., isitma, sodutma ve
sicak su ihtiyacini tek bir sistemle karsilayan
monoblok 1s1 pompasiyla hem butgenizi
hem de cevreyi disiniyor. Cozim odakli
calismalarr ile iklimlendirme sektérinin
onci markalarindan E.CA, dodnlsen vyeni
dinyayi cevre dostu teknolojili monablok isi
pompalari ile desteklemeye devam ediyor.
Dodadan aldigi 1si enerjisini  kullanarak
yasam alanlarindaki 1sitma ve sogutma
ihtiyacini tek bir sistemle karsilayan E.C.A.
Monoblok Isi Pompasi, yiksek verimlilikte
calismasinin yani sira sicak su imkani ile
kis mevsiminde de konfor sagliyor. E.C.A.
Monoblok Isi Pompasi, ihtiyag¢ duydugu

enerjiyi fosil yakitlar yerine dodadan elde
ederek atik gaz salinimini engelliyor ve
cevrenin korunmasina katkida bulunuyor.
YUksek enerji verimlilik dederleriyle de
tasarruf sagliyor.

Disik maliyetle genis kullanim alani

E.C.A. Monoblok Isi Pompasi, genis kapasite
araligi sayesinde is verleri, mistakil evler,
restoranlar ve apartman daireleri gibi bircok
alandakullanilabiliyor. Genig kullanim alanina
sahip olan E.C.AA. Monoblok Isi Pompasi,
yUksek enerji verimi, kolay kurulumu ve ilk
yatinm maliyetinin disiuk olmasi ile 6ne
¢ikiyor. Fan coil, radyatér, havuz suyu Isitma,
yerden Isitma, boyler destekli kullanim ile

IGA istanbul Airport Hilton Spa ¢6ziim ortadi
olarak Navitas Spa'yi tercih etti

e

Torkiye’nin turizm, konaklama ve wellness
sektdrlerinde biyUmesini sirdiren Navitas
Spa, 6nemli bir is birlidine daha imza atti.
is insani Serdar Ergin’in 6énciliginde
faaliyetlerini sirdiren Navitas Spa, IGA

istanbul Airport Hilton tarafindan spa
¢dzim ortad olarak tercih edildi. istanbul’un
ve Turkiye'nin dinyaya agilan en 6nemli
kapilarindan biri olarak kabul edilen iGA

istanbul Havalimani icerisinde hizmet veren
Hilton oteli, misafirlerine sundugu konfor ve
ayricalikli deneyimi daha da ileri tagimak
amacliyla Navitas Spa ile is birligi karar ald..
Yapilan anlagma kapsaminda Navitas Spa,
tesisin spa ve wellness operasyonlarinda
¢6z0m ortad olarak hizmet verecek. Son
yillarda  Torkiye’'nin  farkli  bolgelerinde
gerceklestirdigi  yatinmlar  ve  basarili
projeleriyle dikkat c¢eken Navitas Spa,
profesyonel isletme anlayisi, kaliteli hizmet
standartlari ve musteri memnuniyetine
verdidi 6nemle sektérln oOnde delen
markalari arasinda gésteriliyor. Ozellikle otel,
resort ve sehir spa projelerinde gelistirdigi
yenilikci ¢c6zimler sayesinde marka, birgok
prestijli tesiste tercih edilen bir is ortag
haline geldi. Navitas Spa’nin kurucusu ve
yénetiminde 6nemli rol Ustlenen is insani
Serdar Ergin, wellness sektdrinde uzun
yillara dayanan tecribesiyle dikkat cekiyor.
Ergin liderliginde blyUmesini sdrdiren
marka hem yurt icinde hem de uluslararasi

inoksan BYM X serisi ile kurallar yeniden yaziliyor

Profesyonel mutfaklarin yogun temposuna
yeni nesil ¢6zOm: BYM X Serisi. Profesyonel
mutfak ekipmanlari sektdrinin
oncd  markalarindan  inoksan,  yodun
operasyonlarda hiz, hijyen ve verimliligi bir
arada sunmak Uzere dgelistirdigi yeni BYM
X Serisi bulasik makinelerini satisa sundu.
“En yodun anlarda bile kurallar yeniden
yaziliyor” vyaklasimiyla gelistirilen BYM X
Serisi; akilli teknolojileri, yUksek performansi
ve Ustln hijyen standartlariyla profesyonel
mutfaklarin ihtiyaclarina cevap  veriyor.
Seri, Eco Mod ile %13,6'va varan enerji
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tasarrufu, akilli su yonetimi, Self Clean
Programi ve otomatik bakim zamani uyarisi
gibi Ozellikleriyle isletmelerin operasyonel
verimliligini artirmayr  hedefliyor. ~ Farkli
kapasite ihtiyaclarina yonelik BYM102XHR,
BYMO42X, BYMO52X ve BYM102X
modellerinden olusan BYM X Serisi; restoran,
otel, kafe, catering, hastane ve yemekhane
dgibi yogun tempolu profesyonel mutfaklar
icin gelistirildi. inoksan BYM X Serisi: En
yodun anlarda bile performanstan 6din
vermeden, kurallari yeniden yaziyor.

sicak su imkaninin saglamasi sebebiyle
genis kapsamli ¢6zUm sunan bir Urdn haline
geliyor. Sessiz veya turbo modu ile calisan
E.C.A. Monaoblok Isi Pompasi’nin kumandasi
ile haftalik programlama vyapilarak yasam

alanlarinin  sicaklik  dederi  kolaylikla

ayarlanabiliyor.

pazardayeniprojelerle adindan soz ettirmeye
devam ediyor. iGA istanbul Airport Hilton ile
gerceklestirilen is birligi, Navitas Spa’'nin
kurumsal blUyUme stratejisinin - 6nemli
adimlarindan biri olarak degerlendiriliyor.
Dinyanin  farkli  UOlkelerinden  gelen
misafirleri agirlayan otelde sunulacak spa
hizmetlerinin, uluslararasi standartlarda bir
deneyim olusturmasi hedefleniyor. Sekt6r
temsilcileri, havalimani otellerinde wellness
hizmetlerine olan talebin her gecen vyil
arttigini belirtirken, bu alandaki profesyonel
¢6zmlerin 6nemine dikkat ¢ekiyor. Navitas
Spa’nin uzman kadrosu ve operasyonel
deneyimi sayesinde IGA istanbul Airport
Hilton misafirlerinin Ust dizey bir spa
deneyimi  vyasayacadl ifade ediliyor.
Gergeklestirilen bu stratejik is birligi, Navitas
Spa’'nin Turkiye'deki giclid konumunu daha
da pekistirirken, markanin  &nimuzdeki
donemde yeni otel ve wellness projelerinde
de aktif rol alacaginin énemli bir gésterdesi
olarak degerlendiriliyor.
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Protel Holding, Tirk Hava Yollar'nin ugusla
baslayip konaklama, ulagsim ve restorana
uzanan seyahat ekosistemine finansal altyapi
sunma hedefiyle faaliyet gosteren TKPAY ile
gerceklestirdidi is birligi kapsaminda, 6deme
¢6zOmlerini otel ve restoran isletmelerinin
qinlik tahsilat sGreclerine tasiyor. isletmeler,
tahsilatlarini Simpra Link paneli Gzerinden
yonetmeye  devam  ederken  TKPAY’in
sundugu 6deme altyapisindan ve avantajli
komisyon oranlarindan vararlanabilecek.
is birligiyle birlikte isletmelerin tahsilat
streglerinin  kolaylastirilmasi, operasyonel
verimliligin  artinlmasi  ve  mUsterilere
daha gucld bir 6deme deneyimi sunulmasi
hedefleniyor. Konuyla ildili dederlendirmede

Protel Holding ve TKPAY duclerini birlestirdi

bulunan Protel Holding Genel MU{dUrd
Cenk Temiz sunlan soyledi: Simpra Link'i,
isletmelerin uzaktan tahsilat sireglerini tek
merkezden yonetebildigi bir ¢6zim olarak
konumlandiriyoruz. MICROS Simphony ve
Simpra POS cozumlerimizle yeme-igme
sektérinin, OPERA ve Cloudbeds otel
yonetim  sistemlerimizle ise konaklama
sektorinin Turkiye'de ve dinyada 06nde
gelen isletmelerine hizmet veriyoruz. TKPAY
ile gerceklestirdigimiz bu is birligi sayesinde
Simpra Link kullanan isletmeler, gicld bir
6deme altyapisinin yani sira misterilerimize
Ozel avantajli  komisyon  oranlarindan
yararlanabiliyor. HoReCa sekt6rin0 cok iyi
bilen iki oyuncu olarak 6nemli is birliklerine
imza atmayi planliyoruz.” dedi. TKPAY Genel
M(UdUr0 Mustafa Ekmen ise is birligine
iliskin sunlan soyledi: “Turk Hava Yollar’nin
%100 istiraki olan TKPAY olarak, seyahat
ekosisteminin tamamina venilikci ve gicld
finansal ¢ozimler sunma hedefiyle hareket
ediyoruz. Konaklama ve restoran sektorleri
bu ekosistemin ayrilmaz bir pargasini
olusturuyor. Protel ile gerceklestirdigimiz

bu is birli§i sayesinde TKPAY'in &deme
altyapisini Simpra Link kullanan isletmelerin
gUnluk tahsilat streclerine entegre ediyoruz.
isletmelerin ~ ddeme  alma  sireclerini
kolaylastirirken  avantajli  ticari  kosullar
ve verimli bir tahsilat deneyimi sunmayi
hedefliyoruz.” Simpra Link, isletmelerin
misafirlerine e-posta veya SMS voluyla
6deme baglantisi gdndererek tahsilatlarini
hizli ve givenli bicimde gerceklestirmelerine
olanak taniyan dijital bir ¢ézGmdir. Ozellikle
yabanci misafirlere hizmet veren oteller ve
yeme-igme isletmeleri icin 6deme surecini
kolaylastiran Simpra Link, tom islemleri
aninda kayit altina aliyor, misafir bilgilerini
koruyor ve sahtekarlik riskini azaltiyor. Bu
yapl, geleneksel mail order yontemlerine
gbre daha pratik ve disuk riskli bir alternatif
olustururken ozellikle farkli lokasyonlardan
ve yurt disindan 6deme alan isletmelerin
operasyonel yUkiny azaltiyor. Global isletme
yonetim sistemleriyle entegre calisan Simpra
Link, satistan 6demeye kadar uzanan tim
islemlerin  tek noktadan raporlanmasina
imkan taniyor.

Legrand, zaman saatleri ile enerji tuketimini kontrol altina aliyor

Enerji verimliligini destekleyen ¢dzimleriyle
6ne cikan Legrand, gelistirdigi zaman saati
UrOnleriyle ticari ve endUstrivel vyapilarda
enerji tUketiminin daha verimli yonetilmesine
katki sagliyor. 100 saat rezervli otomat tipi
analog modellerin yani sira standart dijital ve
codrafi konum destekli dijital seceneklerden
olusan genig Urdn gamu, elektrikli sistemlerin
intiyac  duyulan  zamanlarda  otomatik
olarak devreye alinmasini veya devreden
cikanlmasini mimkin kiliyor. Gunlik ya da
haftalik olarak programlanabilen analog ve
dijital zaman saatleri, ozellikle aydinlatma
uygulamalarinda %11’e varan enerji tasarrufu
sadlarken, gereksiz enerji tiketiminin &nine
gecilmesine ve kullanicilarin enerji yonetimini
daha verimli sekilde planlamasina yardimci
oluyor. Legrand’in analog zaman saatleri,
elektrikli ~ sistemlerin  belirlenen  zaman
araliklarinda otomatik olarak calismasini
sadlayarak enerji kullaniminin daha verimli
sekilde yonetilmesine katkida bulunuyor.

GUOnluk ve haftalik programlama yapilabilen,
15 dakikalik ayar kademelerine sahip Urinler,
farkli kullanim ihtiyaglarina kolayca uyum
sagdliyor. Dayanikli vapisiyla uzun &morld
kullanim sunan analog zaman saatleri, bakim
gerektirmeyen yapisiyla da kullanim kolayligi
sadliyor. 230V AC derilimle calisan Uriinler, 6n
yUzinde bulunan kumanda tirnadi sayesinde
manuel kontrol imkani sunarak kullanicilarin
cihazlarini zaman programindan bagimsiz
olarak devreye alip devreden cikarmasina
olanak taniyor. Boylece enerji tUketimi daha
etkin sekilde vyonetilirken gereksiz enerji
kullaniminin da onine gegiliyor. Legrand’in
dijital zaman saatleri, farkli  kullanim
senaryolarina  uyum  saglayan  delismis
programlama Gzellikleriyle enerji yénetimini
daha verimli hale getiriyor. Haftalik, aylik ve
yillik programlama segenekleri sunan Urinler,
kullanicilarin  ihtiyaclarina  gére  kolayca
yapilandirilabiliyor. Astronomik zaman saatleri
ise ginesin dogus ve batis saatlerini esas alarak

Tork’tan yeni siirekli oda kokusu sistemi

Essity markasi olan ve profesyonel hijyen
alanindadinyanin lider markalari arasinda yer
alan Tork, simdi Turkiye'deki GrGn portfyini
Tork Surekli Oda Kokusu Sistemi ile genisletti.
isletmelerin tuvaletlerde her zaman ferah
ve hos bir ortam sunmasina yardimci olmak
Uzere gelistirilen yeni ¢6zOm, inovatif koku
teknolojisini modern dispenser tasarimiyla
bulusturuyor. Geleneksel aerosol sistemlerde
yasanan koku yodunlugu dalgalanmalarini
da ortadan kaldiran sistem, uzun sureli ve
kalici bir ferahlik sunuyor. GinUmUzde tuvalet
deneyimi, ziyaretgilerin bir isletme hakkinda
edindigi ilk izlenimi sekillendiren &nemli
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unsurlardan biri durumunda. Hos olmayan
kokular misafir memnuniyetini olumsuz
etkilerken, temiz ve uzun sire ferah kalan
bir ortam sunmak, isletmelerin kalite ve
hijyen algisini giclendiriyor. Tork Strekli Oda
Kokusu Sistemi, gin boyunca kesintisiz koku
dagiimi saglayan teknolojisiyle bu ihtiyaca
¢6zum sunarken, calisanlar, musteriler ve
ziyaretciler icin daha konforlu ve ferah bir
tuvalet deneyimi sagliyor. Tesis yoneticileri
ve temizlik ekiplerinin ihtiyaclan goz
6nunde bulundurularak gelistirilen sistem,
yUksek performansi operasyonel verimlilikle
bulusturuyor. Modern Tork Elevation dispenser

aydinlatma ve dider elektrikli sistemlerin
otomatik sekilde calismasini saglayip enerji
verimliligine katkida bulunuyor. Tirkge menisi
sayesinde kolay kullanim sunan Legrand
dijital zaman saatleri, uzun rezerv siresiyle
enerji kesintilerinde dahi ayarlarini koruyor.
Codrafi konum destediyle dzellikle dis mekan
aydinlatma ve givenlik uygulamalarinda
etkin bir ¢6zim sunan Urinlerde, olusturulan
programlar data anahtari araciidiyla farkl
cihazlara aktarilabiliyor. Boylece kullanicilar,
ayni ayarlari birden fazla cihaza hizli ve pratik
sekilde uygulayabiliyor.

r
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tasarimi, tuvaletlerin ambiyansina estetik bir
gdriinim kazandirirken kartus degisimini hizli
ve pratik hale getirerek de bakim sireclerini
kolaylastiriyor. Kullanim yodunluguna gdre
30, 60 veya 90 gune kadar ayarlanabilen
uzun 6mUrld kartuslar ise kesintisiz ferahlik
sunarken bakim planlamasini optimize ediyor
ve gereksiz servis ihtiyacinin azaltilmasina
katki sagliyor.
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Sinan Alparslan / Elektromarla / Genel Miidir

Tirkiye’'nin ilk minibar Ureticisi Elektromarla olarak, 72 yila dayanan
tecribemizle, her otelin segmentine ve kullanim senaryosuna gore
bir teknoloji eslestirmesi yapabilmemize imkan veriyor, her projeyi

uzun vadeli bir ¢6zim ortaklidi olarak goriyoruz

Elektromarla, Turkiye'nin ilk minibar Greticisi olmanin verdidi yillara dayanan tecriibesiyle iic farkli minibar teknolojisini ayni ¢ati altinda
delistirip Ureterek; farkli otel segmentlerine tek tip irin 6nermek yerine; projenin iklimine, kullanim yogunluguna, enerji hedeflerine ve
sessizlik beklentisine gére dogru sistemi secimi yapmalarini sagliyor. Bununla birlikte zendin Griin portféyi ile bir otel projesinin oda ici
ihtiyaclarini tek noktadan ve birbiriyle uyumlu Griinlerle karsiliyor. Her projeyi yalnizca bir iriin satisi dedil, uzun vadeli bir ¢6zim ortakligi
olarak goren Elektromarla, seri Uretim 6ncesinde numune oda uygulamasini 6zellikle 6nemsiyor ve olasi sorunlari 6nliyor. Yerli Gretim giicd,
¢ farkli minibar teknolojisindeki uzmanliklari ve satis sonrasi tecriibeleriyle, Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta Dodu’daki distribitor aglarini
giclendirmeyi; inverter minibar Uriin grubundaki biyimeyi siirdirmeyi; yeni nesil otel kasalari ve oda ici ekipmanlarda Griin gelistirmeyi
planladiklarini belirten Elektromarla Genel Midiiri Sinan Alparslan ile Turizm Proje Derdisi olarak bir roportaj gerceklestirdik.

Firmanizi, kurulus yiliniz, Gretim
kapasiteniz, yurt ici satis ve ihracat
oranlariniz ve ihracat dergeklestirdiginiz
Ulkeler bazinda tanitir misiniz?
Elektromarla’nin temelleri 1954 vyilinda
atildi.  Turkiye’'nin ilk minibar Ureticisi
olarak 0U¢ kusaktir Oretim delenedimizi
sirdiriyoruz. istanbul'daki fabrikamizda
absorbe, termoelektrik/Peltier ve inverter
kompresorli minibar teknolojilerini
ayni cati altinda gelistirip Uretiyoruz. Bu
yapi, farkli otel segmentlerine tek tip
Urin o6nermek verine; projenin iklimine,
kullanim yodunluguna, enerji hedeflerine
ve sessizlik beklentisine gére dogru sistemi
secmemizi sagliyor. Bugin yillik yaklasik
25.000 adetlik Gretim kapasitesine sahibiz.
Yurt ici ve ihracat satiglarimizin dagilimi,
blylk proje takvimlerine bagli olarak
dénemsel degisiyor. Ticari nedenlerle
kesin oran paylasmiyoruz; ancak ihracatin
toplam satislarimiz igindeki payini dizenli
bicimde artiriyoruz. Almanya, Yunanistan,
Misir, Malta, Cezayir ve Gana basta olmak
Uzere Avrupa, Orta Dodu ve Afrika'da
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farkli pazarlara Orln ve proje destedi
sagliyoruz. ihracatta yalnizca cihaz sevk
etmiyor; teknik dokimantasyon, yedek
parca, uzaktan destek ve proje bazli servis
organizasyonunu da ¢dzUmUn bir pargasi
olarak sunuyoruz.

Uriin portfoyiiniiz ve iriin gruplariniz
hakkinda bilgi verebilir misiniz? Ozellikle
turizm ve konaklama sektdriine yonelik
Urin ¢6zimleriniz nelerdir?

Ana uzmanlik alanimiz minibar.
Absorbe, termoelektrik/Peltier ve
inverter kompresorlG sistemlerde; farkli
hacimlerde, blok veya cam kapili, All Black,
retro ve 6zel kullanim amaclarina yénelik
modeller sunuyoruz. Bu Ug teknolojiyi
ayni Uretim ¢atisi altinda bulundurmamiz,
otelin segmentine ve kullanim senaryosuna
gore tarafsiz bir teknoloji eslestirmesi
yapabilmemize imkéan veriyor. Minibarlarin
yaninda sarap sogutuculari, standart
ve laptop tipi elektronik otel kasalari,
cekmeceli ve Ustten acgilir kasa ¢6zimleri,
otel tipi sa¢ kurutma makineleri, kettle ve
ikram tepsileri, LED makyaj aynalari, 0ti ve
UtU masalari, valizlikler, oda i¢i ekipmanlar
ve kat ekipmanlari da portféyimuizde yer
aliyor. Boylece bir otel projesinin oda ici
ihtiyaclarini tek noktadan ve birbiriyle
uyumlu Urinlerle karsilayabiliyoruz. Proje
adedi ve teknik gereksinime gdre renk, kapi
yonu, raf dizeni, mobilya entegrasyonu ve
benzeri detaylarda da proje bazli ¢ézimler
gelistiriyoruz.

Turizm sektérine yonelik satis ve
pazarlama stratejiniz hakkinda
(Elektromarla garantisi, yedek parca ve
servis guvencesi, satis sonrasi teknik
destek vb.) bilgi verir misiniz?

Satis ve pazarlama stratejimizi yalnizca
Ur0n fiyati Gzerine degil, dogru Urin segimi

ve kullanim o6mri boyunca saglanan
toplam deder Uzerine kuruyoruz. Proje

baslangicinda oda sayisini,  bdlgenin
iklimini, otel konseptini, minibarin
doldurulma  sikligini, enerji  hedefini,

sessizlik beklentisini ve mobilya detaylarini
birlikte dederlendiriyoruz. Seri Uretim
oncesinde numune oda uygulamasi,
teknik ol¢i kontrold ve havalandirma
onay! yapilmasini ozellikle dnemsiyoruz.
Bizim icin satis, sevkiyatla sona ermiyor.
Elektromarla garantisi; garanti kapsami,
uzun dénemli yedek parca temini, hizli
teknik yonlendirme ve satig sonrasi destek
bitininden olusuyor. Kritik pargalarin
erisilebilirligini koruyor, ariza durumunda
6nce uzaktan teshis ve teknik yénlendirme
sagliyor, derekli oldudunda parca sevki
veya saha midahalesi organize ediyoruz.
Yurt disinda ise distrib0tér ve servis is
ortaklarimizi teknik dokiman, egitim ve
yedek parca destediyle besliyoruz. Otelin
calismasini  aksatmadan hizli  ¢6zim
uretmek, marka vyaklasimimmizin  temel
unsurudur.

Turizm sektéri ile calismanin avantajlan
ve zorluklari nelerdir? Bu baglamda

otel projelerinde karsilastiginiz temel
sorunlar ve ¢6zim yaklasimlarinizdan
bahseder misiniz?

Turizm sektor(; yUksek adetli projeler,
uzun donemli is birlikleri ve guclO referans
etkisi agisindan 6nemli firsatlar sunuyor.
Ayni  zamanda otellerden aldigimiz
gercek kullanim geri bildirimleri, 0rin
gelistirme  ¢alismalarimiz  i¢in  ¢ok
dederli. Bir 0rOn0n vyalnizca laboratuvar
kosullarinda degil, farkli iklimlerde ve
farkli  mobilya wuygulamalarinda nasil
davrandidini  sahadan Ggrenebiliyoruz.
Zorluklarin basinda acilis tarihine bagl,
degdistirilemeyen  teslim programlari



geliyor. Bunun vyaninda son dakika mobilya
revizyonlari, vetersiz havalandirma, vanlis
nis 6lglsy, kapr yoni uyusmazligl, elektrik
altyapisinin gecikmesi veya proje icin uygun
olmayan sodutma teknolojisinin  secilmesi
sorun yaratabiliyor. Bircok durumda problem
cihazdan dedil, Urin ile mobilyanin birlikte
dogru projelendirilmemesinden kaynaklaniyor.
COozum  vyaklasimimiz; numune oda ve
mock-up onayi, mobilya ici yerlesim krokisi,
havalandirma kontrol listesi, seri Gretim 6ncesi
teknik onay, Uretim boyunca kalite testleri,
kademeli teslimat ve proje bazli yedek parca
planlamasi Uzerine kurulu. Satin alma, teknik
ekip, mimar, mobilyaci ve Uretici arasindaki
iletisimi mUmkin oldugunca erken asamada
kurdudumuzda, sahadaki risklerin  biyUk
boluMUNG daha Uretime baslamadan ortadan
kaldirabiliyoruz.

Bir sektor profesyoneli olarak; yeni yatirm
yapan veya yenilemeye giden otellere,
minibar tercihlerinde dikkat etmeleri
dereken temel kriterler hususunda
tavsiyeleriniz neler olur?

ilk tavsiyemiz, minibar secimine marka
veya ilk satin alma fiyatiyla degil, kullanim
senaryosuyla baslamalaridir. Absorbe sistemler
tamamen sessiz ve titresimsiz calisma
avantajlyla sessizligin en kritik oldugu odalarda
6ne cikar. Termoelektrik/Peltier sistemler
sessizlik, kompakt yapi ve disuk bakim ihtiyaci
sagdlar; ancak performanslari ortam sicakligina
ve dodru havalandirmaya daha duyarlidir.
inverter kompresorli sistemler ise yiksek
sodutma performansi ve disik enerji tiketimi
sayesinde sicak iklimlerde, yUksek dolulukta ve
yodun kullanimli tesislerde gicli bir toplam
maliyet avantaji sunar; ses seviyesi ¢ok
distk olmakla birlikte sifir degildir. Teknoloji
seciminden sonra 24 saatlik gercek enerji
tUketimi, ses seviyesi, hedeflenen i¢ sicakligin
maksimum  ortam  sicaklidinda  korunup
korunamadigi, i¢ hacim ve raf yerlesimi, 1,5
litrelik sise kullanimi, cam veya blok kapi
tercihi, kapi yonU, mobilya nisi, hava giris-
cikis bosluklari, temizlik kolayligi, belge ve
testler, garanti, yedek parca ve servis erisimi
birlikte degerlendirilmelidir. En dogru yéntem,

secilen Urinin dercek oda muobilyasi icinde
bir numune odada test edilmesidir. Minibar
24 saat calisan bir ekipmandir. Bu nedenle
yalnizca satin alma bedeline dedil; enerji
tiketimi, servis ihtiyaci, par¢a bulunabilirligi ve
isletme strekliligini iceren toplam sahip olma
maliyetine bakilmalidir.

Tirkiye’de otel minibarlar

sektorinin buginki konumunu nasil
dederlendiriyorsunuz? Sektoriiniizdeki
sorunlar, ¢6zim yollari ve gelisimi icin
onerileriniz nelerdir?

Turkiye, minibar ve otel ekipmanlari alaninda
Uretim kabiliyeti, esnek proje yonetimi, hizli
teslimat ve Avrupa, Orta Dodu ile Afrika'ya
yakinligi sayesinde gicld bir konuma sahip.
Yerli Ureticiler; 6l¢u, renk, donanim ve proje
uyarlamasi konusunda ithal standart Grinlere
gore daha cevik hareket edebiliyor. Elektromarla
olarak U¢ farkli minibar teknolojisini ayni
cati altinda Uretebilmemiz de ihtiyaca gére
gercek bir karsilastirma yapmamizi sagliyor.
Sektorin temel sorunlarindan biri, ihalelerde
hald vyalnizca ilk fiyatin belirleyici olmasi.
Farkli teknolojiler ayni sartname altinda
karsilastirlabiliyor; enerji, ses ve sogutma
performansi kimi zaman gercek kullanim
kosullarinda dodrulanmadan karar veriliyor.
DUsUk kaliteli ithal GrOnlerde yedek parca ve
servis sirekliligi sorunlari yasanabiliyor. Bunun
yaninda doviz ve komponent maliyetleri,
uzun vadeli 6deme kosullari ve nitelikli teknik
personel ihtiyaci sektdrin dider basliklaridir.
Gelisim icin satin alma sartnamelerinin
OlcUlebilir performans kriterlerine dayanmasi,
bagimsiz test ve belgelendirmenin
garanti ve vyedek parca

guclendirilmesi,

sUrekliliginin fiyat kadar puanlanmasi ve
numune oda testinin standart hale gelmesi
gerektigini dislniyoruz. Yerli Ar-Ge, enerji
verimli  UrOnler, nitelikli insan kaynadi ve
ihracat markalasmasi desteklendiginde Turkiye
bu alanda valnizca bolgesel dedil, kiresel
olcekte daha guclu bir Uretim merkezi olabilir.

2026 yilinda minibar tedarikini sagladiginiz
o6ne cikan otel projelerinden drnekler
paylasabilir misiniz? 2027 yili igin firmaniz
bazinda hedefleriniz nelerdir?

Misteri ve proje dizlilidi nedeniyle her
yatinmin adini paylagsamiyoruz. Ayrica Misir ve
Afrika pazarlarinda distrib0torlUk, proje tedariki
ve satig sonrasi yapilanmamizi genislettik.
2027 wyilinda oncelikli hedefimiz Uretim
kapasitemizi 30.000 adet seviyesine tagimak
ve ihracatin toplam satiglarimiz icindeki
payini artirmak. Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta
Dogu’daki distribitdr agimizi giclendirmeyi;
inverter minibar Urin grubundaki biyimeyi
surddrmeyi; yeni nesil otel kasalarl ve oda igi
ekipmanlarda 0Urin gelistirmeyi planliyoruz.
Bunun vaninda dijital GOrin izlenebilirligi,
servis kayitlari, yedek parga yonetimi ve enerji
verimliligi calismalarini daha ileri seviyeye
tagimak istiyoruz.

Eklemek istediginiz bir mesajiniz var midir?
Minibar ¢odu zaman kigik bir oda ekipmani
gibi gorOliyor; oysa yilin her ging, 24 saat
calisan ve hem misafir konforunu hem de
otelin enerji diderini dodrudan etkileyen
bir sistemdir. Dogru teknoloji secimi, dogru
mobilya entegrasyonu ve gi¢li satis sonrasi
destek birlikte ele alinmadidinda, ilk satin
alma sirasinda elde edilen kiguk bir avantaj
isletme déneminde daha biyik maliyetlere
donuUsebilir.  Elektromarla olarak 1954'ten
bu yana her projeyi yalnizca bir Grin satisi
dedil, uzun vadeli bir ¢6z0m ortaklig olarak
goruyoruz. Yerli Uretim gucOmUOz0, Ug farkl
minibar teknolojisindeki uzmanldimizi ve
satig sonrasi tecribemizi daha sUrdirilebilir,
daha verimli ve daha konforlu otel projeleri
icin kullanmaya devam edecegiz. Turizm Proje
Derdgisi'ne bu paylasim imkani icin tesekkir
ederiz.




Di4in konseptli otellerimiz; ciftlerin hikayelerini
ve hayallerini yansitan bu 6zel organizasyonu
zarafet, gastronomi, kusursuz hizmet ve
kisisellestirilmis deneyimlerin harmanlandig
unutulmaz davetlere donusturuyor

Turkiye; masalsi cografyasi, yiksek prestijli tesisleri ve “tailor-made” hizmet anlayisiyla, “yasam tarzi ve ani tasarlayan”

er digunin kendine &zg0 bir

ordanizasyonlariyla, kiiresel digin endistrisinin dncelikli merkezleri arasinda konumlaniyor.
hikdyesi olduguna inanan, sehir,
resort ve uluslararasi  zincir

Hotellerimiz, ciftlerin  bu  dzel

ginund, genis konaklama kapasiteleri, zengin
sosyal alanlari ve profesyonel organizasyon
ekipleriyle uctan uca ydneterek, bitinsel
ve konforlu bir deneyim olarak sunuyorlar.
Denize sifir konumlari, ordanizasyonlara 6zel
iskeleleri, yemyesil bahceleri ve havuz basl
alanlaryla 6ne ¢ikan resort tesisler dodayla
ic ice blyuleyici bir atmosfer sunarken; sehir
otelleri ise merkezi lokasyonlari, ulasim
kolayligi, panoramik teraslari ve agik hava
alanlanyla fark yaratiyor. Her iki segmentte
de tesislerimiz farkli kapasitelere yanit veren
yUksek tavanli balo salonlari ve fuaye alanlari

sayesinde, butik bulusmalardan  bulyik
6lcekli digUnlere kadar tim ordanizasyonlari
Ust segment hizmet anlayisiyla
gerceklestiriyorlar. Turkiye'deki tam
donanimli tesisleriyle varlik g@steren grup
otellerimiz de her bélgedeki otellerinde global
marka standartlar ayricaligiyla misafirlerini
adirliyorlar.  Sektor profesyonelleri ginimiz
ciftlerinin; 6zel sahne ve dekor tasarimlari,
tematik mendler, after-party kurgulari, canli
performanslar ve dijital uygulamalarla
kisisellestirilmis bir davet atmosferi talep
ettigini  belirterek; bu 06zgin talepleri
kusursuz bir operasyonla karsilamak adina
gerek kendi onayli ¢6zUm ortaklari listesi
Uzerinden gerekse ciftlerin bizzat detirdigi
organizasyon firmalari ve teknik prodiksiyon




ekipleriyle stratejik is birlikleri yUrOttOklerini
acikliyorlar. DUGUn ordanizasyonlarinin ana
omurdasini  yerli pazarin  olusturdugunu
belirten sektor profesyonelleri, uluslararasi
destinasyon  diginlerine  yonelik  talep
portfoyinin ise hizla denisledidini ifade
ediyorlar.  Avrupa’da (Almanya, Hollanda,
Belcika, Fransa ve Ingiltere) yasayan Tirk
diasporasi basta olmak Uzere Rusya, Orta
Dogu ve Korfez Ulkelerinden Tirkiye'ye yogun
ilgi gosterildigine vurgu yapiyorlar. Ayrica ¢ok
gunl0 ve lUks organizasyon vapilariyla 6ne
¢ikan Hindistan, iran ve Cin gibi pazarlarinin da
sektdr icin 6nemli bir yikselis grafigi ¢izdigine
dikkat cekiyorlar. Ciftlerin ortak beklentisinin
ise konaklama, zengin gastronomi, karsilama
davetleri ve transfer sireclerinin tek bir cati
altinda bdUtdnsel bir deneyimle sunulmasi
oldugunu belirtiyorlar.

Yabanci ciftlerin istanbul, Bodrum ve
Antalya’daki VIP otellerde yaptidi ultra

Liks diigiinlerin Tirkiye ekonomisine yillik
katkisi 3 milyar dolan bulmaktadir. -Xinhua
Sektdr  profesyonelleri 2026 digin
trendlerinde  “Sessiz  LUks”, Deneyim ve
Dijitallesmenin 6ne ¢iktigini ifade ediyor.
GOnOmUz  dUglnlerinde  gosterisli  ve
kaliplagmis kalabalik organizasyonlarin yerini;
ciftlerin hikayesini 6ne cikaran, «sessiz l0ks”
(quiet luxury) anlayisiyla tasarlanmis daha
kisisel, samimi ve deneyim odakli kutlamalar
aldigini belirterek, sektérde dne cikan temel
trendleri agikliyorlar: Estetik & Konsept:
Abartili sUslemeler yerine nétr tonlar, dodal
dokular, minimalist dekorlar ve mekan
mimarisine uyumlu dinamik 15k tasarimlari
tercih ediliyor. Gastronomi & Edlence: Klasik
banket mendlerinin  Gtesine gecilerek sef
imzali tadim mendleri, canli lezzet istasyonlari,
kisisellestirilmis kokteyller ve gecenin ilerleyen
saatlerine Ozel after-party ile late-night ikram
kurgulan 6ne cikiyor. Dijitallesme & icerik:
QR kodlu oturma planlari, dijital davetiyeler,
anlik sosyal medya paylasim alanlari ve dogal
anlan vyakalayan wedding content creator
kullanimi organizasyonlarin ayrilmaz parcasi
haline deliyor. DUGin organizasyonlarinin
otellerde gerceklestirilmesinin, ciftlere ve
davetlilere uctan uca profesyonel bir sireg
yonetimi sundugunu ve sirecin tek ¢ati altinda
yOrdtdlmesinin, organizasyonel yuku ve riskleri
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en aza indirdigini belirten sektor temsilcileri;
yiyecek-icecek, servis, dekorasyon, teknik
altyapl, guvenlik ve konaklama hizmetlerinin
deneyimli tek bir otel ekibi tarafindan koordine
edilmesinin, ciftlerin stresini azaltarak davete
odaklanmalarini  sadladigini  belirtiyorlar.
Ozellikle gehir digindan veya yurt digindan
gelen misafirler igin konaklama, karsilama ve
davet alanlarinin ayni tesiste bulunmasinin,
blyik bir ulagim ve zaman avantaji yarattigini;
acik ve kapall alan alternatiflerinin yani sira
iklimlendirme sistemlerinin, olumsuz hava
kosullarina karsi kesintisiz ve guvenli bir
ordanizasyon darantisi sundugunu agikliyorlar.
Bununla birlikte  uluslararasi  zincirlerin
sundugu yiksek hizmet standartlarinin yani
sira kazanilan sadakat puanlarinin, ciftlere
dinya denelinde balayl veya konaklama
firsatlari gibi ek katma degerler sagladigina da
dikkat cekiyorlar.

IWDIA (Uluslararasi Diigiin Ordanizatorleri
Dernedi) Raporlari: Dinya dgenelinde 1,2
trilyon dolarlik bilyiikliige ulasan kiresel
diigiin pazarinda Tirkiye’nin ilk 10 Ulke
arasinda yer aldigini dogrulamaktadir
Sektor profesyonelleri bir digin
organizasyonunda  yasanabilen  sorunlar
hakkinda operasyonel karmasiklik, yiksek
kisisellestirme talepleri ve konaklayan diger
misafirlerin konforunu koruma derekliliginin
en sik karsilasilan zorluklar arasinda vyer
aldidina vurdu yapiyorlar. Adirladiklan ciftlerin
her gegen gin daha kisisellestirilmis, 6zgin
ve Kkusursuz bir deneyim talep etmesinin,
operasyonel anlamda ciddi bir planlama
ihtiyacini beraberinde getirdigini sdylUyorlar.
DUGin ordanizasyonlarinda karsilastiklari en
temel zorluklarin basinda; oteligi departmanlar
ile disaridan hizmet veren dekorasyon, teknik,
mizik ve fotodraf dibi ¢ok sayida farkl
paydasin ayni zaman planinda ve eksiksiz
bir koordinasyonla ¢alismasini  saglamak
oldugunu belirtiyorlar. Yaratici beklentiler
ile operasyonel gercekliklerin de¢ asamada
karsi karsiya gelmesinin, son dakika krizlerine
yol acabildigine vurgu yapiyorlar. Bu risklerin
onlne gecebilmek adina organizasyonun en
basindan itibaren otel, cift ve organizator
arasinda acik bir iletisimin kurgulandidini; tek
bir ana plan dogrultusunda teknik provalarla
ilerlediklerini agikliyorlar. Ayrica, guvenilir

¢6zOm ortaklarindan olusan bir ekosistem
Uzerinden ciftleri dodru yonlendirerek sireci
kolaylastirdiklarini ifade ediyorlar. Bununla
birlikte ciftlerin standart paketler vyerine
kisiye 6zel ve ©zgin konsept talepleri ile
sektordeki nitelikli  personel ihtiyacinin,
hizmet kalitesini koruma noktasinda maliyet
artisl ve bitce baskisi yarattigina dikkat
cekiyorlar. Sektdr temsilcileri; bu durumu
satls asamasinda seffaf fiyatlandirma
sunarak, esnek meni ile alan alternatifleri
gelistirerek ve dijital planlama araclariyla
sire¢  verimliligini artirarak  ¢z0me
kavusturduklarini  ifade ediyorlar.  Sektor
profesyonelleri; 6zellikle digin sezonunun
yodun dectidi donemlerde ortak kullanim
alanlarinda vasanan sikigikliklarin, giris-cikis
hareketliliginin ve artan gUrOltd seviyesinin
otelde konaklayan diger misafirlerin konforunu
olumsuz etkileyebildigine vurgu yapiyorlar. Bu
durumun 6ndne degmek amaciyla digin ve
konaklama alanlarini fiziki olarak birbirinden
aynistirdiklarini belirten yéneticiler; bagimsiz
giris hatlarn, 6zel karsilama alanlari ve
dogrudan balo salonlarina baglanan degis
rotalan  kurguladiklarini  ifade ediyorlar.
Ayrica yuksek ses kisitlamalarina yonelik ses
bariyerleri uydulayarak ve yodun ddénem
kapasite planlamalarini 6nceden hayata
decirerek, operasyonel dengeyi sagladiklarini

acikliyorlar.  Sektér yetkilileri; agik  hava
organizasyonlarinda vyasanan ani hava
dedisimleri ile uluslararasi destinasyon

diginlerinde karsilasilan vize, ulagim ve
toplu konaklama kisitlarinin  operasyon
sUreclerini zorlastirabildigine isaret ediyorlar.
Bu riskleri minimize etmek adina her a¢ik hava
etkinligi i¢cin dnceden hazirlanan yedek kapali
alan B planlarini devreye aldiklarini aktaran
temsilciler; yurt disindan gelen davetli gruplar
icin ise tesis bUnyesinde ya da grup otelleri
arasinda esnek konaklama ve ozel karsilama
paketleri sunarak sUreci guvence altina
aldiklarini dile getiriyorlar. Sektor temsilcileri
hedeflerinin, yerel ve uluslararasi misafirlerine
yUksek standartlarda, kisisellestirilmis ve
unutulmaz davet deneyimleri sunmak, mutlu
misafirler ve giclU referanslar yaratmak, nicel
blyUmeden ziyade nitelikli pazar karmasiyla
sUrdirGlebilirligi saglamak,  destinasyon
diginleri kanaliyla uluslararasi pazardaki
paylarini artirmak olarak acikliyorlar.




GORUSLER

Arcan Bayraktaroglu / Wyndham Hotels &
Resorts Tiirkiye Ulke Direktorii

Adustos 2026 itibariyla Turkiye'nin - 50've
yakin ilinde, 11 markamiz altinda faaliyet
gosteren 130'dan fazla otelimiz bulunuyor.
Turkiye'deki otellerimizin blylk ¢odunlugunu
etkinlik alanlari ve diigin organizasyonlariyla
badlantill yan olanaklar da sunan, tam
donanimli hizmet veren tesislerimiz olusturuyor.
Tirkiye genelindeki yaygin otel agimizla ciftler
diiginlerini ister istanbul ve cevresinde ister
Ege ve Akdeniz sahillerinde ister Karadeniz'in
yesillikleri icinde, isterlerse de Anadolu'nun
farkli noktalarinda planlasinlar, kendilerine
Turkiye'nin her bélgesinde global markalarimizin
standartlariyla hizmetler sunuyoruz. Yakin
zamanda aglligini gerceklestirmekten biyik
heyecan duydudumuz Ramada Encore by
Wyndham Midyat otelimizin, bélgenin biyilo
atmosferini  yansitan  digin  etkinliklerinin
6nde gelen adresleri arasinda yer almasini
bekliyoruz. Wyndham Grand istanbul Kalarmig
Marina Hotel, Wyndham Grand istanbul Levent
Hotel & Conference Center ve Wyndham Grand
istanbul Europe gibi tesislerimiz sunduklari
seckin hizmetlerle uzun vyillardir istanbul'daki
dugin etkinliklerinin g6zde mekanlari arasinda
ver aliyor. izmir ve Kayseri'deki Wyndham
Grand markali otellerimiz de ayni sekilde yodun
talep goriyor. Baskentte Wyndham Ankara
ile birlikte sahil bolgeleri ve Anadolu'nun ¢ok
cesitli sehirlerindeki Ramada by Wyndham
markall otellerimiz de bulunduklari bdlgelerde
duginler agisindan  dncelikli olarak tercih
ediliyor. Wyndham Garden Diyarbakir, Ramada
Plaza by Wyndham Konya, Wyndam istanbul
Asia Airport ve Ramada Plaza by Wyndham
Trabzon da digin etkinlikleri icin yodun talep
alan otellerimiz arasinda bulunuyor. Kapsamli
etkinlik hizmetleri sunan otellerimizin pek
codunda digin sahiplerine rehberlik saglayan
etkinlik planlama ekipleri bulunuyor. Uzman
ekiplerimiz, her bir konsept icin bahge, havuz
basi ve balo salonu gibi mekanlar arasindan
se¢cim vyapilmasindan en ince detaylara
kadar digunlerin  her asamasinda ciftlere
destek sadliyor. Her bir otelimiz, bulunduklari
bolgelerdeki ortakliklar araciligiyla ek hizmetler
icin davet sahiplerine dogru ydnlendirmelerde
de bulunuyor. DUG0N etkinliklerine yonelik
talebin en blyik itici gUcinU geleneksel
olarak i¢ talep olusturuyor. Dig pazar talebi
adirlikli olarak Orta Dodu ve Badimsiz Devletler
Toplulugu Ulkelerinden geliyor. Bunlarin yani sira
Avrupa ve ABD'de yasayan TUrk ciftlerden de
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Wyndham olarak, otel ekiplerimizi globaldeki
uzmanligimizla desteklerken, Tirkiye’nin yedi
bolgesine yayilan otellerimizin, bulunduklari
konumlarla en iyi 6rtisen deneyimler sunmasina

odaklaniyoruz

yodun talep aliyoruz. i¢ pazardaki talep gicini
koruyor. Orta Dogdu’da yasanan son delismeler
sonucunda bu bdlgeden gelen talepte bir miktar
yavaslama olmakla birlikte, uzun vadede Orta
Dogu'nun da digin segmenti agisindan dnemli
bir pazar olmayi sirdirecedine inaniyoruz. Cin'e
yonelik vize muafiyetinin 2026 yili basinda
yOrirlide girmesiyle birlikte TUrkiye'yi ziyaret
eden Cin vatandaslarinin sayisinda biyuk bir
artis yasandi. Cin vatandaslan TUrkiye'yi ziyaret
edip tanidik¢a, bu talebin didinlerde de gigli
bir yansimasi olmasini bekliyoruz. Orta ve uzun
vadede Hindistan pazari da blyuk bir potansiyel
arz ediyor.

Diigiin hizmetlerinde iist segmentlere
gecisler fiyat artislarinin dogal sonucu degil,
dogru pazar konumlandirmasina dayali
stratejik kararlarin sonucu olmalidir. Vize
politikalarinin etkinlik segmentinde dis

pazar talebi agisindan cok 6nemli etkileri
oluyor. Yizlerce davetliyi farkli bir Glkede
bulusturmak cok farkli zorluklar barindiran
bir siire¢ ve vizeler de bu zorluklarin

basinda geliyor. Tirkiye genel olarak dis
pazarlardan delen talebi destekleyen vize
politikalari uyguluyor ve bu acidan Avrupa
Ulkelerine gore 6nemli avantajlara sahip. Bu
politikalarin hizla biyiyen yeni pazarlardaki
potansiyeli de acida cikaracak sekilde
gelistirilmesi diigiin ve etkinlik segmentinin
biyimesini destekleyecektir

Her didin benzersizdir. Ciftler ister gdrkemli bir
diigin planlasinlar,isterlerse de davetlilerinidaha
samimi bir ortamda adirlasinlar; otellerimizde
gBrev yapan uzman digin planlama ekiplerimiz
men(den mekan dekorasyonuna kadar her bir
detayin o digin icin 6zel olarak tasarlandigi
ve ¢iftin vizyonunun hayat buldugu, kusursuz
ve unutulmaz bir etkinlik ortaya ¢ikarmak icin
kendilerine destek sagliyor. Wyndham olarak
biz otel ekiplerimizi globaldeki uzmanlidimizla
desteklerken, onlarin yerel pazar i¢gorilerinin
en iyi uygulamalarla pratide dokilmesine de
yardimci oluyoruz. TUrkiye'nin yedi bdlgesine
yayilan otellerimizin, bulunduklar konumlarla
en iyi Ortisen deneyimler sunmasina
odaklaniyoruz. Etkinlik sUreclerinde sUrprizlerle
karsilasmamak her davet sahibinin 6nceligidir;
ancak diginlerinin ciftler agisindan hayatlarinin
en 6nemli anlarindan biri oldugunu g6z 6niine
bulundurdudumuzda tim sireclerin 6nceden
planlandigi dibi ilerlemesi digin sahipleri
agisindan ayr bir éneme sahip. Bu noktada
uluslararasi bir markanin sundugu standartlar
ve uzmanlik, otel segmenti gozetmeksizin ¢ok
6nemli bir fark yaratiyor. Dider yandan sadakat
programlari da ciftlerin didgin harcamalarini
ileride  birlikte  yasayacaklar  deneyimler
agisindan blytk avantajlara donUstirmesine

olanak sagliyor. Sadakat programimiz Wyndham
Rewards'un Uyeleri, etkinlik mekani, yeme-
icme olanaklarl ve davetlilerin konaklamalari
icin yaptiklan harcamalar Uzerinden puan
kazanabiliyor ve bu puanlari ister balayi tatilleri
sirasinda, isterlerse de ileride gergeklestirecekleri
baska bir seyahat sirasinda olsun, dinyanin
her yerinde 8 binden fazla otelde Ucretsiz veya
indirimli konaklamalar ve dider avantajlar icin
kullanabiliyor. Ayrica Turkiye ve Avrupa’nin 6nde
delen hava yolu sirketleriyle yUrittigimiz
ortakliklar  sayesinde Uyelerimiz isterlerse
Wyndham  Rewards  puanlarini  millere
donistirerek ucuslanyla ilgili avantajlar icin de
kullanabiliyor. DUgUnler kurumsal etkinliklerden
farkli olarak maliyetin kisisel butcelerden
karsilandigi  etkinlikler oldudu icin ciftler
diginlerini gergeklestirecekleri yeri segerken
kendileri agisindan 6énemli bir ekonomik karar
veriyorlar. Destinasyonu bedenen bir  cift
hayatlarinda bir kez yasayacaklar bir deneyim
icin daha yUksek bitceleri de gbze alabiliyor,
ancak sundugunuz hizmetlerin kendi segmenti
icinde rekabet edebiliyor olmasi gerekir. DUGUN
hizmetlerinde Ust segmentlere gegisler fiyat
artislarinin dodal sonucu dedil, dodru pazar
konumlandirmasina dayali stratejik kararlarin
sonucu olmalidir. Vize politikalarinin - etkinlik
segmentinde dig pazar talebi agisindan ¢ok
onemli etkileri oluyor. Yizlerce davetliyi farkl
bir Ulkede bulusturmak cok farkli zorluklar
barindiran bir sireg ve vizeler de bu zorluklarin
basinda geliyor. Turkive genel olarak dig
pazarlardan delen talebi destekleyen vize
politikalari uyguluyor ve bu agidan Avrupa
Ulkelerine gore onemli avantajlara sahip. Bu
politikalarin hizla biyUyen vyeni pazarlardaki
potansiveli de agida cikaracak  sekilde
gelistirilmesi digin ve etkinlik segmentinin
blyimesini destekleyecektir. Wyndham
olarak bizim hizmet anlayisimizin temelinde
deneyimler yatiyor. ister bir hafta sonu tatilinde
olsun, ister uzun bir konaklamada, is gezisinde
veya bir digin etkinliginde olsun her misafirimizi
otellerimizde benzersiz deneyimlerle adirlamaya
odaklaniyoruz. Ozgin etkinlik hizmetlerinde
uzmanlasan Ust segmentteki Dolce markamizi
bundan iki yil énce Dolce by Wyndham
Cesme Alagati otelimizin agilisiyla Torkiye
pazariyla bulusturmustuk. Turkiye'deki Dolce by
Wyndham markali ikinci otelimizin agiligini bu
yilin sonuna kadar Ankara’da gerceklestirmeyi
planliyoruz. Yine bu vyl incekte aciligini
gerceklestirmeyi planladidimiz ve Ankara'daki
ilk Wyndham Garden markali otelimiz olacak
olan tesisimizin de baskentteki diginlerin ve
kurumsal etkinliklerin gdzde adresleri arasinda
yer almasini bekliyoruz.



Hasan Ekmen / Barcelé Hotel Group /
Bolde Midird

Barcel6 Istanbul, Taksim’in merkezinde yer
aliyor. Otelimizde 33 ile 365 metrekare
arasinda degdisen vedi cok amagli salon
bulunuyor. 365 metrekarelik Ballroom,
banket dizeninde 220 ve kokteyl dizeninde
360 kisiye kadar kullanilabiliyor. 11. kattaki
terasli 155 metrekarelik Eleven Lounge
daha butik kutlamalar igin esnek bir secenek
sunarken B-Heaven rooftop, mevsim ve
ordanizasyon kurdusu uydun oldudunda
karsilama veya digin sonrasi bulusmalar
icin dederlendiriliyor. Barceld6 Cappadocia
ise Ortahisar'da vyer aliyor. 780 metrekarelik
Ballroom banket dizeninde 660 ve kokteyl
dizeninde 800 kisiye kadar kullanilabiliyor.
58 metrekarelik Meeting Room daha butik
kutlamalara, fuaye ise 150 kisiye kadar
karsilama ve tamamlayict etkinliklere
uygun. Agik havuz cevresi de mevsim ve
operasyon kosullari uygun oldugunda havuz
basi duginleri, kokteyller, kutlamalar ve
farkli etkinlikler icin dederlendiriliyor. Her iki
otelimizde de men0 tadimi, kisisellestirilmis
gastronomi, servis plani, teknik prodiksiyon,
konaklama ve davetli akisl tek ekip tarafindan
koordine ediliyor. Artik ciftler hazir bir paket
yerine kendilerine ait bir anlati istiyor.
Farkli koltUrlere ait seremonilerin  ayni
programda bulusmasi, aile tariflerinin
mendye uyarlanmasi, 6zel sahne kurgulari,
canli performanslar, karsilama yemekleri ve
ertesi gin bulusmalari sik karsilasti§imiz
talepler arasinda. Ciftin sectigi organizatdrle
veya otelin onayli ¢6zum ortaklariyla erken
asamada ortak masa kuruyoruz. Amacimiz
yaratici fikri korurken givenlik, servis kalitesi
ve zaman planini tek operasyon cizgisinde
tutmak. I¢ pazar her iki otelimiz icin de giicli
omurgayl olusturuyor. Barceld Istanbul'da
Avrupa, Orta Dodu, Kafkasya ve Turk
diasporasi baglantili ciftlerden talep alirken
Barcel6 Cappadocia’da Avrupa, Latin Amerika
ve Uzak Dogu pazarlarinin ilgisini gériyoruz.
Ulke bazinda kesin yiizdeler vermeyi dogru
bulmuyoruz ¢inki dagilim sezon, ugus agi
ve ordanizasyon oOlcedine dére degisiyor.
Uluslararasi ciftlerin ortak beklentileri birkag
gine vyayilan programlar, toplu konaklama,
cok kultdrld mendler, transfer koordinasyonu
ve bdlge deneyimleri oluyor. 2025'te Turkiye
otellerimizde 168 farkli milliyetten misafir

Digin ordanizasyonlarinda i¢ pazar her iki otelimiz
icin de gicli omurdayi olustururken; 2025’te
Turkiye otellerimizde 168 farkli milliyetten misafir
adirlamamiz, ekiplerimizin dis pazar cesitliligine de
ne kadar aliskin oldugunu dgosteriyor

adirlamamiz, ekiplerimizin bu cesitlilide ne
kadar aliskin oldugunu désteriyor.

Ordanizasyonlarda en 6nemli sorun,
yaratici beklenti ile operasyonel
gercekligin dec asamada karsi karsiya
gelmesi. Davetli sayisinin degismesi, dis
tedarikgilerin farkli calisma standartlari,
ses sinirlari, kurulum sireleri, ulasim

ve bitcenin son anda genislemesi risk
yaratiyor. C6zim, sdzlesmeden 6nce
hazirlanmis tek bir ana brief, net karar
tarihleri, onayli tedarikgi agi ve tim
ekiplerin katildigi teknik prova. Ciftlere
varatici seceneklerle birlikte operasyon
sinirlarinin da ilk gérismede acikca
anlatilmasi son dakika sorunlarini biyik
élcide azaltiyor

Son vyillarda gosterisli kurgulardan daha
kisisel, davetlinin de hikayenin parcasi
oldugdu kutlamalara dodgru bir gecis g6riyoruz.
istanbul'da mimariyi ve sehir ritmini one
¢ikaran daha serbest akislar, sef dokunuslu
paylasim  mendleri  ve katmanli sk
tasarimlari tercih ediliyor. Kapadokya'da ise
bolgenin karakterini dekorla bastirmak yerine
dodal dokular, yerel seramikler, daha az fakat
etkili ¢cicek kullanimi ve uzun masa dizenleri
6ne cikiyor. Gastronomide bélgesel Urinlerin
caddas sunumlarla bulusmasi ve davetlilerin
etkilesime girdigi servis istasyonlari dnem
kazaniyor. Dijital davetiye ile konaklama,
transfer ve program bilgisinin tek baglanti
Uzerinden paylasilmasi uluslararasi
davetlerde blyUk kolaylik sagliyor. Isik
tasariminda Kapadokya’'nin kendine
6zgU cografi 6zelliklerini 6ne cikarmak ve
mekani organizasyonun bir par¢asi haline
getirmek amaglaniyor. Fotodraf ve videoda
ciftler yalnizca poz verilmis kareleri dedil,
kendiliginden delisen anlari da istiyor. Béylece
o6zel anlar kalicr hale gelirken davetliler igin de
kolektif bir aniya donisiyor. Otel d0Uninin
en blyUk avantaji, mutfak, servis, teknik ekip,
konaklama ve davetli karsilamay! tek plan

icinde bulusturmasidir. Bu yapi zaman kaybini
azaltir ve son dakika degisikliklerine daha hizli
yanit verilmesini saglar. Barceld Istanbul sehir
disindan gelen davetliler igcin merkezi konum
ve konaklama kolayligi sunarken Barceld
Cappadocia ¢ok gine yayilan bir destinasyon
programinin tek ekip tarafindan koordine
edilmesini saglar. Barceld Cappadocia’da
ciftler, genis &zel terasi, havuzu ve Kapadokya
manzarasiyla 6ne ¢ikan Honeymoon Suite'te
konaklayabilir. Ballroom’a otoparktan
saglanan dogrudan dzel gecis ise davetlilerin
otelin genel alanlarina girmeden salona
ulasmasina imkan tanir. Boylece ciftler
operasyon ayrintilari  yerine  kutlamanin
kendisine odaklanabilir. Organizasyonlarda
en oOnemli sorun, vyaratici beklenti ile
operasyonel gercekligin ge¢ asamada kars
karsiya gelmesi. Davetli sayisinin degismesi,
dis tedarikgilerin farkli calisma standartlari,
ses sinirlarl, kurulum sureleri, ulasim ve
bitgenin son anda genislemesi risk yaratiyor.
Kapadokya'da buna bélgenin dogal ve kiltirel
dokusunu koruma sorumluludgu da ekleniyor.
Coz0m, sbzlesmeden o6nce hazirlanmig
tek bir ana brief, net karar tarihleri, onayli
tedarikgi agi ve tim ekiplerin katildigi teknik
prova. Ciftlere yaratici segeneklerle birlikte
operasyon sinirlarinin da ilk gérigsmede agikca
anlatilmasi son dakika sorunlarini biyik
6lgude azaltiyor. Barceld Hotel Group olarak
hedefimiz yalnizca daha fazla digin yapmak
dedil, dogru pazar karmasiyla daha nitelikli
ve sUrdUr0lebilir bir segment blyUtmek.
Barcel6 Istanbul'u cok kiltirll ve cok ginlik
sehir  diginlerinde daha go6r0nir hale
getirmek istiyoruz. Barceldé Cappadocia’da ise
destinasyona deger katan, &zenle planlanmig
organizasyonlara odaklaniyoruz. Uluslararasi
organizatdr aglarini gelistirirken gastronomi,
konaklama ve yerel deneyimi ayni hikayede
bulusturan  projeler  Uretecediz.  Basariy
gelin-damat ve davetli memnuniyeti, tavsiye
orani ve yerel is ortaklarina yaratilan dederle
olclyoruz.
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GORUSLER

Ceyda Cura / Grand Hyatt istanbul /
Etkinlik Satis Midiri

Grand Hyatt Istanbul, sehrin  merkezindeki
konumu, zarif mimarisi ve deneyimli hizmet
ekibiyle digin ordanizasyonlarina &zel bir
atmosfer sunuyor. Aclk havuzu, genis balo
salonu ve yemvyesil bahce alanlari; kokteyl,
nikah seremonisi ve yemekli davetler igin
farkl alternatifler yaratiyor. Her digin, ciftlerin
beklentileri ve davetin konsepti dogrultusunda
kisiye 6zel olarak planlaniyor. Mekan diizeninden
davet akigina kadar tUm detaylar, deneyimli
organizasyon  ekibimiz  tarafindan  Gzenle
hazirlaniyor. Bdylece ciftlerimize ve konuklarina,
basindan sonuna kadar keyifli ve kusursuz bir
dgin deneyimi sunuyoruz. DUGn sahiplerinden
konsept tasarimi, ozel dekorasyon, tema
kurgusu, eglence icerikleri ve kisisellestirilmis
deneyimlere yonelik farkli talepler aliyoruz.
Her ciftin hayali ve beklentisi birbirinden farkli
oldudu icin sireci buna gore sekillendiriyoruz.
Ciftlerimizin ~ tercih  ettidi  ordanizasyon
firmalaryla ya da alaninda uzman s
ortaklanmizla koordineli ¢alisarak tim detaylari
birlikte planliyor, dGUNU ciftin beklentilerine en
uygun sekilde hayata geciriyoruz. Grand Hyatt
Istanbul olarak digin organizasyonlarinda
hem Tirkiye'den hem de yurt disindan yodun
talep aliyoruz. Misafir profilimizin énemli bir
bolimUnd yerli giftler olustururken, destinasyon
diginleri kapsaminda Gzellikle Orta Dodgu,
Avrupa ve Asya'dan delen ciftleri de agirliyoruz.
Her bdlgenin kiltirel beklentileri, gelenekleri
ve ordanizasyon aliskantiklar farkli oldudu
icin hizmetlerimizi ciftlerin ihtiyaclarina gore
sekillendiriyoruz. ~ MenGUden  dekorasyona,
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Grand Hyatt Istanbul, sehrin merkezindeki
konumu, zarif mimarisi ve deneyimli hizmet

ekibi, acitk havuzu, dgenis balo salonu ve yemyesil
bahce alanlari; kokteyl, nikdh seremonisi ve
yemekli davetler icin farkli alternatifleriyle diigin
ordanizasyonlarina ozel bir atmosfer sunuyor

davet akisindan eglence kurdusuna kadar tim
detaylari kisisellestirerek her digund cifte zel
bir deneyime dénUstiriyoruz.

Diigiin ordanizasyonlarina ev sahipligi

yapan otellerde en sik karsilasilan

konularin basinda, ciftlerin giderek daha
6zgun ve kisisellestirilmis talepleri geliyor.
Ozellikle yogun dénemlerde tarih ve alan
planlamasinin dogru yapilmasi, farkli
tedarikcilerin uyum icinde calismasi ve
ordanizasyonun tim detaylarinin eksiksiz
sekilde yonetilmesi biyik nem tasiyor

Son vyillarda diginlerde kisisellestirilmis ve
deneyim odakli yaklagimlar 6ne ¢ikiyor. Ciftler
artik yalnizca sik bir organizasyon dedil, kendi
tarzlarini ve hikayelerini yansitan, davetliler
icin de unutulmaz anlar yaratan bir deneyim
kurgulamak istiyor. Konsept secimlerinde dogal
dokular, yumusak renkler ve sade ama guclu
detaylarin  kullanildigi  zamansiz  tasarnimlar
tercih ediliyor. Gastronomi tarafinda ise klasik
mendlerin yani sira canli hazirlanan lezzet
istasyonlari, 6zel kokteyl sunumlari ve ciftlerin
zevklerine gore hazirlanan mendler ilgi gorlyor.
Dijital davetiyeler, dUgUne dzel internet sayfalari,
dijital kargilama ekranlan ve sosyal medya
entegrasyonlari da ordanizasyonlarin  6nemli
bir parcasi haline geliyor. Isk ve atmosfer
tasariminda ise mekanin mimarisini &ne ¢ikaran
aydinlatmalar, mumlar ve farkli 1sik kurgulariyla
davetin genel havasini tamamlayan etkileyici
alanlar yaratiliyor. Grand Hyatt Istanbul olarak
tim bu venilikleri ciftlerimizin beklentileriyle
bir araya getiriyor, her digini kendine 6zgi ve
akilda kalici bir deneyime donustirdyoruz. Otel
diginlerinin en dnemli avantaji, organizasyonun
tUm asamalarinin tek ¢ati altinda ve profesyonel
bir ekip tarafindan yonetilmesidir. Mekan
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secimi, men0 planlamasi, teknik altyapi,
servis, konaklama ve davet akigi gibi pek ¢ok
detayin ayni ekip tarafindan koordine edilmesi,
ciftlerin hazirik surecini cok daha rahat ve
keyifli gecirmesini saglar. Davetliler agisindan
da ulagim, konaklama ve yiksek hizmet
standartlarinin bir arada sunulmasi 6nemli bir
ayricalik varatir. Ozellikle sehir disindan veya
yurt disindan gelen misafirlerin ayni noktada
adirlanabilmesi, organizasyonu hem daha
konforlu hem de daha bUtinlUklG hale getirir.
Grand Hyatt Istanbul olarak sehrin merkezindeki
konumumuz, farkli konseptlere uygun acik
ve kapall alanlarmiz, gUgli  gastronomi
deneyimimiz ve kisiye 6zel hizmet anlayisimizla
ciftlere vyalnizca bir digin organizasyonu
dedil, kendileri ve davetlileri i¢in uzun yillar
hatirlanacak ©zel bir deneyim sunuyoruz
DUGin ordanizasyonlarina ev sahipligi yapan
otellerde en sik karsilasilan konularin basinda,
ciftlerin giderek daha &zgin ve kisisellestirilmis
talepleri geliyor. Ozellikle yodun dénemlerde
tarih ve alan planlamasinin dogru yapilmasl,
farkli  tedarikgilerin  uyum icinde ¢alismasi
ve ordanizasyonun tim detaylarinin eksiksiz
sekilde yonetilmesi blyUk Gnem tasiyor. Degisen
trendler ve artan misafir beklentileri de her
asamada yUksek hizmet standardini korumayi
gerekli kiliyor. Bu sirecte gUclU bir ekip, dogru
planlama ve acik iletisim belirleyici oluyor. Grand
Hyatt Istanbul olarak ciftlerimiz, organizasyon
firmalar ve tim is ortaklarmizla yakin iletisim
icinde calisiyor, olasi ihtiyaclara hizli ve esnek
cozumler Uretiyoruz. Erken planlama, gorev
dagiiminin net olmasi ve slrecin basindan
sonuna kadar seffaf bir sekilde yonetilmesinin,
basarili ve sorunsuz bir digiin ordanizasyonunun
temelini  olusturduguna inaniyoruz.  DGG0n
organizasyonlari  alanindaki en  dnemli
hedefimiz, Grand Hyatt Istanbulu hem sehir
diginlerinde hem de destinasyon diginlerinde
6ne ¢ikan adreslerden biri haline getirmek. Bu
dodrultuda, kisiye 6zel hizmet anlayisimizi daha
da gelistirerek ciftlere ve davetlilerine her detayin
6zenle disin0ldUG0, gigld ve unutulmaz bir
deneyim sunmayl amagliyoruz. Uluslararasi
pazardaki gorinGrli0mUz0 artirmak, degisen
digin trendlerini yakindan takip etmek ve
farkli beklentilere hitap eden yeni konseptler
gelistirmek de dnceliklerimiz arasinda yer aliyor.
Amacimiz, her digina ciftin tarzini ve hayalini
yansitan, vyillar sonra bile ayni heyecanla
hatirlanacak 6zel bir bulusmaya donistirmek.



GRAND HYATT

ISTANBUL

.....

Riya Gibi Dagunlerin Adresi:
Grand Hyatt Istanbul

istanbul’'un kalbinde ayri kokteyl, nikah, yemek ve parti alanlarindan
olusan sakli bahcesi ya da kolonsuz ézelligi ile 6ne ¢ikan balo salonunda,
Grand Hyatt istanbul’'un deneyimli ekibi tiim hayallerinizi
gerceklestirmek icin sizi bekliyor.

Detayl bilgi almak ve ayrintili fiyat tekliflerimizi degerlendirmek icin bizlere
+90 (212) 368 1234 veya istan-weddingsi@hyatt.com tzerinden ulasabilirsiniz.

Taskisla Cad. No:1 34367 Sisli / Istanbul
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Burak Saltabas / Lara Barut Collection /
Barut Hotels Satis Yetkilisi

Lara Barut Collection olarak, Antalya’nin Lara
bélgesinde, sehrin 6nemli ulagim noktalarina
yakin konumumuz, zarif mimarimiz, konforlu
konaklama seceneklerimiz ve yUksek hizmet
standartlarimizla hem tatil hem de 0zel
organizasyonlar icin ayricalikli bir deneyim
sunuyoruz. DGG0n ordanizasyonlarimiz igin
840 m® blyUkligundeki Toros Salonu'nu
kullaniyoruz. Genis ve ferah vyapisi, farkl

davetli sayilarina ve konseptlere gore
dizenlenebiliyor. Zengin gastronomi
seceneklerimiz, konforlu konaklama

olanaklarimiz ve organizasyonun ihtiyaclarina
yonelik teknik altyapimizla ciftlerimize ve
davetlilerine her ani &zenle tasarlanmis,
unutulmaz bir davet deneyimi yasatiyoruz.
Hem vyurt icinden hem de yurt disindan
6zel diUgin talepleri aliyoruz. Talepleri
oncelikle salon kapasitesi ve organizasyonun
ihtiyaclar dogrultusunda degerlendiriyoruz.
Ciftlerimizin tercihleri dogrultusunda,
ihtiyag duyduklari hizmetler icin yerel diigin
organizatorleriyle iletisim kurmalarina destek
oluyoruz. (iftlerin daha 6nce calistiklar
veya Ozellikle tercih ettikleri bir organizator
olmasi durumunda da otelimizin igleyisi ve
organizasyon kosullart cergevesinde ilgili
firma ile koordinasyon sagliyoruz. Bu esnek
yaklasimimizin, ciftlerin kendi hayallerindeki
diginl ozgirce tasarlayabilmeleri agisindan

DUgin ordanizasyonlarinda farkli davetli
sayilarina ve konseptlere gore duzenlenebilen
salonumuz, zengin dastronomi seceneklerimiz,
konforlu konaklama olanaklarimiz ve teknik
altyapimizla ciftlerimize ve davetlilerine her ani
ozenle tasarlanmis, unutulmaz bir davet deneyimi

yasatiyoruz

6nemli bir avantaj sunduguna inaniyoruz.
DUgun organizasyonlarinda hem i¢ pazardan
hem de vyurt disindan talepler aliyoruz.
Uluslararasi  taleplerde  adirlikli  olarak
ingiltere ve Rusya’nin vyani sira Hindistan
ve Pakistan’dan da talepler aliyoruz. ic
pazarda ise Antalya ve cevre illerden
talepler oluyor. Farkli koltirlerden gelen
ciftlerin dG§0n ordanizasyonlarini otelimizde
gerceklestirmeyi tercih etmeleri bizim igin
oldukca degerli.

Her diigiin birbirinden farkli ve ciftlerin
beklentileri de degisebiliyor. Bu nedenle
en 6nemli konu, ciftin ve organizatorin
beklentilerinin dogru anlasilmasi ve
sunulacak hizmetlerin en basindan
netlestirilmesi. Ozellikle otel, ¢ift ve
organizatorin iletisim halinde olmasi,
olasi aksakliklarin 6niine dgecilmesi
acisindan dnemli. Bizim 6nerimiz,
ordganizasyonun basindan itibaren bu ¢
tarafin koordineli sekilde ilerlemesi ve
tim detaylarin dnceden netlestirilmesi. Bu
yaklasimin hem sireci kolaylastirdigina
hem de diigiin giini yasanabilecek
sirprizleri azalttigina inaniyoruz

Son donemde ciftlerin  klasik  dUgin

anlayisindan biraz uzaklasarak, kendilerini ve
tarzlarini yansitan daha kisisel konseptlere
yoneldigini gorlyoruz. Gosterisli detaylardan
cok, sik ve bitinlik sadlayan tasarimlar éne
cikiyor. Gastronomide ise sadece men{ dedil,

sunum ve davetlilere vyasatilan deneyim
de o©nem kazanwyor. Farkli koltirlerden
gelen ciftlerde, kendi geleneklerini digine
yansitma talepleri de oldukca fazla. Isik,
mUzik ve gorsel detaylarla atmosferin davetin
akisina gdre degismesi bekleniyor. Dijital
tarafta ise sosyal medya icerikleri ve diginin
farkli anlarinin hizli sekilde paylasilabilmesi
artik organizasyonun 6nemli bir parcas.
Otel digunlerinin en 6nemli avantajlarindan
biri, digin ve konaklama deneyiminin bir
arada sunulmasi. Ciftler ve davetliler igin
ulasim, konaklama ve yemek gibi detaylarin
tek bir noktada ¢6zilmesi biyik bir kolaylik
sadliyor. Ozellikle sehir disindan veya yurt
disindan gelen misafirler icin bu durum
onemli bir avantaj. Bunun yaninda otellerin
deneyimli  ekipleri, gUcld  gastronomi
altyapisi ve ordanizasyon tecribesi sirecin
daha planli ilerlemesini sagliyor. Her digin
birbirinden farkli ve ciftlerin beklentileri de
degisebiliyor. Bu nedenle en &nemli konu,
ciftin ve organizatérin beklentilerinin dogru
anlasilmasi ve sunulacak hizmetlerin en
bagindan netlestirilmesi. Ozellikle otel, cift
ve organizatorin iletisim halinde olmasi,
olasi aksakliklarin 6nine gegilmesi agisindan
onemli. Bizim Onerimiz, ordanizasyonun
bagindan itibaren bu U¢ tarafin koordineli
sekilde ilerlemesi ve tOm detaylarin
onceden netlestirilmesi. Bu yaklagimin
hem sireci kolaylastirdidina hem de diigin
ginli vyasanabilecek surprizleri azalttigina
inaniyoruz. DUG0n ordanizasyonlarini mevcut
mUsaitliklerimiz dahilinde degerlendirmeyi
ve Llara Barut Collection'in bu alandaki
deneyimini daha genis Kkitlelere tanitmayi
hedefliyoruz. Bizim igin her digin, ayni
zamanda otelimizin hizmet kalitesini ve
gastronomi anlayigini tesisimizde ilk kez
konaklayacak  misafirlere  sunmak icin
6nemli bir firsat. Bu dogrultuda hem ig
pazarda hem de uluslararasl pazarlarda
bilinirligimizi artirmayi, farkli  Glkelerden
gelen ciftlere unutulmaz anilar yasatmayi ve
tesisimizde sundugumuz gizel deneyimlerle
misafirlerimizle uzun soluklu iliskiler kurmayi
hedefliyoruz.



Gokhan Dokuzlardan / Radisson Blu
Bosphorus Hotel, Istanbul / Satis
Direktori

Radisson Blu Bosphorus Hotel Istanbul
olarak dUgin ordanizasyonlarinda ciftlerin
beklentilerini ve hayal ettikleri konsepti
merkeze alan, esnek ve Kisisellestirilebilir bir
yaklasim benimsiyoruz. Mekan secimi, masa
dizeni, meny, dekorasyon, teknik ihtiyaclar ve
davetin genel atmosferi gibi detaylar ¢iftlerin
talepleri dodrultusunda dederlendiriyoruz.
Ozellikle Bogaz manzarasina sahip Pupa
Teras, gin 15181 ve acik hava avantajiyla digin
ve 6zel davetler igin 6ne ¢ikan alanlarimizdan
biri. Organizasyon firmalari, dekorasyon,
teknik prodiksiyon, mizik ve dider ¢dzim
ortaklarimizla koordineli calisarak, otel
operasyon standartlarimizi korurken ciftlerin
beklentilerini en iyi sekilde karsilamayi
hedefliyoruz. istanbul’'un uluslararasi
ulasim avantaji ve Bodaz'in essiz atmosferi,
otelimizi destinasyon diginleri agisindan
da cazip bir secenek haline getiriyor. Talep
portféyimuizde hem Tirkiye icinden hem
de farkli Ulkelerden gelen cift ve davetli
gruplari bulunuyor. Uluslararasl taleplerde
ozellikle istanbulu digin destinasyonu
olarak tercih eden Avrupa, Orta Dogu ve farkli
uluslararasl pazarlardan talepler aliyoruz.
Taleplerin niteligi; davetli sayisi, konaklama
ihtivaci ve tercih edilen konsepte gore
degisiklik gosterebiliyor. GinimUzde iftler

— ——

istanbul’un uluslararasi ulasim avantaji ve
Bodaz'in essiz atmosferinde konumlanan
otelimizde, diigiin ordanizasyonlarinda, ciftlerin
beklentilerini ve hayal ettikleri konsepti merkeze
alan, esnek ve kisisellestirilebilir bir yaklagim

benimsiyoruz

klasik bir diigin organizasyonundan ziyade
kendilerini yansitan, ©6zgin ve deneyim
odakli organizasyonlar talep ediyor. Ozellikle
kisisellestirilmis dekorasyon, konsept
bitinligu, O6zel mendler ve davetlilerin
deneyimini artiran detaylar 6n plana ¢ikiyor.
Gastronomide ise sunum kadar mendnin
kisisellestirilmesi, farkli beslenme tercihlerine
uygun alternatiflerin sunulmasi ve davetin
genel konseptiyle uyumlu gastronomik
deneyimler 6nem kazaniyor. Bunun yaninda
1stk, muzik ve teknik prodiksiyonun birlikte
tasarlanmasiyla  mekanin  atmosferinin
donUstirilmesi de yeni nesil diginlerin
6nemli bir parcasi haline geliyor.

Sektérde maliyetlerin artmasi, ciftlerin
beklentilerinin giderek cesitlenmesi

ve ayni anda cok sayida farkli hizmet
saglayicinin koordinasyonunun derekliligi
temel zorluklar arasinda yer aliyor. Bunun
yaninda diigiin ordanizasyonlarinda

son dakika degisiklikleri ve yiiksek
kisisellestirme talepleri operasyonel
acidan dikkatli bir planlama gerektiriyor.
Bu noktada erken planlama, acik iletisim,
dogru bitce yonetimi ve otel ile ¢ozim
ortaklari arasindaki koordinasyon biyik
onem tasiyor

GuclUbiruluslararasiotel markasiylacalismak,
ciftlere organizasyonun her asamasinda
belirli bir hizmet standardi ve profesyonel
operasyon guvencesi sunuyor. Konaklama,
davet, gastronomi ve etkinlik operasyonlarinin
ayni cati altinda yonetilebilmesi énemli bir
avantaj sagliyor. Ayrica uluslararasi marka
standartlari, deneyimli ekipler ve otelin
teknik ve operasyonel altyapisi sayesinde
ciftlerin organizasyon sUrecini daha givenli
ve kontrolly sekilde ilerletmesine olanak

taniyoruz. Radisson Blu Bosphorus Hotel
Istanbul'un Bodaz'a hakim konumu da bu
deneyimi gorsel agidan farklilastiran en

onemli ayricaliklarimizdan biri. Sektdrde
maliyetlerin artmasi, ciftlerin beklentilerinin
giderek cesitlenmesi ve ayni anda ¢ok sayida
farkli hizmet sadlayicinin koordinasyonunun
gerekliligi temel zorluklar arasinda yer aliyor.
Bunun vaninda digiin organizasyonlarinda
son dakika  dedisiklikleri ve  yUksek
kisisellestirme talepleri operasyonel agidan
dikkatli bir planlama gerektiriyor. Bu noktada
erken planlama, agik iletisim, dodru bitce
yonetimi ve otel ile ¢6zUm ortaklari arasindaki
koordinasyon biyiUk 6nem tasiyor. Ciftlerin
ihtiyaglarinin organizasyonun ilk agamasinda
dodru analiz edilmesi hem bitce hem de
operasyon agisindan daha saglikli sonuglar
alinmasini sadliyor. Onimizdeki dénemde
digin ve davet segmentinde 6zellikle Bodaz
manzarasl, Kisisellestirilmis deneyim ve
yUksek hizmet standardi konularindaki guclo
yonlerimizi daha fazla 6n plana cikarmayi
hedefliyoruz. Hem yerel hem de uluslararasi
pazarlardan delen talepleri  artinirken,
destinasyon  diginleri icin  istanbul'un
ve otelimizin sundugu avantajlari daha
etkin sekilde konumlandirmak istiyoruz.
Bununla birlikte organizasyon firmalari
ve ¢6zOm ortaklarimizla uzun vadeli is
birliklerini gelistirerek, ciftlere yalnizca bir
davet alani degil, bastan sona planlanmis
ve kisisellestirilmis bir digin deneyimi
sunmaya odaklaniyoruz.




GORUSLER

Ebru Tuddan / llica Hotel Spa & Wellness
Resort, Cesme / Genel Midir

Ilica Hotel Spa & Wellness Resort, Cesme’nin
essiz deniz manzarasi ve dodal termal
kaynaklariyla 6ne cikan, misafirlerine dért
mevsim ayricalikli bir konaklama deneyimi
sunan bir oteldir. DiGUn ordanizasyonlarinda
ise deniz kenarindaki acik alanimiz ve
ki duginleri icin kapali salonumuz ile
ciftlerin hayallerini gercede donustirlyoruz.
Organizasyon sUrecinde men{
planlamasindan masa dizenine, konaklama
¢6zUmlerinden gelin-damat hazirlik odasina
kadar tim detaylar profesyonel ekibimizle
yonetiyoruz. Ciftlerimizin taleplerine gore
kisisellestirilebilir konseptler olusturarak her
ordanizasyonu kendine 6zgU hale getiriyoruz.
GUnUmuzde ciftler standart organizasyonlarin
Otesinde tamamen kendilerini  yansitan
diginler  planlamak istiyor.  Konsept
dekorasyonlar, 6zel sahne tasarimlari, after
party organizasyonlari, kisiye 6zel mendler ve
farkli edlence kurdulari en sik gelen talepler
arasinda vyer aliyor. Bu beklentileri eksiksiz
karsilayabilmek adina alaninda uzman
organizasyon firmalariyla is birligi yapiyor,
ayni zamanda otelimizin deneyimli ekibiyle
tim sureci koordineli sekilde ydnetiyoruz.
Boylece ciftlerimiz yalnizca di§in gininin
keyfini ¢ikarirken tim operasyon profesyonel
ekipler tarafindan  planlaniyor.  DUgin
organizasyonlarimizin énemli bir bolimuino
ic pazardan dgelen misafirler olusturuyor.
Bunun vaninda Avrupa’da vasayan Tork
vatandaslarindan ve destinasyon digind
tercih eden yabanci misafirlerden de yogun
ilgi gériyoruz. Ozellikle Almanya, Hollanda,

Cesme’nin essiz deniz manzarasinda ozellikle yaz
diginleri icin deniz kenarinda acik alanimizla

ve kapali salonumuzla, yerli misafirlerimiz
kadar uluslararasi misafirlerimiz tarafindan
da tercih ediliyor, ciftlerin hayallerini dercede

donusturuyoruz

Fransa gibi Avrupa Ulkelerinin yani sira,
son dénemde Hindistan basta olmak Uzere
farkli pazarlardan da destinasyon diginleri
konusunda talepler almaktayiz. Cesme’nin
dodal guzellikleri, ulasim kolayligi ve deniz
kenarinda diigin yapma imkani, uluslararasi
misafirler agisindan 6nemli tercih sebepleri
arasinda yer aliyor.

Sektdorde en 6nemli konularin basinda
sezon yodunlugy, nitelikli personel ihtiyaci
ve maliyet artislar geliyor. Bunun yaninda
ciftlerin beklentilerinin her gecen yil

daha fazla kisisellesmesi operasyonel
planlamayi da daha kapsamli hale
getiriyor. Bu sirecte teknoloji kullaniminin
artirilmasi, organizasyon planlamasinin
dijital platformlarla desteklenmesi, sektor
paydaslari arasindaki is birliklerinin
giclendirilmesi ve personel egitimlerine
yatirim yapilmasi hizmet kalitesinin
surdirilebilirligi agisindan biyik 6nem
tasiyor

Son yillarda sade siklik, dodal dekorasyonlar
ve kisisellestirilmis konseptler &n plana
cikiyor. Ciftler artik kendilerini yansitan 6zgin
ordganizasyonlar tercih ediyor. Gastronomi
tarafinda yerel UrOnlerin modern sunumlarla
bulustudu mendler ilgi gorirken, vedan,
vejetaryen ve 0Ozel beslenme secenekleri
de onem kazaniyor. Dijital davetiyeler, QR
kodlu masa planlari, sosyal medya paylasim
alanlari, drone cekimleri ve profesyonel icerik
Uretimi yeni nesil diginlerin vazgegilmez
unsurlart  haline geldi. Isik tasarmi ve
atmosfer ise ordganizasyonun en oOnemli
tamamlayicilarindan  biri olarak gorOluyor.
Otel diginlerinin en Gnemli avantajl tOm
hizmetlerin tek cati altinda sunulmasidir.
Organizasyon, konaklama, viyecek-icecek
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hizmetleri, teknik altyapi ve misafir agirlama

sUrecleri  profesyonel ekipler tarafindan
yonetildidi icin ciftler biylk bir operasyon
yiUkinden kurtuluyor. Sehir disindan gelen
davetlilerin ayni tesiste konaklayabilmesi,
digin  oncesi ve sonrasinda  sosyal
etkinliklerin  planlanabilmesi ve balayina
ayni tesiste devam edebilme imkani da
otel duginlerini ayricaliki hale detiriyor.
Sektérde en Onemli konularin basinda
sezon yogunlugu, nitelikli personel ihtiyac
ve maliyet artislar geliyor. Bunun yaninda
ciftlerin ~ beklentilerinin  her gecen il
daha fazla kisisellesmesi  operasyonel
planlamayr da daha kapsamli hale
getiriyor. Bu sirecte teknoloji kullaniminin
artinlmasi,  ordanizasyon  planlamasinin
dijital platformlarla desteklenmesi, sektor
paydaglart  arasindaki is  birliklerinin
giclendirilmesi ve personel editimlerine
yatinm  vyapilmasi  hizmet  kalitesinin
sUrdirdlebilirligi - acisindan  blylk  6nem
tasiyor. Hedefimiz yalnizca daha fazla digin
organizasyonu derceklestirmek degil; Ilica
Hotel Spa & Wellness Resort’u Ege Bblgesi'nin
en prestijli digin destinasyonlarindan biri
haline getirmektir. Onimizdeki villarda
oOzellikle Avrupa ve uluslararasi destinasyon
diginleri pazarindaki etkinligimizi artirmayi,
surdurilebilir organizasyon anlayisini
gic¢lendirmeyi ve kisiye 0zel premium
hizmetlerimizle misafir memnuniyetini daha
da yukan tasimayr amacliyoruz. inaniyoruz
ki d0g0n turizmi yalnizca oteller igin dedil,
destinasyonlarin tanitimi ve GUlke turizminin
gelisimi agisindan da stratejik bir degere
sahiptir. Bu dogrultuda Cesme’nin uluslararasi
digin destinasyonlari arasinda hak ettigi
konuma ulagmasina katki saglamaya devam
edecediz.
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GORUSLER

Secil Canbolat / Grand Hyatt izmir
istinyePark / Director of Sales

Grand Hyatt izmir istinyePark, izmirin Balcova
bélgesinde, istinyePark izmir'in hemen yaninda
konumlanan, Korfez manzarasi ve modern
mimarisiyle 6ne ¢ikan loks bir sehir otelidir
Otelde toplam 2.000 m?nin {izerinde toplant
ve etkinlik alanimiz, 500 m®lik fuaye alani
ve farkli blyiklUklerde etkinlik mekanlarimiz
bulunuyor. Balo salonu alanlar: Grand Balo
Salonu, otelin en buyUk etkinlik alanlarindan
biri. 630 m? biyikligindedir. 7,80 metre tavan
yksekligi, her biri 1 ton tasima kapasiteli tavan
truss sistemi mevcuttur. Salonun genis ve
kolonsuz yapisi, masa dizeni, dans pisti, sahne
ve dekorasyonun daha rahat planlanmasina
imkan veriyor. istinye Balo Salonu ise 500 m?
blUyUkliginde ve en 6nemli avantajlarindan
biri, dogrudan baglantili 400 m?lik L seklinde bir
teras alanina sahip olmasi. Bu nedenle diigin
seremonisi, kokteyl, karsilama veya fotograf
cekimi gibi bolumleri agik hava ile birlestirmek
isteyen ciftler icin Ozellikle dikkat cekici bir
alternatif. Terasin Korfez manzarasi da davete
gorsel agidan farkli bir atmosfer katiyor. Teras
ve aclk hava alanlan: Aclk hava kullanimin
alternatifi ise istinye Balo Salonu’nun 400
m?lik terasi. Burada deniz/Korfez manzarasi
eslidinde nikdh veya kokteyl organizasyonu
kurgulanabilir. Bunun yaninda otelde 11. kat
teras etkinlik alanimiz da bulunuyor. Toplamda
160 m? olan bu alanda kokteyl diizeninde 70
misafire kadar agirlayabilmekteyiz. Yar agilabilir
camlari sayesinde acik hava hissini korurken
hava kosullarina kargi daha kontrollG  bir
organizasyon yapilabilmesi dnemli bir avantaj
olarak dederlendirilmektedir. Grand Hyatt izmir
istinyePark olarak, organizasyon firmalariyla
is birliklerimizde belirli bir “tercih edilen
organizatdrler listesi” veya standartlastiritmis bir
is birligi modelimiz bulunmamaktadir. Gerekli
evraklarin eksiksiz sekilde tarafimiza iletilmesi
ve otel prosedirlerimizin  tamamlanmasi
kosuluyla, digin sahiplerinin tercih ettigi farkl
ordanizasyon firmalanyla is birligi icerisinde
calismaktan  memnuniyet  duyuyoruz. Bu
yaklagimimiz  sayesinde, ciftlerimizin  kendi
hayallerindeki  digin  konseptini  6zgUrce
sekillendirmelerine ve guvendikleri profesyonel
ekiplerle calisma tercihlerine olanak sagliyoruz.
Otelimizin ~ deneyimli  etkinlik  ekibi ile
organizasyon firmalarinin yaratici dokunuslarini
bir araya getirerek, her ciftin beklenti ve
hayallerine 6zel, zarif, kusursuz ve unutulmaz bir
davet deneyimi yaratmayi hedefliyoruz. Grand
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Korfez manzarasi ve modern mimarisiyle one ¢ikan
Grand Hyatt izmir istinyePark olarak, her ciftin
beklenti ve hayallerine 6zel, zarif, kusursuz ve
unutulmaz bir davet deneyimi yaratmayi hedefliyoruz

Hyatt {zmir IstinyePark olarak hem yurt icinden
hem de uluslararasi pazarlardan digin ve &zel
davet talepleri almaktayiz. ic pazarda dzellikle
izmir basta olmak (zere Istanbul ve Ankara
gibi blyUk sehirlerden gelen, Ust segment
digin ordanizasyonlarina yonelik talepler 6ne
¢lkmaktadir. Uluslararasi pazarda ise Avrupa
Ulkeleri basta olmak Gzere farkli codrafyalardan
gelentaleplerle karsilasiyoruz. Ozellikle Almanya,
Hollanda ve ingiltere gibi Avrupa pazarlarinin
yani sira Amerika Birlesik Devletleri’nden de ilgi
gbrmekteyiz. Otelin ge¢mis dénem uluslararasi
digin deneyimlerinde Avrupa pazarinin Gne
¢iktig, bunun yaninda Hindistan ve Tanzanya gibi
farkli pazarlardan da digin organizasyonlarinin
gerceklestirildigi  gorilmektedir. Destinasyon
diginlerinde  misafirlerin - yalnizca  digin
icin dedil, ayni zamanda konaklama ve izmir
deneyimi icin de otelimizi tercih etmeleri bizim
icin 6nemli bir avantaj olusturuyor. Grand Hyatt
izmir istinyePark'in izmir Korfezi'ne hakim
konumu, istinyePark izmir'e dogrudan baglantisi,
sehir merkezine ve Cesme, Urla, Alagatl, Efes
gibi 6nemli destinasyonlara erisim kolayligi,
uluslararasi misafirler agisindan oteli yalnizca bir
digin mekani olmaktan gikararak kapsamli bir
konaklama ve deneyim noktasi haline getiriyor.

Bir diigiin organizasyonunun otelde
gerceklestirilmesi, ciftlere ve ailelerine
valnizca sik ve konforlu bir davet alani
sunmanin dtesinde, tim ordanizasyon
sirecini tek bir cati altinda, profesyonel ve
bitinsel bir hizmet anlayisiyla yonetme
avantaji sagliyor

Digin ordanizasyonlarinda son trend olarak,
ihtisamin ve kalabaligin verini alan “sessiz
L0ks” (quiet luxury), kisisellestirilmis hikayeler,
kisiye 6zel dokunuslar, cok duyulu atmosferler
son derece sade deneyimler hem dekorda
hem renkte olacak sekilde ilerlemektedir.
Konsept agisindan siralayacak olursak, Sessiz
Liks ve Dodallik: Asir parlak, biyik ve yapay
sUslemeler yerine yiksek kaliteli soft renkli ve
diz dokulu kumaslar, toprak tonlar, zarafet
odakli verlesimler ve zarif konseptler 0Gne
¢ikmaktadir. Gastronomi agisindan siralayacak
olursak, menl secimlerine son zamanlarda
Yerel ve Hikdyesi Olan Mendiler secilmektedir.
Standart ve bilinen digin mendlerinin aksine,
lokasyonun ruhunu yansitan, bélgeye has ve
ciftin favori tatlarindan olusan 6zel tadim
menUleri hazirlanmaktadir. Kokteyl ve agik
biife bazli diginleri ele aldigimizda, interaktif
Yemek istasyonlar dikkat cekmektedir. Oturmali
ve adir yemek dizeninin aksine canli tapas
barlarn, sefin misafirlerin  6ninde interaktif
sekilde hazirladidi sokak lezzeti, sushi kdseleri,
kisiye ozel isimler verilmis kokteyller ve bu
kokteyllere 6zel kisisellestirmis kadehler tercih
edilmektedir. Konsept agisindan, Isik/Atmosfer
Tasarimi agisindan siralayacak olursak, isik artik

sadece salonlarl aydinlatmakla kalmayip o an
salondaki duygulara, dans pistindeki kalabalida
gore renk dedgistiren, pisti, sahneyi ve masalari
dendeleyen aslinda bir enstrman olarak
kullanitlmaktadir. Bir digin ordganizasyonunun
otelde gerceklestirilmesi, ciftlere ve ailelerine
yalnizca sik ve konforlu bir davet alani sunmanin
Otesinde, tim organizasyon surecini tek bir ¢at
altinda, profesyonel ve bUtinsel bir hizmet
anlayisiyla yénetme avantaji sadliyor. Ozellikle
digin gibi bircok farkli detayin ayni anda
Adan Z've koordinasyonunu derektiren ozel
gUnlerde, deneyimli bir otel ekibinin sirecin her
asamasinda ¢iftin yaninda olmasi 6nemli bir
ayricalik ve konfor olmaktadir. Otel diginlerinde,
bizim agmizdan en &nemli konu, ciftin
beklentileri ile otelin operasyonel gereklilikleri
arasinda dodru dendeyi kurabilmektir. Otel
diginlerinde karsilasilan temel konulardan
biri, ayni anda farkli departmanlarin ve ¢6z0m
ortaklarinin koordinasyonudur. Satis ve etkinlik
ekiplerinden banket, mutfak, teknik ekip, kat
hizmetleri, givenlik ve 6n biroya kadar birgok
departmanin ayni  organizasyonun  par¢asi
olarak hareket etmesi gerekiyor. Bu nedenle
¢6z0miin, digin dncesinden baslayan glcld bir
operasyon planlamasindan dectigine inaniyoruz.
Ordanizasyon 0Oncesinde tOm ekiplerin ayni
akig plani  Uzerinden ilerlemesi, gbérev ve
sorumluluklarin - net  olarak  belirlenmesi,
ordanizasyon firmasi ve diger ¢dz0m ortaklariyla
teknik ve operasyonel detaylarin dnceden
paylasilmasi, olasi son dakika dedgisiklikleri
icin alternatif planlann hazirlanmasi  biyik
onem tagiyor. Grand Hyatt izmir istinyePark
olarak digin organizasyonlari segmentindeki
temel hedefimiz, izmirin ve Ege Bdlgesinin
6nde delen digin destinasyonlarindan biri
olarak konumumuzu glclendirmek ve her cift
icin kisisellestirilmis, yiksek standartlarda ve
unutulmaz davet deneyimleri yaratmaktan
geciyor. Buna ek olarak Ust segment ve
kisisellestirilmis  digin ordanizasyonlarinda
uzmanlagmak bizim igin 6nemli bir hedef.
GUnumuzde ciftler standart paketlerden ziyade
kendi hikayelerini, zevklerini ve yasam stillerini
yansitan daha ¢ok dingin, sade ve gdsteristen
uzak organizasyonlar talep ediyor. Biz de farkli
salon ve teras seceneklerimizi, gastronomi
deneyimimizi ve etkinlik ekibimizin profesyonel
yaklasimini  kullanarak  her  organizasyonu
kendine 06zgU bir deneyime donUdstirmeyi
amacliyoruz. Bir dider hedefimiz ise digin
ordanizasyonlarini  yalnizca tek decelik bir
etkinlik olmaktan cikararak, misafirler igin
bitinsel bir deneyime déniistirmek. Ozellikle
destinasyon  diginlerinde  digin  Gncesi
davetler, aile yemekleri, kokteyller, after party
ve konaklama gibi farkli deneyimleri ayni cati
altinda kurgulayabilmek 6nemli bir avantaj
sagliyor.
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GORUSLER

Damla Oztirk Onder/ Ankara HiltonSA /
Ticari Direktor

Ankara’nin diplomasi, sanat ve is dinyasinin
kalbinde konumlanan Ankara HiltonSA, digin
ordanizasyonlarini yalnizca bir kutlama dedgil,
ciftlerin hikayelerini ve hayallerini yansitan
Ozel bir deneyim olarak ele aliyor. YUksek
tavani ve sUtunsuz mimarisiyle 6ne ¢ikan
Kavaklidere Balo Salonu'muz, 500 kisiye
kadar yemekli ve 750 kisiye kadar kokteyl
organizasyonlarina ev sahipligi yaparken;
Greenhouse Restaurant Teras alanimiz,
sehir merkezinde acgik hava davetleri icin
farkli ve keyifli bir alternatif sunuyor.
Daha butik ve samimi organizasyonlar
icin ise farkli kapasitelere sahip Marco
Polo ve Anadolu Salonlarimiz bulunuyor.
Bizim icin en 6nemli unsur, her diging
ciftimizin beklentileri ve kisisel hikayeleri
dodrultusunda sekillendirmek. Profesyonel
organizasyon ekibimiz, mend tadimindan
gastronomi deneyimine, davet detaylarindan
konaklamaya kadar tOm sireci ugtan uca
yonetiyor. Balay! sUiti konaklamasi, gelin ve
damat hazirlik odalari, pastane ekibimizin
ciftimize &zel olarak hazirladigi gurme digin
pastasi ve ciftimizin ilk evlilik yitdoniUminde
Greenhouse Restaurant’ta sunulan romantik
bir aksam yemedi gibi ayricaliklarla, bu 6zel
gini valnizca bir davet olmaktan cikararak
uzun slre hatirlanacak bir deneyime
donustiriyoruz. Ankara HiltonSA'da farkli
ihtiyac ve beklentilere yodnelik davet
alanlarimiz sayesinde, d0gUn sahiplerinin 6zel
taleplerine uygun, kisisellestirilmis ¢dzimler
sunabiliyoruz. Kavaklidere Balo Salonu genis
ve gorkemli davetler icin 6ne ¢ikarken; Marco
Polo ve Anadolu Salonlarimiz daha kiguk ve
samimi organizasyonlar i¢in ideal alternatifler
sunuyor. DGG0n ordganizasyonlarinda
profesyonel organizasyon firmalariyla
yakin is birligi icerisinde calisiyor, ciftlerin
beklentileri  dodrultusunda sirecin  otel
tarafindaki tim detaylarini koordineli ve
titizlikle yonetiyoruz. Bizim igin 6nemli olan,
her davetin ciftin ihtiyaclarina 6zel olarak
tasarlanmasi ve kusursuz, keyifli ve akigskan
bir deneyime déniusmesi. Ankara HiltonSA
olarak digin organizasyonlarinda agirlikli
olarak i¢ pazardan talep aliyoruz. Bununla
birlikte Ankara’'nin diplomasi ve uluslararasi
kurumlar  acisindan  gicgld konumu,
destinasyon diginleri icin de onemli bir
potansivel olusturuyor. Ozellikle Ankara’da
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Ankara HiltonSA icin en dnemli nokta, ciftlerin
operasyonel detaylarla dedil, sevdikleriyle
decirdikleri anlarla ilgilenebilmesi; bu 6zel gunu,
basindan sonuna kadar keyifli ve unutulmaz bir
deneyime donusturmeyi hedefliyoruz

g6rev yapan yabanci misyonlar, uluslararasi
kurum ve kuruluslarda calisan profesyoneller
ile ailelerinden gelen talepler dikkat cekiyor.
Farkli Ulkelerden gelen davetlilere ev sahipligi
yapabilmemiz;  konaklama,  gastronomi
ve etkinlik hizmetlerini tek bir cati altinda
sunabilmemiz, Ankara HiltonSA'yi  bu
segmentte de avantajli bir konuma tasiyor.

Otel diigiinlerinin en 6nemli avantaj,
diginiin tim asamalarinin tek bir cat
altinda, deneyimli ve profesyonel bir
ekip tarafindan yonetilebilmesi. Hazirlik
sUrecinden davete, gastronomiden
konaklamaya kadar tim detaylarin
birbiriyle uyum icinde ilerlemesi, ciftler
ve aileleri icin biyuk bir konfor ve giiven

sagliyor
Son donemde diginlerde en belirdin
dedisimin, deleneksel formatin  disina

cikarak daha kisisel ve deneyim odakli
organizasyonlara yonelim oldugunu
goruyoruz. Ciftler artik vyalnizca tek bir
atmosferde ilerleyen bir davet yerine, gecenin
farkli asamalarinda  dedisen  konseptler
ve deneyimler kurgulamayi tercih ediyor.
Ozellikle after-party konsepti oldukca one
cikiyor. Ciftler, digin programini decenin
ilerleyen saatlerinde farkli  bir mdizik,
atmosfer ve sunum anlayisiyla devam eden
ikinci bir deneyime donUstirmeyi tercih
ediyor. Gastronomi de bu deneyimin énemli
bir parcasl. Ozellikle gece ilerledikge sunulan
daha samimi, yaratici ve eglenceli late-night
ikramlar, misafir deneyimini guclendiriyor.
Bunun yaninda wedding content creator’lar
ile d0GUnin dodal, spontane ve anlik
anlarinin  dijital olarak vyakalanmasi da
yeni nesil beklentiler arasinda vyer aliyor.
Genel olarak trendin vyalnizca gorsel olarak
etkileyici bir digun yaratmak dedil; ciftin
karakterini yansitan, misafirlerin gecenin
her asamasinda farkli bir deneyim yasadig
ve kendilerini hikdyenin bir parcasi hissettigi
unutulmaz bir kutlama tasarlamak oldugunu
soyleyebiliriz. Otel diginlerinin en dnemli
avantaji, diginin tim asamalarinin tek
bir cati altinda, deneyimli ve profesyonel
bir  ekip  tarafindan  yonetilebilmesi.
Hazirlik sirecinden davete, gastronomiden
konaklamaya kadar tim detaylarin birbiriyle
uyum icinde ilerlemesi, ciftler ve aileleri
icin blyUk bir konfor ve glven sagliyor.
Ankara HiltonSA'da ciftlerimizin  digin
gunune 0Ozel suitlerinde hazirlanabilmeleri,
davetlilerin  otelde konaklayabilmesi ve
etkinlik sonrasinda da ayni konforun devam
etmesi 6nemli ayricaliklar arasinda ver
aliyor. Bizim igin en 6nemli nokta ise ciftlerin

operasyonel detaylarla dedil, sevdikleriyle
gecirdikleri anlarla ilgilenebilmesi. Bu 6zel
ginU bagindan sonuna kadar keyifli ve
unutulmaz bir deneyime dénustirmeyi
hedefliyoruz.  Bu  dodrultuda, alaninda
uzman nedimelerimiz  ¢iftimizin  otele
girisinden itibaren yanlarinda olarak ihtiyag
duyabilecekleri her an Kkisisellestirilmisg
destek sunuyor. DUGin ordanizasyonlarinda
en 6nemli konulardan birinin, ciftlerin ihtiyag
duydugu farkli hizmetlere kolay, givenilir
ve dodru vyonlendirmelerle ulasabilmesi
oldugunu disinlyorum. Otelin rold yalnizca
digunin gerceklestigi alani sunmakla sinirli
kalmamali; hazirlik sGrecinden diigiin giniine
kadar ihtiya¢ duyulan tum asamalarda
dodru yonlendirmeyi ve koordinasyonu da
kapsamali. Otelin her hizmeti dogrudan
sunmas! gerekmiyor. Bunun yerine, givenilir
ve kaliteli ¢6zOm ortaklarindan olusan gicli
bir ekosistem olusturmak hem ciftlerin
sUrecini  kolaylastiriyor  hem de daha
bitinsel bir deneyim vyaratiyor. Bizim icin
6nemli olan, dogru is ortaklariyla galisarak
ciftlerin farkli ihtiyaclarina hizli, givenilir ve
kaliteli ¢dzimler sunabilmek. Bdylece otel,
yalnizca diginin derceklestigi bir mekan
olmaktan ¢ikarak ¢iftin tOm sire¢ boyunca
kendini glvende hissettigi, ihtiyag duydugu
¢6zUmlere ulasabildigi bir deneyim merkezi
haline geliyor. Digiin segmentindeki dncelikli
hedefimiz, Ankara HiltonSA'nin bu alandaki
gUclu konumunu daha da gelistirmek ve
dodru misafir profiliyle uzun vadeli, gicld
iligkiler kurmak. ic pazarin yani sira Ankara'nin
uluslararasi ve diplomatik yapisinin sundugu
potansiyeli  dederlendirerek  destinasyon
diginleri  segmentinde de  blyimeyi
hedefliyoruz. Bunun vyaninda, sundugumuz
hizmet deneyimini ve ¢dzim ortakliklarimizi
sUrekli gelistirerek sGrdirilebilir ve nitelikli bir
blyume yaratmak istiyoruz. Bizim icin basar
yalnizca daha fazla digin gergeklestirmek
degil; 38 yildir Ankara’da sayisiz mutlu ana ev
sahipligi yapan Ankara HiltonSA'nin bu gicld
mirasini gelecede tagimak. Baskentte diigin
ve davet deneyiminde lider konumumuzu
daha da ileriye tasiyarak, degisen
beklentileri yakindan takip eden, vyenilikgi
ve Kkisisellestirilmis  deneyimler sunan
bir anlayisla ¢alismalarimizi  surddrmeyi
hedefliyoruz. Her ordanizasyonda yiksek
standartlarda bir misafir deneyimi yaratarak
Ankara HiltonSA'yi ciftlerin ve ailelerin en
6zel anlarini giivenle emanet ettigi, nesiller
boyunca hatirlanacak anilara ev sahipligi
yapan bir adres olarak konumlandirmaya
devam edecegiz.
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GORUSLER

Gokge Tirkdodan / The Westin Istanbul
Nisantasi / Director of Marketing and
Communications

Marriott International’in premium distinctive
segmentte yer alan markasi The Westin
Hotels & Resorts’'un Turkiye'deki ilk ve tek
oteli The Westin Istanbul Nisantasi olarak,
misafirlerimize sehrin tam kalbinde “sakli
bir vaha” sunuyoruz. Doga, Isik ve mimarinin
dengeli birlikteligini yansitan otelimizde, farkli
olceklerdeki davetler igin Ug ayri alternatifimiz
bulunuyor. ilki, sehrin  temposundan
uzak, vesilin  dinginlidiyle cevrili sakli
bahgemiz Corte Verde Garden; 80-100 kisiye
kadar olan sik davetleri icin ferah ve dogal
bir atmosfer varatiyor. ikincisi, Kiz Kulesi'ne
uzanan panoramik manzarasiyla Rooftop
Event Venue & Terrace Bar. GUn batimindan
deceye uzanan biyileyici atmosferiyle bu
alanimizda birbirinden sik, butik davetlere ev
sahipligi yapiyoruz. Uglinch 6zel mekanimiz
olan Nisantas! Salonu ise yemekli davetler
icin ideal, kapali alan konforunu zarif bir
mimariyle sunan esnek bir etkinlik alani
olarak &ne c¢ikiyor. Tom bu alanlarimizda,
kusursuz servis anlayisimizla diginleri ve
6zel davetleri daima hatirlanacak anilara
dénustiriyoruz. Her ciftin kendi hayali ve
hikayesi benzersizdir. Bizim mottomuz; “Zarif.
Dodal. Ayricalikl.” organizasyonlara imza
atmaktir. Her detayin kisiye 6zel kurgulandig
mekanlarimizda  davetler, standart bir
formatin ¢ok Otesine geciyor. MenUlerden
imza kokteyllere, sunum dilinden atmosfer
tasarimina kadar tOm unsurlar tamamen
misafirlerimizin beklenti ve hayallerine gore
sekilleniyor. Bu 0Ozel talepleri en sik sekilde
hayata gegirmek icin Marriott vizyonuna ve
standartlarimiza uyum saglayan, otelimizin
rafine ambiyansina uygun varatici isler
¢ikaran profesyonel organizasyon firmalariyla
da uyum iginde calislyoruz. Agdirladi§imiz
ciftler ve davetli profilimizde i¢ pazarin
agirlikli bir payr bulunuyor. Lotus Nisantasi
kompleksindeki ayricalikli lokasyonumuz ve
hemen dnimuzde yer alan Osmanbey Metro
Durag’nin sundudu kolaylik, misafirlerimiz
icin cok énemli bir ulagim konforu yaratiyor.
Uluslararasi pazar ve destinasyon diginleri
tarafinda ise devasa ordanizasyonlardan
ziyade, istanbul'un kalbinde rafine ve butik
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The Westin Istanbul Nisantasi olarak, “Zarif,
Dodal, Ayricalikli” ordanizasyonlara imza atmak
mottomuzla, tUm bu alanlarimizda, kusursuz
servis anlayisimizla diiginleri ve 6zel davetleri
daima hatirlanacak anilara donusturiyoruz

bir kutlama arzu eden iftlerin ilgisini
cekiyoruz. Ozellikle Westin markasinin global
capta benimsedigi “well-being” felsefesini
ve dodayl yasam alanlarina entegre eden
“biyofilik” tasarim yaklasimini bilen, bu dingin
yasam tarzini i¢sellestirmis misafirlerimizin
otelimize yonelik ¢ok 6zel bir ilgisi oluyor. Bu
profildeki ciftler yalnizca sik bir davet mekani
dedil; ayni zamanda balkonlu ve terasli
oda segeneklerimizle dUgdin stresinden
tamamen uzaklastiklar, yenilendikleri ve
huzur bulduklar bitincll bir deneyim arzu
ediyorlar.

Diigiin organizasyonlarini yalnizca
davetlilerin beklentilerine odakli
kaliplasmis bir seremoni olarak géren
yaklasim, yerini cok daha kisisel ve
anlamli deneyimlere birakiyor. Biz de

yeni nesil diginleri; markamizin “best
self” vizyonundan ilhamla, ciftlerin

6zg0n hikayelerini ve en iyi hallerini
yansitabildikleri rafine, sicak ve samimi bir
kutlama atmosferi olarak kurguluyoruz
Dedisen  trendlerle  birlikte, ~ digun
organizasyonlarini  yalnizca  davetlilerin
beklentilerine odakli kaliplasmis bir seremoni
olarak géren vyaklasim, verini cok daha
kisisel ve anlamli deneyimlere birakiyor.
Biz de The Westin Istanbul Nisantasi
olarak vyeni nesil diginleri; markamizin
“best self” vizyonundan ilhamla, ciftlerin
6zgin hikayelerini ve en iyi hallerini
yansitabildikleri rafine, sicak ve samimi
bir kutlama atmosferi olarak kurguluyoruz.
Bu dodrultuda, gosterisli ve asir kalabalik
organizasyonlarin yerini nitelikli ve deneyim
odakli butik davetler aliyor. Gastronomide
standart men0lerin yerini saglikli, dengeli ve
rafine lezzetler alirken; Westin'in “Eat Well”
felsefesiyle bu beklentileri birebir karsiliyor,
misafirlerimizin iyi olus halini destekleyen

menUler sunuyoruz. Atmosfer tasariminda
ise abartidan uzak, doda ve 1si§in mekanin
dokusuyla bltinlestigi minimalist, zarif ve
teknolojiyle incelikle desteklenmis konseptler
6n plana ¢ikiyor. Otel diginlerinin en biyik
ayricaligi, sirecin basindan sonuna kadar
konuklari saran “kusursuz hizmet dongiss”
ve her seyin tek ¢ati altinda ¢ozilebilmesidir.
Bizde bu ayricalik yalnizca etkinlik giniyle
sinirli kalmiyor.  Balkonlu ve terasli suit
secenekleriyle toplam 150 misafir odamiz
bulunuyor. Bu sayede konuklarimiza yalnizca
bir davet alani degil, wellbeing odakli huzurlu
bir konaklama imkani sunuyoruz. Ciftlerimiz
ve aileleri, lojistik veya trafik stresine
girmeden, Westin ayricaliklariyla dinlenip
hazirliklarini tamamlayarak dogrudan davet
alanina inmenin essiz rahatligini yasiyorlar.
Sehir merkezi otellerinde en sik kargilagilan
sorunlar trafik/ulagim zorluklari ve kalabalik
operasyonlarin detirdigi fabrikasyon hizmet
hissiyatidir. Biz bu zorluklari markamizin
temel felsefesi ve altyapisiyla aslyoruz.
Lotus Nisantas’'ndaki lokasyonumuz, otopark
ve ulasim sorunlarini  bastan ¢odziyor.
Fabrikasyon hissiyatini ortadan kaldirmak
icin ise organizasyonlarimizi 6zenle planliyor,
“kisiye dzel” butik hizmet anlayisini hem acik
alanlarimizdahemde Nisantasi Salonu’muzda
en Ust noktada konumlandirnyoruz. Oncelikli
hedefimiz, The Westin Istanbul Nisantasi’'ni
istanbul'da “zarif, dodal, iyi yagam odakl ve
kisisellestirilmis” dUginlerin en ayricalikl
adresi olarak konumlandirmayi sirdirmektir.
Gerek Corte Verde Garden’in yesil dinginligi,
gerek Rooftop Event Venue'nin buyileyici
manzarasl, gerekse Nisantasl Salonu’muzun
sik atmosferi eslidinde, sablonlardan uzak,
ciftlerin kendilerini egsiz hissedecedi kusursuz
davetler yaratmaya devam edecegiz.
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Gokhan Gimusdede / Gloria Hotels &
Resorts / Satis ve Pazarlama Direktori

Belek Bolgesi'nde vyer alan otellerimiz,
toplamda 2,400,000 m%lik bir alan
Uzerinde konumlanmis olup, Avrupa’nin
en blyik arazisine sahip oteller arasinda
yer almaktadir. Dodal gizelliklerin  ve
LUkstn bulustugu bu essiz mekanda, yiksek
kalite ve denis Urin cesitliligi ile Ultra All
Inclusive (Ultra Her Sey Dahil) konseptimizle
misafirlerimizi  adirlamaktayiz.  DUGin
ordanizasyonlari icin 100 m*den 4200 m*'ye
kadar degisen biyUkliklerde, deniz, nehir ve
havuz manzarall toplamda 45 kapali ve agik
etkinlik alanimiz bulunmaktadir. 1500 kisiye
kadar kapasiteye sahip bu alanlar, romantik
ve zarif atmosferleri ile hayallerdeki digin0
gerceklestirmek icin tasarlanmistir. DUgUn
sahiplerinden konsept, dekorasyon, teknik
altyapl ve benzeri konularda ozel talepler
gelebilmektedir. Taleplerin detaylarina gore,
ciftlerin halihazirda galistig bir organizasyon
firmasi veya ordanizatér bulunmamasi ve
bu konuda bizden yonlendirme istemeleri
halinde, daha @nce tesislerimizde basarili
organizasyonlar  gerceklestirmis  firmalari
referans  olarak  paylasabiliyoruz.  Dig
Ulkelerden sikca digin talepleri almaktayiz.
Adirlikli olarak uluslararasi pazarlardan talep
alinmakla birlikte, i¢ pazardan gelen talepler
de kayda deder dizeydedir. One cikan Glkeler
ve talepleri: ingiltere: Romantik ve sik
temalar, 6zel mendiler, butik dekorasyon ve
kaliteli mizik talepleri ile 6ne ¢ikmaktadir.
Rusya: Gosterisli ve liuks organizasyonlar,
bUyuk balo salonlari, ihtisamli dekorasyonlar
ve zendin meniler tercih edilmektedir.

Belek Bdldesi’nde yer alan otellerimizde diigin
ordanizasyonlari icin 100 m*'den 4200 m*'ye
kadar dedisen biyikliklerde, deniz, nehir ve
havuz manzarali toplamda 45 kapali ve acgik
etkinlik alanimiz, romantik ve zarif atmosferleri
ile hayallerdeki digini gerceklestirmek icin

tasarlanmistir

Hindistan: Renkli ve kilturel temalar, genis
aile organizasyonlari, ézel torenler ve cesitli
mendler ile dikkat cekmektedir. Orta Dogu:
BUyUk ve gosterisli digunler, zengin yemek
mendleri, 6zel dans dosterileri ve lUks
konaklama talepleri 6ne ¢ikmaktadir.

Yiksek sezon olarak belirledigimiz

Haziran — Temmuz — Adustos ve

Eylil dénemlerinde genis capli
ordanizasyonlarda misafirlerimize yeterli
oda sadlama konusunda bazi zorluklar
vasanabilmektedir. Bu sorunu ¢ézmek

icin ayni arazide bulunan ic¢ otelimizi de
kullanarak konaklama imkani sunmaya
calisiyoruz. Misafirlerimizin konforunu ve
memnuniyetini en Ust dizeyde tutarak
hayallerindeki diigini gerceklestirmeyi
hedefliyoruz

Buginin  dugin  trendlerinde  ciftler,
kisisellestirilmis deneyimlere ve zamansiz
sikida odaklaniyor.  Ozgiin  gastronomi
konseptleri, sUrdurGlebilir dokunuslar, dijital
davet ve ani paylagim ¢dzimleri, etkileyici
istk ve atmosfer tasarimlari yeni nesil
diginlerin vazdecilmez unsurlar arasinda
yer aliyor. Gloria Hotels & Resorts olarak,
her ciftin hikdyesini yansitan, kisiye dzel

tasarlanmis  organizasyonlarimizla  l0ksU,
zarafeti ve kusursuz hizmet anlayisini
bir araya detirerek unutulmaz digin

deneyimleri sunuyoruz. Otelimizde digun
organizasyonu  gerceklestirmenin  birgok
avantaji bulunmaktadir: Profesyonel
Hizmetler: Her bir departmanimiz etkinlikler
konusunda uzun vyillardir bizimle calistigi
icin oldukca deneyimlidir. Sorunlar heniz
olusmadan gorebilecek operasyon bilgisine

fazlasiyla sahibiz. Ekiplerimiz her detayi

6zenle planlayarak kusursuz bir  digin
deneyimi sunar. Konaklama imkani: Akdeniz
canadindakieniyizincirotelmarkalarindan biri
olarak, 30 yildir misafirlerimize sundugumuz
misafirperverligimizle misafirlerimize
konforu saglamak icin buradayiz. Istenilen
konaklama kolayligi saglar, digin Oncesi
ve sonrasl rahat¢a dinlenmelerine olanak
taninz. Tom Hizmetlerin Bir Arada Olmasi:
Yemek, dekorasyon ve mizik gibi hizmetleri
tek vyerden alarak ordanizasyon sirecini
kolaylastirir. 30 yillik deneyimimizle servis
ve hizmet kalitemiz, otellerimize vyapilan
yatirimlar ve gastronomi konusunda uzman
kadromuz ile kusursuz bir deneyim sunariz.
Cesitli Mekan Secenekleri: Acik hava, balo
salonu gibi farkli alanlar sunarak hayallerdeki
digini gerceklegtirmemize olanak tanir. iklim
Kontrold: Kapali alanlar hava sartlarindan
etkilenmeden organizasyonunuzu
gerceklestirmemizi saglar. Yiksek sezon
olarak belirledigimiz Haziran — Temmuz -
Agdustos ve Eylil ddnemlerinde genis capli

organizasyonlarda misafirlerimize vyeterli
oda sadlama konusunda bazi zorluklar
yasanabilmektedir. Bu sorunu  ¢dzmek

icin ayni arazide bulunan U¢ otelimizi de
kullanarak konaklama imkani sunmaya
calisiyoruz. Misafirlerimizin  konforunu ve
memnuniyetini en Ust dizeyde tutarak
hayallerindeki ~ digini  derceklestirmeyi
hedefliyoruz. 2026 yili kapsaminda farkli Glke
ve pazarlardaki yaklagik 20 orta ve blyuk
Olcekli digin ordanizasyonuna ev sahipligi
yapmay! hedefliyoruz. Bu dogrultuda her
bir organizasyonu titizlikle planlayarak
misafirlerimize unutulmaz anlar yasatmayi
amacliyoruz.
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Efe Saruhan / InterContinental Istanbul /
Satis Koordinatori

istanbulun kalbinde, Bodaz'in egsiz atmosferi
ve InterContinentalin  uluslararasi  hizmet
anlayisiyla didinlere ev sahipligi yapiyoruz.
Bizim icin her digin, yalnizca 6zel bir gin
dedil; zarafet, gastronomi, kusursuz hizmet
ve kisisellestirilmis  deneyimin bir araya
deldigi unutulmaz bir davet. Farkli salon
ve ack alan alternatiflerimizle her iftin
hayaline uygun, kendine 0zgUu bir kutlama
tasarliyoruz. Hedefimiz ise her diiginden deriye
valnizca gUzel anilar degil, InterContinental
Istanbul ile 6zdeslesen ayricalikli bir deneyim
birakmak. Farkli kapasitelerde organizasyonlari
gerceklestirdi§imiz salon ve agik alanlarimiz ise
sunlardir. Veranda Bahge & Kig Bahgesi: Sehir
merkezinde, vesillikler icerisinde ve sakin bir
atmosfer sunan alanimiz, yemekli dizende 120,
kokteyl dizende 300 kisiye kadar kapasiteye
sahiptir. InterContinental Havuz: Gezi Parkinin
agaclarinin gdlgesinde havuz alanimiz, yemekli
dizende 220, kokteyl diizende 400 kisiye kadar
davetlere uygundur. Anadolu Balo Salonu:
GUn 15181 alan salonumuz, 200 kisiye kadar
yemekli digiinlere ve kendine ait &zel bir park
manzarall teras alanina sahiptir. Bosphorus
Balo Salonu & Teras: Bodaz manzarall terasi ve
balo salonuyla 350 kisiye kadar davetlere ev
sahipligi yapmaktadir. Ozellikle terasta nikah,
salonda yemek ve egdlence konsepti icin idealdir.
Dolmabahge Balo Salonu: 550 kisilik yemek
ve 900 kisilik kokteyl kapasitesiyle blylk ve
ihtisamli ddgunler icin en genis salonumuzdur.
GOn 15191 alan fuayesi ve Veranda Bahgeye
uzanan terasi alani bulunmaktadir. City Lights Bar
& Citronelle: Panoramik istanbul manzarasina
sahip City Lights Bar, 300 kisilik kokteyl ve 120
kisilik yemek kapasitesine; Citronelle salonu
ise 100 Kkisilik kapasiteye sahiptir. DUgUn
sahiplerimizin 6zel taleplerini karsilamak adina,
2026 yili itibariyla tim organizasyon firmalariyla
is birligine agk bir yaklasim benimsiyoruz.
Amacimiz, otelimizin deneyimi ve ordanizasyon
firmalarinin yaraticiigini bir araya detirerek her
Gift igin ozel, kusursuz ve unutulmaz bir davet
deneyimi sunmak. DGUn organizasyonlarimizin
yaklasik %80’ini Turk misafirlerimiz olusturuyor.
Bununla birlikte, istanbulun global cekiciligi
sayesinde destinasyon diginlerine de ev
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Bogaz'in essiz atmosferi ve InterContinental’in
uluslararasi hizmet anlayisiyla her diigiing, yalnizca
ozel bir giin dedil; zarafet, gastronomi, kusursuz
hizmet ve kisisellestirilmis deneyimin bir araya
deldigi unutulmaz bir davet anlayisiyla yapiyoruz

sahiplii vapiyoruz. Uluslararasi  diginlerde
konaklama icin  6zel avantajlar sunarken,
misafirlerimize konaklamalari boyunca
otelimizin farkli restoran ve sosyal alanlarini
deneyimleyebilecekleri alternatifler sunarak
istanbul'daki diigiin deneyimlerini basli basina
unutulmaz  bir adirlamaya  déndstlriyoruz.
Destinasyonlarda énceli§imiz welcome dinner'l
otelimizin en Ust katinda yer alan panoromik
City Lights Bar'da yapmak.

Diigiin organizasyonlarinda en nemli
konulardan birinin, yogunluk ve ticari

kaydilar nedeniyle marka standartlarinin ve
hizmet kalitesinin korunamamasi oldugunu
disinlyoruz. Bes yildizli bir otelde dahi
gastronomi ve servis kalitesinden taviz
verilmesi, uzun vadede misafir deneyimini
olumsuz etkileyebiliyor. InterContinental
Istanbul olarak bizim yaklagimimiz, digin
sayisindan 6nce marka standardimizi
korumak ve yeme-icme kalitemizden 6diin
vermemek

Diginlerde  veni  trendlerin,  klasiklerden
uzaklasarak ciftlere  6zel ve alternatif
deneyimler yaratmaktan dectigini disGniyoruz.
InterContinental Istanbul olarak bu yaklagimi
gastronomi tarafinda da benimsiyor; uzun
yillardir otelimizde gérev yapan deneyimli
Food & Beverade ekibimizin bilgi birikimiyle,
geleneksel lezzetleri modern dokunuslarla
yeniden yorumlayarak digin ve after party
menulerimize farkl alternatifler ekliyoruz. Bizim
icin 6nemli olan vyalnizca mevcut trendleri
takip etmek degil, misafir deneyiminden ilham
alarak yenilikci sunumlar ve 6zgin tatlarla kendi
trendlerimizi  yaratabilmek. InterContinental

Istanbul'da dUgin, valnizca bir davet degil;
konaklamadan gastronomiye, organizasyondan
misafir deneyimine kadar tOm detaylarin tek
cati altinda yonetildidi 6zel bir deneyim sunuyor.

Farkli salon ve agk alan alternatiflerimiz,
Bodaz ve Istanbul manzaralanmiz, gicli
gastronomi deneyimimiz ve profesyonel etkinlik
ekibimiz sayesinde her ciftin hayaline uygun,
tamamen  kisisellestirilebilir -~ organizasyonlar
tasarlayabiliyoruz. Ozellikle sehir disindan ve
yurt disindan gelen misafirler icin konaklama
imkdni  ve  merkezi konumumuz, otel
diginlerini cok daha ayrcalikli ve konforlu
hale getiriyor. DUGln ordganizasyonlarinda en
6nemli konulardan birinin, yogdunluk ve ticari
kaygilar nedeniyle marka standartlarinin ve
hizmet kalitesinin korunamamasi  oldugunu
disiniyoruz. Bes vyildizli  bir otelde dahi
gastronomi ve servis kalitesinden taviz
verilmesi, uzun vadede misafir deneyimini
olumsuz  etkileyebiliyor. InterContinental
Istanbul olarak bizim yaklasimimiz, digin
sayisindan 6nce marka standardimizi korumak
ve yeme-igme kalitemizden 6din vermemek.
Ciftlere tek bir salon veya tek bir konsept
sunmak verine, otelimizin farkli acik ve kapali
alanlanini dederlendirerek her davetli sayisina
uygun ¢ozomler olusturuyoruz. 40 kisiden 550
kisiye kadar yemekli diginlerde, minimum kisi
garantisi gibi kisitlamalarla misafirlerimizi geri
cevirmeden, her organizasyona uygun alternatif
sunmaya calisiyoruz. Digin  segmentindeki
temel hedefimiz, istanbulun  merkezinde
yer alan, gicld marka degerimizi ve hizmet
kalitemizi koruyarak ciftler icin guvenilir ve
tercih edilen bir diigin destinasyonu olmak. Her
ordanizasyonda vyalnizca kusursuz bir etkinlik
gerceklestirmeyi  dedil, mutlu misafirler ve
gucli referanslar yaratmayi 6nceliklendiriyoruz.
Farkli davetli sayilarina ve beklentilere uygun
esnek ¢ozomler sunarak, InterContinental
Istanbul'u hem i¢ pazarda hem de destinasyon
dugunlerinde daha gUcll bir konuma tasimay!
hedefliyoruz.
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Nilifer Cebe Yamak / Crowne Plaza Ankara
Director Of Business Development

Crowne Plaza Ankara, modern mimarisi,
merkezi konumu ve uluslararast IHG
standartlarindaki hizmet anlayisiyla
Ankara’nin 6ne ¢ikan sehir otellerinden biridir.
DUG0n organizasyonlarinda farkli bOyiklikte
davetlere uygun balo salonlarimiz ve cok
amacli etkinlik alanlarimizla hizmet veriyoruz.
Yuksek tavanli, kolonsuz balo salonumuz genis
kapasitesiyle gorkemli davetlere ev sahipligi
yaparken, daha butik organizasyonlar icin de
alternatif salonlarimiz bulunmaktadir. DiGin
paketlerimiz;  profesyonel  organizasyon
destedi, zendin men( alternatifleri, o6zel
masa dizenlemeleri, teknik altyapi, ses ve
151k sistemleri, gelin-damat odasi, konaklama
secenekleri ve etkinlik koordinasyonu gibi tim
detaylar kapsamaktadir. Ginimuizde ciftler
diginlerini tamamen kendi hikayelerini
yansitacak sekilde kisisellestirmek istiyor.
Ozel dekor konseptleri, sahne tasarimlari,
canli performanslar, tematik mendler, farkli
karsilama alanlar ve dijital uygulamalar
en sik karsilastigimiz talepler arasinda
ver aliyor. Misafirlerimizin  beklentilerini
eksiksiz  karsilayabilmek adina alaninda
uzman ordanizasyon firmalariyla is birligi
yapiyor, ayni zamanda otelimizin deneyimli
banket ekibiyle tim sireci koordineli sekilde
yonetiyoruz. Boylece ciftler digin ginlerinin
keyfini ¢ikarirken tim operasyon profesyonel
ekipler tarafindan planlaniyor. Ankara’nin
diplomasi, is dinyasi ve kamu kurumlarinin
merkezi olmasi nedeniyle agirlikli olarak ig
pazardan talep aliyoruz. Bununla birlikte
yabanci misafirlerin de katildigi uluslararasi

Crowne Plaza Ankara olarak, modern mimarimiz,
merkezi konumumuz ve uluslararasi IHG
standartlarindaki hizmet anlayisimizla, digin
ordanizasyonlarinda farkli boyuklUkte davetlere
uydgun balo salonlarimiz ve cok amacli etkinlik
alanlarimizla hizmet veriyoruz

diigin  ordanizasyonlarina ev  sahipligi
yapiyoruz. Ozellikle Avrupa'da yasayan Tiirk
vatandaslarinin  Ankara’da derceklestirdigi
digunler ile farkli Ulkelerden gelen ailelerin
katildigi ordanizasyonlarda dnemli bir artis
gozlemliyoruz.

Sektérde en dnemli konularin basinda
artan maliyetler, nitelikli personel ihtiyaci
ve ciftlerin sirekli degisen beklentileri
geliyor. Bunun yaninda ordanizasyon
tarihleri belirli donemlerde yogunlastigi
icin kapasite planlamasi da 6nemli bir
yonetim sireci gerektiriyor. C6zim olarak
teknolojinin daha etkin kullanilmasi, dijital
planlama sistemlerinin yaydinlastirilmasi,
sektdr calisanlarinin sirekli editimlerle
desteklenmesi ve tedarikgilerle uzun
vadeli is birliklerinin gelistirilmesi biyik
6nem tasiyor. Ayrica sirdirilebilir
uygulamalarin yaydinlastirilmasi hem
cevresel hem de ekonomik agidan sektére
katki saglayacaktir

Son wyillarda d0gin organizasyonlarinda
kisisellestirme en belirleyici trend haline
geldi. Ciftler klasik digin anlayisinin
Otesine gecerek kendilerine 6zel konseptler
olusturmayi tercih ediyor. Minimal ve zarif
dekorasyonlar, surdirilebilir  uygulamalar,
yerel ve mevsimsel Urinlerle hazirlanan
gastronomi  deneyimleri, canli  pisirme
istasyonlari ve sef imzali mendler 6ne ¢ikiyor.
Dijitallesme de diiginlerin dnemli bir parcasi
haline geldi. QR kodlu davetiyeler, dijital
karsilama ekranlari, sosyal medya paylasim
alanlari, profesyonel fotograf ve video kdseleri
ile 6zel 151k gosterileri artik organizasyonlarin
vazgecilmez unsurlar arasinda bulunuyor.
Ciftler misafirlerine yalnizca bir davet dedil,
unutulmayacak bir deneyim yasatmayi

hedefliyor. Otel diginleri ciftlere tek cati
altinda kapsamli  bir hizmet sunmasi
acisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir.
Organizasyonun planlanmasindan
konaklamaya, yiyecek-icecek hizmetlerinden
teknik altyapiya kadar tim sureg profesyonel
ekipler tarafindan  yonetilmektedir. Bu
da ciftlerin farkli tedarikgiler arasinda
koordinasyon saglamasina gerek birakmadan
givenli ve sorunsuz bir organizasyon
gerceklestirmelerine imkan tanir. Ozellikle
sehir disindan veya vyurt disindan gelen
misafirler  i¢in  konaklama  imkaninin
ayni  tesiste sunulmasi  biyik kolaylik
saglamaktadir.  Uluslararasi  standartlarda
hizmet anlayisl, hijyen, glvenlik ve
operasyonel deneyim de otel dugunlerini
tercih edilir kilan énemli unsurlar arasinda
yer almaktadir. Sektérde en 6nemli konularin
basinda artan maliyetler, nitelikli personel
ihtiyaci ve giftlerin sirekli degisen beklentileri
geliyor. Bunun vyaninda  organizasyon
tarihleri belirli donemlerde yodunlastigi
icin kapasite planlamasi da o6nemli bir
yonetim sireci gerektiriyor. C6zUm olarak
teknolojinin daha etkin kullanilmasi, dijital
planlama sistemlerinin yayginlastirilmasi,
sektor calisanlarinin  sirekli  egitimlerle
desteklenmesi ve tedarikgilerle uzun vadeli
is birliklerinin gelistirilmesi biylk ©6nem
tasiyor. Ayrica sUrdurGlebilir uygulamalarin
yayginlastirlmasi hem cevresel hem de
ekonomik agidan sektore katki saglayacaktir.
Crowne Plaza Ankara olarak hedefimiz,
yalnizca digUnlere ev sahiplidi yapan bir otel
dedil, misafirlerine unutulmaz deneyimler
sunan guvenilir bir yasam merkezi olmaktir.
Onimizdeki  dénemde  kisisellestirilmis
digin konseptlerimizi daha da gdelistirerek
gastronomi, teknoloji ve organizasyon
kalitesini bir araya getiren yenilikgi ¢6zOmler
sunmayl  hedefliyoruz.  Ayni zamanda
uluslararasi marka gqUcOm0zd  kullanarak
destinasyon diginleri segmentinde daha
fazla vyer almak, yurt disinda vyasayan
Tork  vatandaslarma  ve  uluslararasi
misafirlere yénelik calismalarimizi artirmak
onceliklerimiz arasinda bulunuyor. Misafir
memnuniyetini  her zaman odadimizda
tutarak Ankara'nin en tercih edilen digin
otellerinden biri olmayi sirdirecegiz.
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Metin Kigci / Crowne Plaza Istanbul Florya
Genel Midir

=

Crowne Plaza Istanbul Florya; denize sifir
konumu, modern mimarisi ve gUcld hizmet
anlayisiyla digin ve &zel davetler icin farkl
alternatifler sunuyor. Deniz manzarali La Fabula
Teras, genis kapasitesiyle ozellikle gorkemli
yaz diginleri icin &ne gikarken, agilir-kapanir
tavan sistemine sahip La Brise Teras dort
mevsim agik ve kapali alan konforunu bir arada
sunuyor. Sardinia Etkinlik Bahgesi dodayla ig ice
romantik davetler icin, Salamina Kig Bahgesi ise
daha butik ve zarif organizasyonlar icin ideal
alternatifler arasinda. Balo salonumuz da farkli
konsept ve dekorasyonlara uyarlanabilen esnek
bir alan sunuyor. DUG0n ordanizasyonlarinda
yalnizca mekan degil; planlamadan men{
secimine, dekorasyondan koordinasyona kadar
tim sUrecte kisiye dzel bir hizmet deneyimi
sunuyoruz. Her diginin  ciftlerin  kisisel
zevklerini ve hikdyelerini yansitmasi gerektigine
inaniyoruz. Bu dodrultuda dekorasyon, masa
dizeni, meny, karsilama ve teknik detaylar
beklentileri dogrultusundakisisellestirebiliyoruz.
Daha kapsamli konseptlerde ise profesyonel
ordanizasyon firmalarnyla is birligi yaparak
otelimizin gu¢ld altyapisini yaratici vizyonla
bulusturuyor; dekorasyon, sahne ve teknik
produksiyon gibi alanlarda 6zgin ¢6z0mler
sunuyoruz. Bizim icin lUks; gosteristen Ote,
her detayin 6zenle disinildU8U ve cifte dzel
bir deneyim varatilmasi. Adirlikli olarak ic
pazardan delen taleplerle birlikte, dinyanin
farkll noktalarindan gelen cift ve davetlilerin
yer aldidi uluslararasi d030n organizasyonlarina
da ev sahiplidi yapiyoruz. i¢ pazarda istanbul
ve cevre illerden gelen ciftlerin yani sira,
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Crowne Plaza istanbul Florya; denize sifir konumu,
modern mimarisi ve giicli hizmet anlayisiyla digin
ve ozel davetler icin farkli alternatifler ve kisiye 6zel
bir hizmet deneyimi sunuyor

uluslararasi pazarda ise ozellikle Avrupa, Orta
Dodu ve Korfez Ulkelerinden delen misafirlerin
yer aldidi ordanizasyonlar 6ne  gikiyor.
Destinasyon diginlerinde bizim icin en dnemli
unsurlardan biri, digin deneyimini valnizca
kutlama aniyla sinirlamamak. Ciftlerin yani
sira davetlilerin konaklama ihtiyaclarini da otel
blnyesinde karsilayabilmemiz, organizasyonun
tim asamalarini tek bir cati altinda ve bitinsel
bir anlayisla yénetmemize olanak sagliyor.

Ginumizde daha 6zgin ve kisisellestirilmis
ordanizasyonlar talep ediliyor. Bu da
otellerin esnek ve yaratici c6zimler
gelistirmesini dgerektiriyor. Bir diger onemli
konu, ordanizasyon firmalari, dekorasyon,
teknik ekip, fotodraf-video ve sanatcilar gibi
cok sayida paydasin koordinasyonu. GUcli
iletisim, detayli planlama ve net gérev
paylasimi burada kritik nem tasiyor. Bitce
ve beklentilerin dengelenmesi de ciftler
acisindan hassas bir konu

Son donemde ciftlerin kendilerini yansitan,
kisisellestirilmig ve deneyim odakl
ordanizasyonlara yoneldigini goriyoruz. Klasik
digin anlayisinin yerini; konsept, dekorasyon,
gastronomi, mizik ve atmosferin bitinlestigi
0zq0n davetler aliyor. Dekorasyonda “sessiz L(iks”
anlayisi 6ne ¢ikiyor. Gosteristen uzak, zamansiz
ve rafine tasarimlar; dodal dokular, nétr tonlar
ve Ozenle secilmis detaylarla tamamlaniyor.
Gastronomide ise seckin malzemeler, sade
ama nitelikli sunumlar ve Kkisisellestirilebilir
men(ler dikkat gekiyor. Teknoloji ve 11k tasarimi
da deneyimin &nemli unsurlarl arasinda. LED
ekranlar, projeksiyonlar ve &zel fotograf-video
alanlarinin yani sira, gecenin farkli anlarina
gore dedisen dinamik 1sik kurdulan tercih
ediliyor. Genel olarak yeni nesil ciftler, estetikten
gastronomiye ve teknolojiden atmosfere kadar
her detayin uyum icinde oldugu, kendilerine dzel
ve davetliler Uzerinde iz birakan bir deneyim
aryor. Biz de bu beklentileri yakindan takip
ederek her ordanizasyonu mimkin oldugunca
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kisisellestiriyoruz. Otel diginlerinin en 6nemli
ayricaligl, ordanizasyonun tim asamalarinin
profesyonel ve bOtincil bir anlayisla
yonetilebilmesi. Ciftlerin farkli tedarikgilerle
ayri ayri ilgilenmek yerine deneyimli bir ekip
tarafindan tOm sUrecin koordine edilmesi
énemli bir konfor sagliyor. Crowne Plaza
istanbul Florya'da gastronomi, servis, teknik
altyapi, konaklama ve davetli deneyimini
bir bitin olarak ele aliyoruz. Ozellikle gehir
disindan ve yurt disindan gelen misafirlerin ayni
¢ati altinda konaklayabilmesi blyuk bir avantaj.
Asil ayricalik ise ciftlerin operasyonel detaylarla
ilgilenmek yerine bu 6zel gunin tadini aileleri
ve sevdikleriyle cikarabilmeleri. Bizim icin
kusursuz bir diigin; konforlu, zarif ve unutulmaz
bir deneyim olmall. En 6nemli konulardan
biri, her ciftin beklentisinin farkli olmasi.
GUnimUzde daha 6zgin ve kisisellestirilmis
ordanizasyonlar talep ediliyor. Bu da otellerin
esnek ve varatici ¢ozimler gelistirmesini
gerektiriyor. Bir diger 6Gnemli konu, ordanizasyon
firmalari, dekorasyon, teknik ekip, fotograf-
video ve sanatgilar gibi ¢ok sayida paydasin
koordinasyonu. GUclu iletisim, detayli planlama
ve net gérev paylasimi burada kritik 6nem
tagiyor. BUtce ve beklentilerin dengelenmesi
de ciftler agisindan hassas bir konu. Seffaf
fiyatlandirma,  ihtiyaglanin  dodru  analiz
edilmesi ve farkli bitcelere uygun alternatifler
sunulmasi, bu srecin daha saglikli ilerlemesini
sagliyor. Teknoloji de artik digin deneyiminin
onemli bir pargasl. Ses, Ik, gérintd, LED ekran
ve dijital uygulamalardaki gelismeleri yakindan
takip etmek ve teknik altyapiyr gincel tutmak,
beklentileri karsilamak agisindan biyik énem
tagiyor. Ozetle; gUcly bir ekip, dogru iletigim
ve deneyimli ¢6zOm ortaklariyla her ciftin
hayalini kendi hikayesine uygun, kusursuz
bir deneyime donustirmeyi hedefliyoruz.
Temel hedefimiz, Crowne Plaza Florya'yi
yalnizca bir digin mekani dedgil, ciftlerin dzel
ginlerini  givenle emanet edebilecekleri,
kisisellestirilmis ve ayricalikli bir deneyim
sunan bir destinasyon olarak konumlandirmak.
ic pazardaki giicli konumumuzu korurken,
istanbulun  uluslararasi  erisilebilirligi  ve
otelimizin konaklama avantajiyla destinasyon
diginlerindeki payimizi artirmayi hedefliyoruz.
Dedisen trendleri yakindan takip ederek seckin
gastronomi, gincel tasarim ve kisiye ozel
konseptlerle deneyimi farklilastirmaya devam
edecediz. Onceligimiz ise her organizasyonda
hizmet kalitesini ve misafir memnuniyetini
yikselterek Crowne Plaza istanbul Florya'yl
yerel ve uluslararasi pazarda tercih edilen bir
digin destinasyonu olarak giiclendirmek.



Beklentilerinizden
cok daha
fazlasina sahip

% info@vitalmutfak.com @vitalmutfak ) evitalmutfakturkiye A evitalmutfak GROUP




GORUSLER

Seda Sezgin Kabadayi / Wyndham Grand
istanbul Kalamig Marina Hotel /
Asst. Director of Sales and Marketing

Wyndham Grand Istanbul Kalamis Marina
Hotel olarak istanbul'un Anadolu Yakas’'nda,
deniz manzarasi ve kolay ulasim avantajiyla
digin ordanizasyonlarinda misafirlerimize
prestijli bir deneyim sunuyoruz. Farkli
kapasitelere uygun balo salonlarimiz, deniz
manzarali aglk alanlarimiz ve havuz basi
konseptlerimiz sayesinde butik davetlerden
biyik odlcekli duginlere kadar birgok
ordanizasyona ev sahipligi yapabiliyoruz.

D0Gin planlama sirecinde  profesyonel
organizasyon  ekibimiz  ciftlere  menu
planlamasindan masa dizenine, teknik

altyapidan konaklamaya kadar uctan uca
destek sagliyor. Amacimiz yalnizca bir digin
degil, misafirlerin uzun yillar unutamayacadi
Ozel bir deneyim sunmak. GUnimizde
ciftler standart paketlerin &tesine gecerek
tamamen kendilerine 6zel organizasyonlar
talep ediyor. Konsept dekorasyonlar, farkli
sahne tasarimlari, 6zel isik gdsterileri, canli
performanslar, after party organizasyonlari ve
kisisellestirilmis gastronomi deneyimleri en
sik karsilastigimiz talepler arasinda yer aliyor.
Bu noktada alaninda uzman ordanizasyon
firmalariyla is birligi yaparak ciftlerin hayal
ettikleri konsepti en dodru sekilde hayata
geciriyoruz. Otel operasyon tecribemizi,
¢6zom ortaklarimizin yaraticiligiyla
birlestirerek kusursuz bir organizasyon ortaya
cikarmayi hedefliyoruz. DUGUn portféyimizin
blyuk bolimind i¢ pazar olusturuyor. Bununla
birlikte son yillarda destinasyon diginlerine

Wyndham Grand Istanbul Kalamis Marina Hotel
olarak, istanbul’un Anadolu Yakasi’nda, deniz
manzarasi ve kolay ulasim avantajlarimizla digin
ordanizasyonlarinda misafirlerimize prestijli bir

deneyim sunuyoruz

olan ilginin artmasiyla birlikte uluslararasi
misafir oranimiz da yikseliyor. Ozellikle
Avrupa’da yasayan Turk vatandaslarinin yani
sira Hindistan ve iran pazarindan da dnemli
talepler almaya basladik. Hint ddgunleri cok
gunlUk organizasyon yapilari ve zengin etkinlik
icerikleriyle &ne cikarken, iranli misafirler ise
sik ve yUksek standartli organizasyonlari
tercih ediyor. Bunun vyani sira Almanya,
Hollanda, Belcika ve ingiltere’de yasayan
TOrk aileler de onemli misafir profilimizi
olusturuyor.  istanbulun  essiz  konumu,
kiltirel zenginligi, uluslararasi ulasim agi ve
yUksek hizmet standartlar sayesinde sehir,
destinasyon diginleri igin gUcli bir gekim
merkezi olmaya devam ediyor.

Sektérde en dnemli konularin basinda
artan maliyetler, nitelikli is giiciine erisim
ve ciftlerin siirekli degisen beklentilerine
hizli uyum sadlama derekliligi geliyor.
Bunun yaninda organizasyon sireclerinde
otel, ordanizasyon firmasi ve diger
tedarikgiler arasindaki koordinasyonun
gucli olmasi bilyilk 6nem tasiyor.
Sureclerin dijital olarak yonetilmesi,
dizenli planlama toplantilari yapilmasi ve
tiim paydaslarin ayni hedef dogrultusunda
hareket etmesi operasyonel basariyi
o6nemli 6lcide artiryor. Misafir deneyimini
merkeze alan, esnek ve ¢éziim odakli

bir yaklasim ise sektérde sirdirilebilir
basarinin temelini olusturuyor

Son dénemde sadelik ve sikidin 6n planda
oldudu zamansiz tasarimlar éne ¢ikiyor. Dogal
cicekler, pastel tonlar, modern masa dizenleri
ve sicak 1slk atmosferi en ¢ok tercih edilen
konseptler arasinda vyer aliyor. Gastronomi
tarafinda ise klasik digin mendlerinin yerini
canli istasyonlar, sef sunumlari, kokteyl

konseptleri ve Kkisisellestirilebilir mendler
almaya basladi. Dijitallesme de digin
ordanizasyonlarinin énemli bir parcasi haline
geldi. Dijital davetiyeler, QR kodlu oturma
planlari, anlik fotodraf paylasim alanlar
ve sosyal medya dostu dekorasyonlar artik
ciftlerin  beklentileri arasinda bulunuyor.
Bunun yaninda profesyonel ses, 15k ve gérsel
efekt uygulamalari da organizasyonlarin
atmosferini  giclendiren 6nemli unsurlar
haline geldi. Otelde diUgin vyapmanin en
onemli avantaji tim hizmetlerin tek cati
altinda profesyonel bir ekip tarafindan
koordine edilmesidir. Teknik altyapi, mutfak
operasyonu, servis kalitesi, givenlik, vale
hizmeti ve konaklama gibi bircok detayin ayni
ekip tarafindan yonetilmesi ciftlere buiyik
kolaylik sagliyor. Ayrica sehir disindan veya
yurt disindan gelen misafirlerin konaklama
ihtiyaclarinin ayni tesiste karsilanabilmesi
onemli bir avantaj olusturuyor. Hava
kosullarinakarsialternatifalanlarinbulunmasi
ve organizasyonun planlanan sekilde devam
edebilmesi de otel diginlerini givenli bir
tercih haline detiriyor. Sektérde en onemli
konularin basinda artan maliyetler, nitelikli
is glclne erisim ve ciftlerin sirekli degisen
beklentilerine hizli uyum saglama derekliligi
geliyor. Bunun vaninda  organizasyon
sUreclerinde otel, organizasyon firmasi ve
dider tedarikgiler arasindaki koordinasyonun
gUcli olmasi biytk 6nem tasiyor. Sireglerin
dijital olarak yénetilmesi, dizenli planlama
toplantilan yapilmasi ve tim paydaslarin
ayni hedef dogrultusunda hareket etmesi
operasyonel basariy énemli él¢ide artiriyor.
Misafir deneyimini merkeze alan, esnek
ve ¢6zOm odakli bir yaklasim ise sektdérde
sUrdUrilebilir basarinin temelini olusturuyor.
Hedefimiz, Wyndham Grand Istanbul Kalamig
Marina Hotel'i Istanbulun en ¢ok tercih
edilen premium digin destinasyonlarindan
biri olarak konumlandirmaya devam etmek.

Kisisellestirilmis hizmet anlayigimizi
gelistirirken uluslararasi pazardaki
goron0rligomizi  artirmayl,  destinasyon

diginlerinde daha fazla pay almayi ve misafir
memnuniyetini en Ust seviyede tutmayi
amacliyoruz. Her ordanizasyonu ciftlerin
hikdyesine 6zel olarak planlayarak yalnizca
basarili bir etkinlik degil, yillar boyunca
hatirlanacak unutulmaz anilar yaratmayi
hedefliyoruz.



Seren Hanger Simsek / istanbul Marriott
Hotel Sisli / Director of Marketing

Istanbul Marriott Hotel Sigli, Istanbul'un
kalbinde, Sisli'nin merkezi konumunda vyer
alan ve konaklama, gastronomi ve etkinlik
deneyimini tek cati altinda bulusturan bir
sehir otelidir. Merkezi lokasyonumuz, ulagim
avantajimiz ve genis etkinlik alanlarimizla
hem Istanbuldan hem de farkli sehir
ve Ulkelerden gelen cift ve davetlilere
unutulmaz bir digin deneyimi sunuyoruz.
DUG0n  organizasyonlarimizin - merkezinde,
yaklagik 855 m? blyUkligindeki Grand
Ballroom vyer aliyor. Bunun vani sira farkli
kapasitelere uygun toplanti ve etkinlik
salonlarmiz ile toplamda 1.337 m?lik
etkinlik alanimiz bulunuyor. Grand Ballroom,
yUksek tavani, genis kullanim alani ve farkli
masa dizenlerine uyarlanabilmesi sayesinde
hem kalabalik dGginlere hem de daha butik
ordanizasyonlara cevap verebiliyor. Digin
hizmetimizi yalnizca salon kiralama olarak
dederlendirmiyoruz. Men( ve dastronomi
danismanlidindan masa dizenine, teknik
altyapi ve ses-isik ¢dzomlerinden kargilama
ve konaklamaya kadar organizasyonun
tim asamalarinda ciftlere ve organizasyon
ekiplerine destek oluyoruz. Otelimizin oda
ve suitleri de digin &ncesi hazirlik, digin
gecesi konaklama ve sehir disindan gelen
davetlilerin adirlanmasi agisindan énemli bir
avantaj sagliyor. Ciftlerin beklentileri giderek
daha kisisellestirilmis hale geliyor. MenUlerin
kisisellestirilmesi, 06zel masa ve salon
dekorasyonu, karsilama alanlarinin tasarimi,
6zel mizik ve sahne kurgulari, after-party
organizasyonlari ve farkli konseptlere uygun
teknik ¢cdzUmler en sik karsilastigimiz talepler
arasinda. Bu noktada otelimizin operasyonel
ekibi ile birlikte calismanin yani sira, ihtiyag
dogrultusunda  profesyonel ordanizasyon,
dekorasyon, teknik prodiksiyon ve eglence
firmalariyla da is birlikleri gerceklestiriyoruz.
Amacimiz, ciftin hayalindeki konsepti otelin
operasyonel  standartlariyla  birlestirerek
uctan uca, sorunsuz bir deneyim yaratmak.
DUGin segmentimizde i¢ pazar halen ana
kaynak pazarimizi olusturuyor. Bununla
birlikte  istanbul'un uluslararasi bir
destinasyon olmasi ve Marriott markasinin

istanbul’un kalbinde konumlanan merkezi
lokasyonumuz, ulasim avantajimiz ve denis
etkinlik alanlarimizla hem istanbul’dan hem de
farkli sehir ve tlkelerden gelen cift ve davetlilere
unutulmaz bir digin deneyimi sunuyoruz

global erisimi, uluslararasi digin taleplerine
de ulasmamizi sadliyor. Ozellikle Avrupa,
Korfez  Ulkeleri ve farkli  uluslararasi
pazarlardan istanbul'da digin veya 6zel
kutlama gerceklestirmek isteyen misafirlerle
karsilagiyoruz. Bunun yaninda yurt disinda
yasayan Turk vatandaslari ve Tirkiye ile
gUclu baglan bulunan aileler de énemli bir
potansiyel olusturuyor. istanbul'un kiiltiirel
cesitliligi, ulasim baglantilar, tarihi atmosferi
ve uluslararasi  havalimani  sayesinde
farkli Ulkelerden gelen davetlilerin ayni
ordanizasyonda bulusabilecedi gicli  bir
destinasyon olmasi, bu segment agisindan
onemli bir avantaj.

Mekan, dastronomi, teknik altyapi,
konaklama, otopark, misafir karsilama ve
operasyonel destek gibi bircok hizmetin
ayni ekip tarafindan yénetilmesi, giftler
acisindan hem zaman hem de operasyonel
anlamda biiyik kolaylik sagliyor. Sehir
disindan veya yurt disindan delen
misafirler icin diigiin ve konaklamanin

ayni lokasyonda derceklestirilebilmesi,
ozellikle destinasyon diigiinlerinde 6nemli
bir deger yaratiyor

GUnUmuzde ciftler klasik ve standart bir
diigin organizasyonundan ziyade, kendilerini
yansitan ve davetlilere Ozel bir deneyim
yasatan organizasyonlar talep ediyor. Konsept
tarafinda daha kisisellestirilmis, modern ve
zamansiz tasanimlar dne cikiyor. Ozellikle
minimal ama etkileyici dekorasyonlar,
floral tasarimlar, farkli masa dizenleri ve
salonun mimarisini 6n plana ¢ikaran sk
kullanimlarr dikkat cekiyor. Gastronomide
ise ciftler artik vyalnizca meniU se¢cmek
yerine, meninin didinin hikayesinin bir
parcasi olmasini istiyor. Global ve lokal
lezzetlerin bir araya detirildigi menUler, canli
istasyonlar, Kisisellestirilmis tatli ve icecek
secenekleri bu beklentinin bir yansimasi.
Dijitallesme de duginlerin  &nemli  bir
parcas! haline geldi. Sosyal medya icerikleri,
davetli deneyimi, dijital davetiyeler, canli
yayinlar, 6zel fotodraf ve video alanlan
ile LED ekran ve projeksiyon uygulamalari
artik organizasyonun atmosferini belirleyen
unsurlar  arasinda. Mekan, dastronomi,
teknik altyapi, konaklama, otopark, misafir
karsilama ve operasyonel destek gibi bircok
hizmetin ayni ekip tarafindan ydnetilmesi,
ciftler acgisindan hem zaman hem de
operasyonel anlamda biyik kolaylik sagliyor.

Sehir digindan veya yurt disindan gelen
misafirler icin dGgin ve konaklamanin ayni
lokasyonda gerceklestirilebilmesi, 6zellikle
destinasyon diiginlerinde dnemli bir deder
yaratiyor. Marriott markasinin uluslararasi
hizmet standartlari da bu deneyimin dnemli
bir pargasi. Bizim igin amag yalnizca gizel bir
digin gerceklestirmek degil; cift ve davetlileri
icin bagindan sonuna guven veren, konforlu
ve kisisellestirilmis bir deneyim yaratmak.
DOGin  organizasyonlarinda en  dnemli
konulardan biri, ciftlerin  beklentilerinin
her gecen gin daha kisisellestirilmis hale
gelmesi. Bir dider konu ise diginin yalnizca
birkag saatlik bir organizasyon olmaktan
cikip,  misafir  deneyiminin  bitinind
kapsayan bir etkinlide donismesi. Bu nedenle
otellerin vyalnizca salon ve meni sunmak
yerine, ciftlere daha fazla kisisellestirme
ve esneklik saglayabilmesi  gerektidine
inaniyoruz. Satistan operasyona kadar tek bir
ekip tarafindan yonetilen gicld bir iletisim,
bu noktada blyik 6nem tasiyor. Ayrica
organizasyon firmalari, dekorasyon, teknik
prodiksiyon ve eglence sirketleriyle gucld
ve guvenilir is birlikleri gelistirmek; otelin
sundugu hizmetlerle dig kaynakli hizmetlerin
koordinasyonunu dogru yapmak da basarili
bir organizasyon igin kritik. Bir diger dnemli
konu ise otelin giinlUk operasyonlari ile dGg0n
ordanizasyonlarinin  birbirini etkilememesi.
Dodru planlama, zaman vyonetimi, alan
kullanimive operasyonel koordinasyonburada
belirleyici oluyor. DUgin sedmentindeki
temel hedefimiz, Istanbul Marriott Hotel
Sisli'yi Istanbul'un sehir merkezindeki gugld
ve govenilir digin destinasyonlarindan
biri olarak daha fazla konumlandirmak. Bu
dodrultuda ic pazarda ozellikle istanbul ve
cevre sehirlerden gelen talepleri artirirken,
uluslararasi  pazarda da  listanbulun
destinasyon diUginl potansiyelinden daha
fazla vyararlanmayl hedefliyoruz. Bunun
yaninda yalnizca digin ginlne dedil, cift ve
davetlilerin otelde gecirdigi tim deneyime
odaklaniyoruz. Konaklama, digin 6ncesi ve
sonras! etkinlikler, gastronomi ve spa gibi
otel hizmetlerini de digin deneyiminin
bir parcasi haline getirmek istiyoruz.
Onimizdeki dénemde hedefimiz; daha
fazla kisisellestirilmis organizasyon, daha
gUcld gastronomik deneyimler, uluslararasi
pazar erisimi ve Marriott'un global marka
gicnU  kullanarak digin  segmentindeki
gorinorligumizi ve pazar payimizi artirmak.

63




GORUSLER

Emine Gines / Sheraton Istanbul City
Center / Etkinlikler Satis Midir Yardimcisi

Sheraton Istanbul City Center olarak, Giftlerinen
6zel gunlerini kendi hayallerine ve davetlerinin
ruhuna uygun sekilde tasarlayabilecekleri farkli
alternatifler sunuyoruz. Otelimizde, gdrkemli
diginlerden daha samimi ve butik kutlamalara
kadar farkli konsept ve kapasitelere cevap
verebilen G¢ ayr etkinlik alanimiz bulunuyor.
Otelimizin 702 m® blyikligindeki, 5,50
metre tavan yiksekligine sahip balo salonu,
dzellikle denis katiimli ve ihtisamli diginler
icin ideal bir atmosfer sunuyor. Kolonsuz yapisi
sayesinde davetlilere kesintisiz bir gorus alan
saglayan salonumuz, ayni zamanda farkl
dekorasyon ve teknik prodiksiyon ihtiyaglarina
uyum  saglayabilecek altyapisiyla ciftlere
hayallerindeki digini 6zgirce kurdulama
imkani taniyor. Banket dizeninde 100 ila 550,
kokteyl duzeninde ise 700 kisiye kadar misafir
adirlayabildigimiz  Balo Salonu’na, davet
oncesi karsilama ve kokteyl ordanizasyonlari
icin kullanilabilen genis bir fuaye alani da
eslik ediyor. DUGUN ordanizasyonlarinda masa
ve sandalye dizeninden servis detaylarina
kadar tOm hazirliklan ciftlerimizin tercihleri
dogrultusunda  sekillendiriyoruz.  Standart
kurulumumuzda yuvarlak masalar, beyaz masa
ortlsU ve pegeteler ile Tiffany sandalyeler yer
aliyor. Bunun vani sira digin paketlerimiz
kapsaminda ciftlerimize bir gece suit oda
konaklamasl, ciftin  yakinlarinin ~ kullanimi
icin iki adet standart oda ve cift kisilik masaj
deneyimi dgibi, d030n gininl daha da 6zel kilan
ayricaliklar sunuyoruz. Daha butik ve samimi bir
kutlama hayal eden ciftlerimiz icin otelimizin
giris katinda vyer alan The Souq Istanbul, sicak
ve davetkar atmosferiyle 6ne ¢ikiyor. Oturmali
dizende 110, kokteyl dizeninde ise 150
kisiye kadar adirlama kapasitesine sahip olan
restoranimiz; nikah sonrasi yemekler, aile ve
yakin dostlarla gerceklestirilen kutlamalarya da
daha kigUk 6lcekli digin ordanizasyonlari icin
farkli bir alternatif olusturuyor. Graffitication
Bar ise daha dinamik, modern ve 6zgin bir
kutlama tercih eden ciftler icin 6zellikle kokteyl
konseptli diginlere ve 6zel davetlere uygun bir
atmosfer sunuyor. Lobi katinda konumlanan
mekanimizda kokteyl dizeninde 100 kisiye
kadar misafir adirlayabiliyoruz. Her diiginin
kendine 6z40 bir hikayesi olduguna inaniyoruz.
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Sheraton Istanbul City Center olarak, her diginin
kendine 6zg0 bir hikayesi olduguna inaniyor,

ister kalabalik ve gorkemli bir digin, ister daha
samimi ve butik bir kutlama olsun, her cift

varatmayi hedefliyoruz

Bu nedenle etkinlik alanlarimizi ve sundugumuz
hizmetleri standart bir organizasyon anlayisiyla
sinirlamak vyerine, ciftlerimizin beklentilerine,
davetli sayilarina ve hayal ettikleri konsepte
gore sekillendiriyoruz. Béylece ister kalabalik ve
gorkemli bir digun, ister daha samimi ve butik
bir kutlama olsun, her cift icin kisisellestirilmis
ve kusursuz bir deneyim yaratmayi hedefliyoruz.
DUgin organizasyonlarinda destek alinabilecek
profesyonel ¢6zim ortaklarindan olusan bir
Oneri listemiz bulunmaktadir. Talep eden
misafirlerimizle bu listeyi memnuniyetle
paylasmaktayiz. Bununla birlikte, misafirlerimiz
belirli firmalarla galismak zorunda degildir;
organizasyonlarini  diledikleri tedarik¢i  ve
hizmet sadlayicilarla planlama 6zgurligine
sahiptir. Bu sayede ciftlerimiz, kendi tercih ve
beklentilerine en uygun ¢ozim ortaklariyla
calisma esnekligine sahip olmaktadir. DGGUN
ordanizasyonlarimizda adirlikli olarak Turk
misafirlere  hizmet vermekteyiz.  Bununla
birlikte, misafir portfdyimiz yalnizca istanbul
veya Tirkiye ile sinirli dedildir. Turkiye'nin
farkli  sehirlerinde vyasayan ciftlerin  yani
sira, yurt diginda ikamet eden ve digin
organizasyonlarini Istanbul'da gergeklegtirmek
isteyen misafirlerimize de dizenli olarak
hizmet sunmaktayiz. Bu sayede farkli beklenti
ve ihtiyaglara sahip ciftlere, profesyonel ve
kisisellestirilmis ¢6zOmler saglayabilmekteyiz.

Diigiin konseptli otellerde en sik karsilasilan
sorunlar; yodun operasyon nedeniyle
misafir alanlarinin kalabaliklasmasi,

girilti seviyesinin artmasi ve otel
misafirleri ile digiin katiimcilarinin

ortak alan kullaniminda yasanabilen
aksakliklardir. Bu sorunlarin ¢6zimi icin
digin alanlarinin konaklama alanlarindan
mimkin oldudunca ayristirilmasi,
operasyon planlamasinin iyi yapilmasi ve
misafir iletisiminin giicli tutulmasi 6nem
tagimaktadir

Son vyillarda ciftlerin didgin tercihleri, biyik
ve gosterisli organizasyonlardan daha sade,
sik ve butik konseptlere dogru evrilmektedir.
Ciftler, daha samimi bir atmosfer sunan,
kisisel dokunuslarin 6n plana ¢iktidi ve misafir
deneyimine  odaklanan  organizasyonlari
tercih etmektedir. Men( secimlerinde ise
geleneksel aliskanliklar 6nemini korumaktadir.
Yemekli diginlerde kirmizi et alternatifleri
misafirler tarafindan en cok tercih edilen

icin kisisellestirilmis ve kusursuz bir deneyim

secenek olmaya devam etmekte olup, menu
planlamalarinda en yUksek talebi géren ana
yemek secenedi olarak 6ne cikmaktadir
Otel duginlerini tercih eden ciftler, belirli
hizmet ve kalite standartlarinin glvence
altina alindidi profesyonel bir organizasyon
deneyimi  yasamaktadir.  Servis  sUreleri,
operasyon yonetimi ve misafir memnuniyeti
gibi konularda otel standartlari dogrultusunda
hizmet sunulmaktadir. Bunun yani sira, digin
paketleri kapsaminda ciftlere ve misafirlerine
yonelik cesitli ayricaliklar saglanabilmektedir.
Konaklama imkanlari, 6zel hazirlik alanlan
ve farkli ek hizmetler bu avantajlar arasinda
ver almaktadir. Ozellikle kapali salonlarda
gerceklestirilen otel didunleri, mevsimsel
kosullardan etkilenmeksizin konforlu bir ortam
sunmaktadir.  Yaz aylarinda iklimlendirme
sistemleri sayesinde serin, kig aylarinda ise
sicak ve konforlu bir atmosferde organizasyon
gergeklestirilmesi, iftler ve davetliler agisindan
6nemli bir tercih sebebi olusturmaktadir. DGGUN
konseptli otellerde en sik karsilagilan sorunlar;
yogun operasyon nedeniyle misafir alanlarinin
kalabaliklasmasl, gUr0Lty seviyesinin artmasi ve
otel misafirleri ile digin katiimcilarinin ortak
alan kullaniminda yasanabilen aksakliklardir.
Bu sorunlarin ¢8z0mu i¢in dGgin alanlarinin
konaklama alanlarindan mUmkin oldugunca
aynstintmasi, operasyon planlamasinin iyi
yapilmasive misafiriletisiminin gu¢l tutulmasi
6nem tasimaktadir. DUUn ordanizasyonlari
segmentindeki hedefimiz; digin ve &zel
etkinlik  pazarindaki  payimizi artirmak,
misafir memnuniyetini en Ust seviyede

tutmak ve otelimizi tercih edilen digdin
destinasyonlarindan biri haline getirmektir. Bu
dogrultuda kaliteli hizmet, gicli operasyon
yonetimi ve kisisellestirilmis organizasyon
deneyimleri sunmaya odaklaniyoruz.
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GORUSLER

Oykii Daglar / Hilton istanbul Maslak /
Banqueting Sales Manager

Hilton Istanbul Maslak, 8 yildir is dinyasina,
sanatseverlere ve Iistanbul hayranlarina;
liks ve konforu ev sicaklidiyla sunuyor.
istanbulun  finans  merkezi Maslak'ta
hizmet veren otelimiz, bulundugu konum
itibariyle istanbul'un pek cok noktasina rahat
ulasim imkani sunuyor. Metroya yirime
mesafesinde, yeni havalimanina ise sadece
30-40 dakika uzakliktayiz. Otelimiz, kurumsal
toplantilardan  didin ordanizasyonlarina
kadar pek cok etkinlide ev sahipligi yapiyor.
550 kisiye kadar gala dizeninde, 1000 kisiye
kadar kokteyl dizeninde konuk adirlama
kapasitesinde olan 850 metrekare situnsuz
bir balo salonumuz bulunuyor. 5,5 metre
tavan yUksekligindeki bu balo salonumuz ve
genis fuaye alanimizla ciftlerin taleplerine
uygun diginler icin ideal bir mekan.
Cupola salonumuzda ise gala dizeninde
ordganizasyonlar igin 400 kisiye kadar
davetler planlayabiliyoruz. istanbulun en
glzel manzaralarindan birine sahip olan, Ug
képriyl de gorilebildidi otelimizin en Ust
katinda yer alan The Roof ise, panoramik sehir
manzarasiyla 6zellikle digin, kina, kutlama
ve kurumsal davetlere kadar her tirl0 etkinligi
unutulmaz  bir deneyime donUstUruyor.
Ayrica tOmU en son teknoloji ekipmanlariyla
donatilmig ve farkli nitelikteki etkinliklere ev
sahipligi yapabilecek toplanti salonlarimiz da
mevcut. Toplamda 284 oda kapasitemizle;
Deluxe Suite'ten Kral Dairesi'ne uzanan
seckin  konaklama  secenekleri, islevsel
tasarim ve donanimlarla misafirlerimizi
adirliyoruz. Executive lounge ayricaliklariyla
konaklamayi tercih eden misafirlerimize,
deneyimlerini daha st seviyeye tasima
firsati sunuyoruz. Ciftlerimizden dzel konsept
talepleri sikca aliyoruz. GCUnki her digin,
o cifte 6zgU bir hikdyenin yansimasi. Bu
yizden her bir ordanizasyonun kendine
has bir ruhu ve tarzi oluyor. Hilton Istanbul
Maslak olarak biz de ciftlerimizin hayallerini
gercede donUstirmek icin tamamen kisiye
6zel konseptlerde calismalar vyapiyoruz.
Hem verilen hizmet hem de konumumuz
itibariyle farkli Ulkelerden de digin talepleri
aliyoruz. DUgUnleri ciftlerin taleplerine gére

Bir diigiin ordanizasyonunda, sehir merkezindeki
konumumuzla, denis ve sik salonlarimizla,

farkli mekan seceneklerimizle her zevke uygun
alternatifler sunuyor, misafirlerimize konfor,
giiven, estetik ve profesyonelligin kusursuz

uyumunu yasatiyoruz

ve son trendlere gbre planladigimizdan
farkli kiltUrlere, farkli bélgelerden ciftlere de
hitap ediyoruz. Dinyanin pek ¢ok Ulkesindeki
ciftlerin tercihi oldugumuzu séyleyebiliriz.

Ozellikle diigiin turizmi alaninda istanbul
gibi tarihi ve kiltirel dederi yiksek
sehirlerimizde biyik bir potansiyel

var. Yurt disindan gelen ciftler icin

6zel paketler, kiltirel temali diigiin
ordanizasyonlari gibi projelerle bu alanda
onemli bir atilim yapilabilir. Tirkiye,
é6zellikle Orta Dogu ve Avrupa pazarinda
bir digin destinasyonu olarak ¢ok daha
gucli bir konuma gelebilir

Konseptlerin  sekillenmesinde  genellikle
ciftlerin kisisel zevkleri, d0§0n hayalleri ve
tabii ki gincel digin trendleri belirleyici rol
oynuyor. Renk paletinden dekorasyon tarzina,
men{ seciminden mizik tercihlerine kadar her
detay, ciftin beklentileri dogrultusunda 6zenle
planlaniyor. Deneyimli ekibimiz, bu sireci en
iyi sekilde ydneterek unutulmaz bir digin
atmosferi yaratiyor. DGGUn ordanizasyonunu
otelde gerceklestirmek, ciftler igin Ust
dizey konfor acgisindan buyUk avantajlar
sagliyor. TUm detaylarin profesyonel bir ekip
tarafindan planlandigl, her ihtiyacin dnceden
6ngorildigu bir ortamda, ciftler yalnizca o
anin keyfini ¢ikarmaya odaklanabiliyor. Hilton
Istanbul Maslak’'ta sundugumuz kapsamli
hizmet anlayisi, dG§in sahiplerinin Uzerindeki
yuki blyok olcide hafifletiyor. Hazirlik
asamasindan  digin decesinin  sonuna
kadar, her sey tek bir cati altinda organize
ediliyor; bu da zaman tasarrufu saglarken,
olasi aksaklik riskini de minimuma indiriyor.
Genis ve sik salonlarimizla, farkli mekan

secenekleriyle her zevke uygun alternatifler
sunuyoruz.  Ayrica  sehir  merkezindeki
konumumuz sayesinde misafirler kolaylikla
ulasim saglayabiliyor. Ciftlerimiz ise suit
odalarimizda rahatca hazirlanabiliyor, diigin
sonrasl ise bu ©zel ginU otelimizde keyifle
noktalayabiliyorlar. Bir didguni otelimizde
duzenlemek; konfor, glven, estetik ve
profesyonellidin kusursuz uyumunu yasatiyor.
DUGUn temali otellerin karsilastidi en blylk
zorluklardan biri, artan taleplerle birlikte
beklentilerin de surekli yGkselmesi. Her ciftin
benzersiz bir diigiin hayali olmasi, otellerin
daha esnek, varatici ve Kkisisellestirilmis
¢6zOmler sunmasini  gerektiriyor. Bu da
operasyonel anlamda ciddi bir planlama ve
profesyonellik ihtiyacini doguruyor. Bu gibi
sorunlarin Ustesinden gelmek icin otellerin
hizmet altyapilarini sUrekli gUncellemesi,
personel editimine vyatiim yapmasi ve
mugteri deneyimini merkeze alan yenilikgi
cozOmler Uretmesi oldukca 6nemli. Ozellikle
diigiin turizmi alaninda istanbul gibi tarihi ve
kiltirel degeri yUksek sehirlerimizde biyik
bir potansiyel var. Yurt disindan gelen iftler
icin 6zel paketler, kiltirel temali dUgin
organizasyonlari gibi projelerle bu alanda
onemli bir atilim yapilabilir. Turkiye, dzellikle
Orta Dodu ve Avrupa pazarinda bir digin
destinasyonu olarak c¢ok daha gigli bir
konuma gelebilir. Global gelismelerin turizm
sektorine etkileri olabiliyor. Ancak Hilton
Istanbul Maslak olarak, farkli Glkelerden gelen
misafirlerimize ev sahipligi yapmaya devam
ediyoruz. Cesitli pazarlarla gucl0 iliskilerimiz
sayesinde, operasyonlarimizda herhangi bir
olumsuz etki yasamadik.
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GORUSLER

Gizem Caligkan / Sheraton Istanbul Levent
/ Multi Property Marketing Manager

Sheraton Istanbul Levent, istanbul'un is, yagam
ve ulagim agisindan en merkezi noktalarindan
biri olan Levent'te konumlaniyor. DGGUN, nisan
ve dider 6zel davetler icin farkli konsept ve
ihtiyaclara  uyarlanabilen alternatif etkinlik
alanlan sunuyoruz. 521 m? blyikligindeki
Balo Salonumuz, dgenis katiiml ve farkl
konseptlerdeki organizasyonlara uygun esnek
kullanim imkani saglarken; panoramik istanbul
manzarasina sahip 200 m’ biyikligindeki
Bulut Salonumuz daha &zel ve seckin davetler
icin etkileyici bir atmosfer sunuyor. Aglk hava
organizasyonlarini tercih eden misafirlerimiz
icin ise bahce alanimiz, dzellikle bahar ve yaz
donemlerinde dUgin, nisan, nikah, kokteyl
ve dider ozel davetlere ev sahiplidi yapiyor.
Organizasyon sUrecinde ciftlerimizin beklentileri
dogrultusunda  mend  planlamasl, viyecek-
icecek hizmetleri, servis ve salon dizeni, teknik
altyapi ve operasyonel koordinasyon gibi
birgok alanda destek sagliyoruz. Konaklama
imkanimiz sayesinde sehir disindan veya yurt
disindan gelen davetliler icin organizasyon
ve konaklamayl ayni cati altinda bir araya
getirerek bUtlnsel ve konforlu bir deneyim
sunuyoruz. Her ciftin hikdyesinin ve hayal
ettigi digunin farkli olduguna inaniyoruz. Bu
nedenle kisisellestirilmis mendGlerden  &zel
dekorasyonlara, eglence ve mizik kurgularindan
farkll karsilama deneyimlerine kadar cesitli
talepler  alabiliyoruz.  Ciftlerin  tercihleri
dodrultusunda  profesyonel  ordanizasyon
firmalar ve farkli ¢6zim ortaklariyla koordineli
calisarak konseptin bUtinsel sekilde hayata
gecirilmesini  destekliyoruz. ic pazar digin
ordanizasyonlarimiz agisindan onemini
korurken, istanbul'un uluslararasi erisilebilirlidi
destinasyon duUginleri icin de Gnemli bir
avantaj varatiyor.  Otelimizin  Levent'teki
merkezi konumu ve konaklama imkanlari
ozellikle farkli sehir ve Ulkelerden davetlilerin
katildig  ordanizasyonlarda tercih  sebebi
oluyor. Uluslararasi tarafta Avrupa, Orta Dogdu
ve vakin codrafyalardan delen taleplerle
karsilagabiliyoruz.  Bu  segmentte  iftler
oOzellikle konaklama, davet alani, gastronomi
ve operasyonel sUreclerin  tek noktadan
yonetilebilmesine 6nem veriyor.

istanbul’un is, yasam ve ulasim agisindan

en merkezi noktalarindan biri olan Levent’te
konumlanan Sheraton Istanbul Levent’te, digin,
nisan ve dider dzel davetler icin farkli konsept
ve ihtiyaclara uyarlanabilen alternatif etkinlik

alanlari sunuyoruz

Digiin konseptlerinde son trendlerde,
ciftlerin kisiligini ve hikyesini yansitan
kisisellestirilmis deneyimlerin 6ne

ciktigini goriyoruz. Gastronomide klasik
diigiin meniilerinin yaninda 6zel meniiler,
yaratici sunumlar ve interaktif yiyecek-
icecek deneyimleri daha fazla ildi gériyor.
Dekorasyonda daha dodal, zamansiz ve
fotograf dostu tasarimlar; 1sik kullaniminda
ise davetin farkli asamalarina gore dedisen
atmosfer kurdulan tercih ediliyor. Dijital
davetiyeler, QR kodlu uygulamalar ve sosyal
medyada paylasilabilir 6zel alanlar da yeni
nesil diigiin deneyiminin 6nemli parcalar
haline geliyor

Son donemde diginlerde gosterisli standart

konseptlerden  ziyade  ciftlerin  kisiligini
ve hikayesini  vansitan  kisisellestirilmis
deneyimlerin ~ 6ne  ¢kudini  gorlyoruz.

Gastronomide klasik dig0n mendlerinin yaninda
Ozel mendler, yaratici sunumlar ve interaktif
yivecek-icecek deneyimleri daha fazla ilgi
goriyor. Dekorasyonda daha dodal, zamansiz ve
fotograf dostu tasanimlar; isik kullaniminda ise
davetin farkli asamalarina gore degisen atmosfer
kurgulan tercih ediliyor. Dijital davetiyeler,
QR kodlu uygulamalar ve sosyal medyada
paylasilabilir 6zel alanlar da yeni nesil digin
deneyiminin énemli pargalari haline geliyor. Agik
hava alanlari ve dodayla bitinlesen konseptlere
yonelik talebin de giderek arttigini gézlemliyoruz.
Otel digUnlerinin en 6nemli avantajlarindan biri,
farkli ihtiyaclarin profesyonel bir operasyon ¢atisi
altinda yonetilebilmesi. Mekan, dastronomi,
servis, teknik altyapi ve konaklamanin bir
arada sunulmasi ciftlerin planlama sUrecini
kolaylastinyor. Ozellikle sehir disindan veya
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yurt disindan gelen davetlilerin ayni tesiste
konaklayabilmesi 6nemli bir konfor sagliyor.
Deneyimli ekiplerin  organizasyonun hazirlik
asamasindan davetin sonuna kadar sureci takip
etmesi de ciftlerin detaylarla ugrasmak yerine
6zel gunlerinin keyfini ¢ikarmalarina olanak
taniyor. Sheraton Istanbul Levent olarak digin
ve Ozel davet segmentindeki konumumuzu daha
da giclendirmeyi hedefliyoruz. Onimizdeki
dénemde hem balo salonumuzun hem de
bahce alanimizin bilinirligini artirarak, farkl
olcek ve konseptlerde daha fazla organizasyona
ev sahipligi yapmak onceliklerimiz arasinda yer
aliyor. Dijital g6rinGrldgimizi glclendirmek,
digin dijital
kapsamli deneyimleme imkani sunmak ve
ozellikle kis dUgUnlerine yonelik alternatifleri 6ne
¢ikarmak planlarimiz arasinda. Bununla birlikte,
uluslararasi  pazarlardaki  goronGrligumizi
artirarak destinasyon diiginleri segmentinde de
istanbul'un giicli sehir otellerinden biri olarak
konumumuzu gelistirmeyi amagliyoruz.

alanlarmizi ortamda daha
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GORUSLER

Oziim Karagéz / JW Marriott Marmara Sea
istanbul / Satig Pazarlama Direktoril

JW Marriott Hotel Istanbul Marmara Sea,
Atakdy’de Marmara Denizi’nin  panoramik
manzarasini ¢addas lUks, gicld gastronomi
ve bitinsel wellness deneyimiyle bulusturan
bir sehir otelidir. DGZUn ordanizasyonlar icin
dodal 1sik alan, Marmara Denizi manzarali
balo salonu, genis fuaye alani ve agik terasin
yani sira, toplam 2.500 m? biyUkligindeki
kapall ve agik etkinlik alanlariyla farkli
konseptlerde  davetlere ev  sahipligi
yapmaktadir. DUGin  ordanizasyonlarinda
profesyonel organizasyon destedi, kisiye dzel
mendler, dekorasyon, teknik altyapi, gelin
damat hazirlik odasi ve misafir konaklama
secenekleriyle ciftlere eksiksiz ve ayricalikli
bir hizmet deneyimi sunulmaktadir. Her
diginin kendine ait bir hikayesi olduguna
inaniyoruz. Bu nedenle &zel talepler
ordanizasyonlarimizin  dodal bir parcasi.
Konsept ve dekorasyondan menu igeriklerine,
edlence akisindan ses-isik uygulamalarina
ve after party kurgusuna kadar pek cok
detay kisisellestirilebiliyor. Ciftlerin tercih
ettigi organizasyon firmalari ve tedarikgilerle

koordineli  calisabildidimiz ~ gibi, ihtiyag
halinde deneyimli ¢6zim ortaklarimizla
da sUreci destekliyoruz. Otel ekibimizin

temel rold, tim paydaslarn ortak bir plan
etrafinda bulusturarak estetik beklentiler ile
operasyonel gereklilikler arasinda kusursuz
bir denge kurmak. Hem i¢ pazardan hem

D{gGin ordanizasyonlari icin, dodal isik alan
Marmara Denizi manzarali balo salonu, genis
fuaye alani ve acik terasin yani sira, toplam
2.500 m? biyikligindeki kapali ve acik etkinlik
alanlarimizla farkli konseptlerde davetlere ev

sahipligi yapiyoruz

de destinasyon diginleri  kapsaminda
uluslararasi pazardan talep aliyoruz. ¢
pazarda Istanbul ve cevresi dnemli bir
adirida sahipken, yurt disinda yasayan
Turk ciftleri ile Avrupa, Orta Dodu ve Kdrfez
pazarlarindan gelen misafirlerin istanbul’a
ilgisi dikkat ¢ekiyor. Bunun yaninda, ginlik
kutlama koltoroyle 6ne ¢ikan uluslararasi
diigiin pazarlarindan da talepler aliyoruz.
Misafirlerimiz; deniz manzarali, liks ve
kisisellestirilmis digin konseptlerini,
konaklama deneyimiyle bir arada sunan
organizasyonlari tercih ediyor. Farkli kiltGr ve
beklentilere uygun ¢ézimler gelistirerek, her
cifte 8zel ve unutulmaz bir digin deneyimi
yasatmayi hedefliyoruz.

Otel diigiinlerinin en 6nemli avantaj,
ciftlerin ihtiyag duydudu pek cok

hizmeti tek ¢cati altinda ve profesyonel

bir operasyonla bir araya getirmesidir.
Gastronomi, servis, teknik altyap,
konaklama, givenlik ve etkinlik
yonetiminin ayni ekip tarafindan koordine
edilmesi hem zaman kazandirir hem

de riskleri azaltir. Sehir disindan veya

yurt disindan gelen davetlilerin otelde
konaklayabilmesi ise 6zellikle destinasyon
diigiinlerinde biiyiik bir konfor saglar.
Ayrica diigiinii welcome dinner, ana

davet, after party ve ertesi giin bulusmasi
gibi farkli anlara yayilan bir deneyime
donistirmek mimkindir

2026'da digin trendlerinin  merkezinde
kisisellestirme, deneyim ve zamansizlik

var. Ciftler artik vyalnizca gUzel gorinen

bir dekorasyon degil, kendi hikayelerini
yansitan bitinlikld bir atmosfer istiyor.
Gastronomide klasik banket anlayisinin yerini
daha fazla etkilesim alan canli istasyonlar,
imza kokteyller, kisisellestirilmis mendler
aliyor. Dijital davet gibi ¢6zimler planlama
sUrecini  kolaylastirirken;  1sik  tasarimi,
projeksiyon, dinamik sahne uygulamalar
ve gin batimindan dece eglencesine
donisen  atmosfer  kurgulari  davetin
karakterini belirliyor. SUrdurilebilir malzeme
kullanimiyla, yerel ve mevsimsel Grinler
de giderek daha fazla énem kazaniyor. Otel
diginlerinin en dnemli avantajl, ciftlerin
ihtiyag duydudu pek cok hizmeti tek cati
altinda ve profesyonel bir operasyonla
bir araya detirmesidir. Gastronomi, servis,
teknik altyapi, konaklama, gUvenlik ve
etkinlik yonetiminin ayni ekip tarafindan
koordine edilmesi hem zaman kazandirir
hem de riskleri azaltir. $ehir digindan veya
yurt disindan gelen davetlilerin  otelde
konaklayabilmesi ise 06zellikle destinasyon
diigunlerinde biyik bir konfor saglar. Ayrica
diginid welcome dinner, ana davet, after
party ve ertesi gun bulusmasi gibi farkli
anlara vayilan bir deneyime dénistirmek
mUmkindir. DGG0Nn ordanizasyonlarinda en
sik karsilagilan konular; farkli beklentilerin
yonetimi, kisisellestirilmis taleplerin
koordinasyonu ve operasyonel detaylarin
kusursuz  sekilde  planlanmasidir.  Bu
sUreglerin dogru iletisim, deneyimli ekipler
ve gUcl0 is birlikleriyle yonetilmesi, olasi
zorluklarin =~ 6nine  gecerek basarili  bir
ordanizasyon deneyimi  saglar. DUgin
organizasyonlari segmentindeki hedefimiz;
yverel ve uluslararasi  misafirlerimize
yUksek standartlarda, kisisellestirilmis ve
unutulmaz davet deneyimleri sunarak, JW
Marriott Hotel istanbul Marmara Sea'yi
tercih edilen diigin destinasyonlarindan biri
haline getirmektir. Hedefimiz, JW Marriott
Hotel istanbul Marmara Sea'vi valnizca
istanbulun seckin  digin mekanlarindan
biri olarak dedil, uluslararasi destinasyon
diginlerinde de gicli bir referans noktasi
olarak konumlandirmak. Marmara Denizi
kiyisindaki konumumuzun sundugu
avantajl JW Marriott'un hizmet anlayisiyla
birlestirerek surdirilebilir bigcimde blyimeyi
hedefliyoruz.



Sedat Mese / DoubleTree by Hilton
Sanliurfa / Genel Midir

DoubleTree by Hilton Sanliurfa, sehrin ilk
uluslararasi  zincir beg vyildizli oteli olarak,
modern  konaklama  anlayigini - bdlgenin
koklo misafirperverligiyle bulusturuyor.  Genis
konaklama kapasitesi, zengin sosyal alanlar
ve profesyonel organizasyon ekibiyle yalnizca
is seyahatleri ve toplantilar icin dedil, digin
ve Gzel davetler icin de tercih edilen 6nemli
organizasyon merkezlerinden biri konumunda.
DUgin  ordanizasyonlanmiz igin, 700 kisiye
kadar davetlere ev sahipligi yapabilen Urfa Balo
Salonu bagta olmak Uzere, farkli kapasitelerde
etkinlik alanlanmiz bulunuyor. |htiyaca gore
bolinebilen salonlarmiz sayesinde hem butik
davetleri hem de denis katiimli digunleri ayni
6zenle planlayabiliyoruz. Ayrica fuaye alanlarimiz,
karsilama kokteylleri ve organizasyon Oncesi
bulusmalar icin de ideal bir atmosfer sunuyor.
GUnUmuzde ciftler artik tamamen kendilerine
ozel, kisisellestirilmis digin deneyimleri talep
ediyor. Dekorasyon konseptleri, sahne tasarimi,
ozel kargilama alanlar, canli mizik, after
party ordanizasyonlar ve farkli gastronomi
deneyimleri en sk karsilastdimiz talepler
arasinda ver aliyor. Bu sirecte organizasyon

L | o} S
Dilek Bali / Arise Hotel Golden Horn /
Banket Satis Midiri

Arise Hotel Golden Horn, Hali¢'in biyileyici
manzarasl  eslidinde hizmet veren, modern
mimarisi ve kisiye 6zel organizasyon anlayigiyla
6ne c¢ikan bir sehir otelidir Ozellikle butik
dugin, nisan ve 6zel davet ordanizasyonlarinda
misafirlerimize sicak ve seckin bir atmosfer
sunuyoruz. Panoramik Halic manzarali, Usti
kapali ve iklimlendirme sistemine sahip teras
alanmiz ile gik balo salonumuzda, ciftlerimizin
hayalini kurdugu ordanizasyonlara yilin dort
mevsimi boyunca konforlu ve zarif bir atmosferde
ev sahiplidi yapiyoruz. Mend planlamasindan
dekorasyona, ses ve gtk sistemlerinden
organizasyon  koordinasyonuna,  gelin-damat
hazirlk  odasindan  konaklama  hizmetlerine
kadar tim sureci deneyimli ekibimizle yoneterek
ciftlerimize kusursuz bir organizasyon deneyimi
sunuyoruz. Ciftler artik tamamen kendilerine 6zel
tasarlanmig ordanizasyonlar talep ediyor. Masa
dizenleri, cicek konseptleri, sahne tasarimlari,
girig  organizasyonlant  ve  kisisellestirilmis
ikram sunumlan en sik karsilastigimiz talepler
arasinda ver aliyor. Bu istekleri hayata gegirmek
icin  gUvenilir organizasyon ve dekorasyon
firmalaryla is birligi yapiyor, her organizasyonu
ciftlerin havyallerine uygun sekilde planliyoruz.

Sehrin ilk uluslararasi zincir bes yildizli oteli olarak,
modern konaklama anlayisini boldenin koklu
misafirperverligiyle bulusturuyor, diigin ve dzel
davetler icin de tercih edilen 6nemli ordanizasyon
merkezlerinden biri olarak konumlaniyoruz

firmalanyla yakin is birligi icerisinde galigiyor,
ciftlerin hayal ettigi atmosferi olusturabilmek
icin tim paydaglarla koordineli hareket ediyoruz.
Gerektiginde ciftlerin tercih etti§i ordanizasyon
firmalariyla da uyum icinde calisarak kusursuz
bir organizasyon gerceklestirmeyi hedefliyoruz.
Digin ordanizasyonlanimizin biyik bolimini
ic pazar olusturuyor. Sanliurfa'nin gucld koltirel
badlan sayesinde ailelerin memleketlerinde
digin yapma istedi devam ederken, uluslararasi
standartlarda hizmet sunan bir Hilton oteli
olmamiz da tercih edilmemizde &nemli rol
oynuyor. Yeni nesil digiinlerde en belirgin trend,
kisisellestirilmis deneyimler. Ciftler artik klasik
ordanizasyonlarin  yerine kendilerini  yansitan
konseptleri tercih ediyor. Sicak isiklandirmalar,
dijital karsilama ekranlari, 6zel fotodraf alanlan
ve sosyal medya dostu dekorlar 6ne cikiyor.
Gastronomi  tarafinda ise yoresel lezzetlerin
modern sunumlarla bulusturuldugu mendler
ilgi g6royor. Sanlurfa mutfadinin - zenginligini
uluslararasi sunum anlayisiyla harmanlayarak
misafirlerimize farkli bir deneyim sunuyoruz. Otel
diginlerinin en Gnemli avantajl tim hizmetlerin
tek cat altinda sunulmasidir. Mekan, dastronomi,
konaklama, teknik altyapi ve profesyonel
ordanizasyon destedinin ayni ekip tarafindan

yonetilmesi hem ciftler hem de aileleri icin
byik kolaylik sagliyor. Ozellikle sehir disindan
gelen misafirlerin ayni otelde konaklayabilmesi,
digin Oncesi ve sonrasinda birlikte vakit
gecirebilmesi 6nemli bir avantaj olusturuyor.
Ayrica olasi operasyonel ihtiyaclara hizli ¢8z0m
Uretilebilmesi de otel organizasyonlarini daha
givenilir hale detiriyor. DUG0n ordanizasyonlari
birgok farkli paydasin ayni anda koordinasyonunu
gerektiren kapsamli sUreclerdir. Bu nedenle
dogru planlama ve gUclU iletisim biylk dnem
tagiyor. Basarili organizasyonlarin  temelinde
deneyimli ekipler, detayli operasyon planlamasi
ve ordanizasyon firmalanyla kurulan gicld is
birlikleri yer aliyor. Ayrica teknolojik altyapinin
etkin  kullanilmasi ve ciftlerle surecin  her
asamasinda dizenli iletisim kurulmasi, olasi
aksaklklarin  6nine  decilmesini  sagliyor.
Hedefimiz, DoubleTree by Hilton Sanlurfa'yi
yalnizca bélgenin dedil, Giineydodu Anadolu’nun
en ¢ok tercih edilen digin destinasyonlarindan
biri haline getirmek. Bunun icin kisisellestirilmis
hizmet anlayisimizi  gelistirmeye, gastronomi
deneyimimizi daha da zenginlestirmeye ve
uluslararasi Hilton standartlanni Sanliurfa’nin
essiz misafirperverlidiyle bulusturmaya devam
ediyoruz.

Panoramik Hali¢ manzarali, Ustu kapali ve
iklimlendirme sistemine sahip teras alanimiz ile sik
balo salonumuzda, ciftlerimizin hayalini kurdugu
organizasyonlara yilin dort mevsimi boyunca konforlu
ve zarif bir atmosferde ev sahipligi yapiyoruz

Bdylece standart paketlerin Gtesine gecerek
kisiye Gzel ¢zimler sunabiliyoruz. Misafir
profilimizin blyUk balimUnd Istanbul'da yasayan
ciftler ile Avrupa'da yasayan Turk vatandaslan
olugturuyor. Ozellikle Almanya, Hollanda, Belgika
ve Fransa’dan delen aileler, Istanbulda butik
ve kaliteli bir organizasyon gergeklestirmek icin
otelimizi tercih ediyor. Hali¢ manzarasi, merkezi
konumumuz ve konaklama imkanimiz sayesinde
herm sehir icinden hem de yurt digindan gelen
misafirler icin konforlu bir deneyim sunuyoruz.
Son illarda gosterisli  organizasyonlardan
cok, samimi ve sik butik diginler &n plana
cikiyor. Ciftler dogal renklerin kullanildigi zarif
dekorasyonlari, kaliteli gastronomi deneyimini ve
kisisellestirilmis detaylan tercih ediyor. Fotograf
ve video ¢ekimine uygun atmosferler, dzel
karsilama alanlari, canli mizik performanslar
ve dijital davetiyeler de ginimiz diginlerinin
vazgecilmez unsurlar arasinda ver aliyor. Biz
de her ordanizasyonda ciftlerin tarzini yansitan,
zamansiz ve estetik konseptler olusturmayi
6nemsiyoruz. Otel digunlerinin  en  Gnemli
avantajl, tUm ordanizasyonun tek merkezden
profesyonel sekilde yonetilebilmesidir. Yiyecek-
icecek hizmetleri, teknik ekip, servis, dekorasyon
ve konaklama ayni gati altinda planlandigi icin
sUre¢ cok daha kontrolld ilerliyor. Ozellikle butik

diginlerde misafirlerle birebir ilgilenebilmek,
kaliteli servis sunabilmek ve her detaya Gzen
gosterebilmek blyik bir avantaj sagliyor. Ciftler
de digin ginlerinde organizasyon detaylarini
dustnmek yerine bu 6zel anin keyfini gikarabiliyor.
Sektérde dedisen beklentilere hizli  uyum
saglamak, hizmet kalitesini korumak ve nitelikli
personel istihdami 6nemli konular arasinda yer
aliyor. Bunun yaninda maliyetlerdeki artislar da
sektorin en 6nemli gindemlerinden biri. Bizce
¢oz0m; kaliteli hizmetten 6d0n vermeden strecleri
daha verimli yonetmek, organizasyon ekipleriyle
quclu is birlikleri kurmak ve teknolojiyi daha etkin
kullanmaktan geciyor. Misafir memnuniyetini
merkeze alan isletmelerin sektérde her zaman
one gikacagina inaniyoruz. Arise Hotel Golden
Horn olarak hedefimiz, Istanbulda butik digin
ordanizasyonlarl denildiginde akla gelen ilk
otellerden biri olmak ve ciftlere kisisellestirilmis,
kaliteli hizmet anlayisiyla unutulmaz deneyimler
sunmaktir. Ozellikle Hali¢ manzarasinin sundugu
ayricaligl, profesyonel organizasyon ekibimiz ve
seckin gastronomi hizmetlerimizle birlestirerek
butik digin segmentindeki marka degerimizi
guglendirmeyi amagliyoruz. Her ordanizasyonda
misafir memnuniyetini en Ust seviyede tutarak,
ciftlerin en &zel gunlerine guvenilir bir ¢6zom
ortadi olarak eslik etmeyi hedefliyoruz.

71




GORUSLER

ilker Sen / Swissétel Resort Bodrum
Beach / Genel midir

Swissdtel Resort Bodrum Beach, Bodrum’un dodal
guzellikleriyle gevrili, denize sifirkonumda yer alan
ve zarif atmosferiyle unutulmaz ordanizasyonlara
ev sahipligi yapan lUks bir resorttur. DUGUn
ordanizasyonlarl icin en &zel alanlanmizdan
biri, Ege Denizinin essiz manzarasina sahip

iskelemizdir. Deniz (Uzerinde benzersiz bir
ambiyans  sunan iskelenizde, maksimum
300 kisiye kadar dugin ordanizasyonlar

gerceklestirilebilmektedir. Her digin cifti, kendine
6290 bir hikaye ve hayalle geliyor. Bu dogrultuda
dekorasyon konseptleri, ©zel menGler, canli
mizik ve eglence, 1sik ve ses sistemleri, cicek
tasarimlari, fotograf ve video gekimleri gibi kisiye
Ozel talepler siklkla aliyoruz. Misafirlerimizin
beklentilerini  eksiksiz  karsilayabilmek adina,
alaninda  deneyimli  ordanizasyon firmalar
ve profesyonel ¢dzim ortaklanmizla is birligi
icinde caliglyoruz. Otel ekibimiz organizasyon
sUrecinin her agamasin! titizlikle koordine ederek,
ciftlerimize ve misafirlerine kusursuz, unutulmaz
ve tamamen kisisellestirilmis bir digin deneyimi
sunmayi hedefliyor. DiGUn ordanizasyonlarimizin
biylk codunludunu ic pazar misafirlerimiz
olusturmaktadir. Ozellikle istanbul, Ankara, izmir
ve cevre illerden gdelen ciftler, Bodrum'un dodal

Ramazan Koyun / Lures Hotel /
Genel Midir Yardimcisi

Otelimiz, 2023 Haziran ayinda, Antalya’nin gozde
turizm bolgesi Kas/Kalkan'da Kalamar Koyunda
Lures Hotel&Beach Club adi altinda hizmete
baslamistir. Kalkan’in en nadide koylarindan birine
hakim tepede tim odalar ve genel kullanim
alanlan deniz manzarasina sahip vetiskin oteli
olarak tasarlanmig olan tesisimiz 16 yas ve Ustd
misafirlerine essiz tatil deneyimi sunmaya devam
etmektedir. Tesisimiz genel misafir adirigi Birlesik
krallk olmak Uzere, Turkiye-Rusya-Almanya-
Hollanda gibi hem Avrupa ve hem de i¢ pazar
misafirlerini  memnuniyetle  adirlamaktadir.
Tesiste bugline kadar yapilan diginler adirlikli
olarak ingiltere-Rusya-Almanya ve Kazakistan
uyruklu misafirler tarafindan kisi sayilar 40-
160 kisiye kadar cikan butik organizasyonlar
olarak gerceklesmistir. Tesisin diginler icin ayr
bir salonu veya kapali alani olmamakla birlikte
deniz kenarinda bu tarz organizasyonlar igin
tasarlanmis alanlarda agik hava organizasyonlari
olarak hizmet sunumu gerceklestirilmektedir.
Bizlerden genellikle butik tarz bir digin yapmak
isteven ciftler digin talebinde bulunmaktadir.

Swissotel Resort Bodrum Beach olarak, deniz
kenarindaki essiz lokasyonumuzu kisiye ozel
dokunuslarla birlestirerek, her ciftin hayalini
yansitan, zamansiz ve unutulmaz diiginler

tasarlamayl amacliyoruz

guzellikleri ve deniz kenarindaki essiz atmosferi
nedeniyle Swiss6tel Resort Bodrum Beach'i tercih
ediyor. Bununla birlikte, yurt disinda yasayan
Turk vatandaslarindan ve zaman zaman Avrupa
basta olmak Uzere farkli Glkelerden destinasyon
digin0 talepleri de aliyoruz. Uluslararasi
misafirlerimiz genellikle deniz kenarinda, butik
ve sik bir konseptte, konaklama ile birlikte tim
ordanizasyon detaylarinin tek elden planlandigi,
kisisellestirilmis  didin  deneyimlerini  tercih
ediyor.  GUnimizde ciftler, klasik dUgin
ordanizasyonlarindan ziyade kendilerini yansitan,
daha samimi ve deneyim odakli konseptleri
tercih ediyor. Dodal tonlarin hakim oldugu zarif
dekorasyonlar, deniz kenarinda gin batimi
seremonileri ve minimalist detaylarla tasarlanan
organizasyonlar 6ne c¢ikan trendler arasinda
ver aliyor. Gastronomi tarafinda ise klasik
davet mendlerinin yerini, mevsimsel ve kaliteli
Urinlerle hazirlanan kisisellestirilebilir menUler,
canli istasyonlar ve dzel kokteyl sunumlar aliyor.
Dijitallesme de diigin ordanizasyonlarinin dnemli
bir pargas! haline geldi. Dijital davetiyeler, QR kodlu
oturma planlar ve sosyal medya paylagimlarina
uygun fotodraf alanlan  gibi  uygulamalar
diderek daha fazla talep dgoriyor. Swissotel
Resort Bodrum Beach olarak, deniz kenarindaki
essiz lokasyonumuzu kisive ozel dokunuslarla
birlestirerek, her ¢iftin hayalini yansitan, zamansiz

ve unutulmaz diginler tasarlamayi amacliyoruz.
Bir d0gindn otelde gerceklestirilmesi, ciftlere ve
davetlilere biyUk bir konfor ve given sunuyor.
Ordanizasyonun tim asamalarinin  tek  bir
ekip tarafindan planlanmasi, yiyecek ve icecek
hizmetlerinden teknik altyapiya, dekorasyondan
misafir konaklamalarina kadar tOm detaylarin
profesyonel sekilde yonetilmesini sagliyor. Bu da
ciftlerin dGGUn gGnlerinin keyfini stres yasamadan
¢lkarmalarina olanak taniyor. Aclk alanda
gderceklestirilen  ddgin  ordanizasyonlarinda
en onemli unsurlardan biri hava kogullandrr.
Ozellikle deniz kenarinda dizenlenen etkinliklerde
rizgar veya beklenmeyen hava dedisiklikleri
organizasyon  planlamasini  etkileyebili.  Bu
nedenle her digin icin alternatif bir planin
dnceden hazirlanmasi biyik 6nem tasir. DOGUn
organizasyonlari alanindaki en dnemli hedefimiz,
SwissGtel Resort Bodrum Beach'i Bodrum'un
en seckin digin destinasyonlarindan  biri
olarak konumlandirmaya devam etmektir. Her
organizasyonda misafir memnuniyetini en st
seviyede tutarak, kisiye 6zel hizmet anlayigimiz
ve viksek servis kalitemizle fark yaratmayi
amagcliyoruz. Her diging, ciftlerin hayallerini
dercede donUstlren benzersiz bir deneyim
olarak goriyor; kalite, zarafet ve kusursuz hizmet
anlayisimizi  her ordanizasyona yansitmayi
sUrdUrlyoruz.

Kalkan’in en nadide koylarindan birine hakim

tepede, tumuyle deniz manzarali yetiskin oteli olarak
tasarlanmis olan tesisimizde, deniz kenarinda diigiin
ve etkinlik organizasyonlar icin tasarlanmis alanlarda
acik hava organizasyonlari olarak hizmet sunmaktayiz

Kisi sayisi az, 6nce nikah, arkasindan Alla Carte
tarziyemek ve yermek sonrasi DJ vb. parti esliginde
edlence icerikli dugin talepleri olmaktadir.
Dig0n ordanizasyonlarinda misafirlerin talep ve
hayallerine gére dig firmalarla calisilmaktadir.
Bu firmalar misafirlerin  alan dekorasyonu,
masa-sandalye talepleri, cicek-fotograf  vb.
talepleri ve digin sonrasi eglence icerikleri ile
ilgili misafirlere hizmet vermektedir ve tesisin
hizmetlerini  bitinlemektedirler.  Tesisimizde
acildig ginden bugine kadar adirlikli olarak
Birlesik Krallik, Rus ve Avrupa misafirleri digin
organizasyonlarini gerceklestirmislerdir. I¢ pazar
misafirlerimizde kisi sayisi fazla oldugu icin tesis
olarak taleplerini karsilayacak bUyUklikte bir
alana sahip olmadidimiz icin maalesef yabanci
agirlikli ilerledik. Ancak son villarda Ulkemizde
artan maliyetler nedeniyle diigin organizasyon
talepleri i¢ pazar misafirlerimizde de butik
ordanizasyonlara dénismeye basladi. Digin
trendlerinde  tesis olarak g6zlemledigimiz,
daha az kisi sayisi ile kutlama tarzinda yapilan
ordanizasyonlar haline gdeldigidir. Kisiler artik
bu tarz ordanizasyonlara ¢ok fazla harcama
yapmak verine sade ve sik organizasyonlar tercih
etmektedirler. DGGUn yapmak isteyen ciftler

tim hizmetleri ayni ¢ati altinda birlestirerek
hem katiimcilan tatile yonlendirmek ve hem
de maliyetleri daha asadl cekme sanslarini bu
yonde kullanmak istemeleri durumunda otelde
tim  taleplerine  karsillk  bulabilmektedirler.
Sadece digin salonu kiraladiklar zaman dider
hizmetleri dolasarak elde etmeleri hem zaman
kaybr ve hem de maliyeti artiran unsurlar olarak
goze carpmaktadir ancak oteli tercih etmeleri
durumunda misafirlere tdm hizmetler paket
olarak  sunulabilmektedir.  DdGin  konseptli
otellerde belli bagli yasanan sorunlar arasinda, en
basta diger misafirlerin delen grup misafirlerinin
qUriltdsinden rahatsiz olmasi gelmektedir. Bunu
ayni anda dgiris-cikis yapmasi nedeniyle dider
misafirlerin  hizmetlerinde aksama olmasini
ekleyebiliriz. Ayrica grup halinde hareket edilmesi
belli basli givenlik risklerini getirmektedir. Genel
anlamda bu tarz organizasyonlar igin blyik
isletmelerde ayn salonlar ve karsilama deskleriile
bu sorunlar kismen ¢6zime kavusturulmaktadir
Ancak kigUk isletmelerde ses bariyerleri, ayr
ekip kurulumu vb. gibi gerek ic ve gerekse dig
tedarikgiler ile kontrolld olarak bu tarz sorunlar
¢6zUme kavusturulmaya calisilmaktadir.
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GORUSLER

Seda Topdemir / Fairmont Quasar Istanbul
Director of Sales

Fairmont  Quasar Istanbul, istanbulun
merkezinde, ¢agdas sehir yasamini Fairmont’'un
zamansiz hizmet anlayisiyla bulusturan ks
bir sehir otelidir. DiGUnlerimize ev sahipligi
yapan Luna Ballroom, stk mimarisi ve korunakli
avlu alaniyla hem nikdh seremonileri hem
de yemekli davetler icin tercih edilmektedir.
Oturmali diizende yaklasik 400 konuda kadar
hizmet verebilen salonumuzun yani sira, daha
butik kutlamalar, aile yemekleri ve diigin éncesi
etkinlikler icin farkli biyukliklerde alternatif,
acik ve kapali alanlarimiz bulunmaktadir. Her
dugindn, ciftin hikayesini ve kisisel tarzini
yansitmasi derektigine inaniyoruz. Bu nedenle
standart teklif iletmek yerine kisiye ozel teklif
calisiyoruz. Ciftlerin tercih ettigi profesyonel
digin planlayicilar ve ordanizasyon firmalariyla
yakin is birligi icinde caligiyoruz. Otel ekibimiz;
ordanizator, teknik ekip, dekorasyon firmasi
ve dider tedarikciler arasindaki koordinasyonu
sadlayarak operasyonun otelin  kalite ve
gUvenlik  standartlarma  uygun  bicimde
ilerlemesine destek oluyor. Yerel pazar bizim
icin 6nemini korurken, istanbul'un uluslararasi
erisilebilirligi ve kiltUrel zenginligi sayesinde
destinasyon diginlerine yonelik talebin de
giderek giiclendigini goriyoruz. Ozellikle Orta
Dodu ve Korfez Ulkeleri, GUney Asya, Avrupa
ve vakin codrafyalardan talepler aliyoruz.
Uluslararasi diginler codunlukla yalnizca bir
gecelik davetten ibaret olmuyor; karsilama
kokteyli, aile yemedi, ana diigiin, digin sonrasi
brunch ve konaklama gibi birkag gine yayilan
programlar  seklinde planlaniyor.  Fairmont
Quasar Istanbul'un merkezi konumu, konaklama
imkanlari, farkli etkinlik alanlari ve uluslararasi
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istanbul’un merkezinde, cagdas sehir yasamini
Fairmont’un zamansiz hizmet anlayisiyla
bulusturan luks bir sehir oteli olarak, konaklama
imkanlarimiz, farkli etkinlik alanlarimiz ve
uluslararasi hizmet standartlarimizla hem ciftler
hem de yurt disindan gelen davetliler acisindan
onemli avantajlar sunuyoruz

hizmet standartlar, hem ciftler hem de yurt
digindan gelen davetliler agisindan  &nemli
avantajlar sunuyor.

Digiin organizasyonlarinda en énemli
konular; zaman yonetimi, acik alanlarda

hava kosullari ve otelde konaklayan diger
misafirlerin konforudur. Bu siirecin saglikli
yonetilebilmesi icin cift, ordanizator ve

otel arasinda gérev dagiliminin en basta

net olarak belirlenmesi gerekir. Ayrintili
operasyon toplantilari yapilmasi, teknik
kesiflerin 6nceden tamamlanmasi,

kurulum ve sokim saatlerinin planlanmasi
ve olasi riskler icin alternatif senaryolar
hazirlanmasi bilyik dnem tasir. Acik iletisim,
gercekci zaman planlamasi ve yalnizca

gorsel beklentilere degil operasyonel
uydulanabilirlige de odaklanilmasi,
karsilasilabilecek sorunlarin biyik balimini
onler

Son vyillarda ciftler, d6sterisli didginlerden
cok, kendilerine ait bir hikdyesi bulunan
kisisellestirilmis ~ deneyim  tercih  ediyor.
Gastronomide sabit meniler verine ciftin
kGLtorind ve kisisel tercihlerini yansitan mendiler,
gece varisi ikramlari ve Ozel sarap menUsU
secenekleri tercih ediliyor. Farkli kilturlere veya
beslenme tercihlerine uygun alternatiflerin
sunulmasi da artik temel beklentiler arasinda.
SUrdurilebilirlik de giderek 6nem kazaniyor.
Yerel ve mevsimsel Urinlerin kullanilmasi,
israfi azaltan planlamalar ciftlerin kararlarinda
daha etkili hale geliyor. Otel diginlerinin en
6nemli avantaji, ciftlerin ihtiyag duydugu pek
cok hizmetin tek cati altinda ve profesyonel
ekipler tarafindan koordine edilmesidir. Salon,
gastronomi, servis, konaklama, guvenlik ve
misafir karsilama sureclerinin bUtinluk icinde

yonetilmesi ¢iftlerin Gzerindeki operasyonel yiki
énemli dlgide azaltir. Sehir digindan veya yurt
digindan gelen davetlilerin etkinlik sonrasinda
ayni yerde konaklayabilmesi hem konfor hem
de givenlik sadlar. DUGUn oncesi hazirliklarin,
ana davetin, digin sonrasi bulusmalarin
ve balayl gecesinin ayni deneyim icinde
planlanabilmesi de biyuk bir ayricaliktir. Ayrica
olumsuz hava kosullarina karsi giclO alternatif
planlarin  bulunmasi, profesyonel mutfak ve
servis altyapisi ile otelin deneyimli operasyon
ekibi, diginin kesintisiz sekilde ilerlemesini
saglar. Secili dugin paketlerinde ve belirlenen
kosullar kapsaminda sunulan Fairmont Monte
Carlo balayr deneyimi ise ciftlerin kutlamalarini
istanbuldan Akdenize tagimalarina imkan
taniyor. DUG0N organizasyonlarinda en Gnemli
konular; zaman y6netimi, acik alanlarda hava
kosullari ve otelde konaklayan diger misafirlerin
konforudur. Bu sirecin saglikli yonetilebilmesi
icin cift, organizatér ve otel arasinda gérev
dagiiminin en basta net olarak belirlenmesi
gerekir. Ayrintili operasyon toplantilar yapilmas,
teknik  kesiflerin  6nceden tamamlanmasl,
kurulum ve sokim saatlerinin  planlanmasi
ve olasi riskler icin alternatif senaryolar
hazirlanmas! blylk 6nem tasir. Agik iletisim,
gercekci zaman planlamasi ve yalnizca gorsel
beklentilere degil operasyonel uygulanabilirlige
de odaklanilmasi, karsilasilabilecek sorunlarin
bUyik bolomUnG onler. Givenilir ve deneyimli
tedarikgilerle calismak da hizmet kalitesini
dogrudan etkiler. Oncelikli hedefimiz,
Fairmont Quasar Istanbulu hem verel hem
de uluslararasi pazarda kisisellestirilmis ks
digin deneyimleri sunan giicld bir destinasyon
olarak konumlandirmaktir.  Yerel pazardaki
seckin  digin ordanizasyonlarimizi - artirirken,
ozellikle birkac gUne vayilan ve konaklama
iceren destinasyon diginlerine odaklanmayi
planliyoruz. Uluslararasi ddgin planlayicilari ile
is birliklerimizi giclendirmek de stratejimizin
6nemli bir pargasini olusturuyor. PR Insider Travel
Awards 2026’nin “DUG0n & Balay!” seckisinde
ver alan “En lyi DUG0n Oteli” kategorisinde,
okuyuculanin oylanyla birincilide layik gorilen
Fairmont Quasar Istanbul olarak hedefimiz,
yalnizca digin sayisini artirmak dedgil; dodru
is karmasini olusturarak konaklama, yiyecek-
icecek ve ek hizmetlerle birlikte toplam geliri
bUyltmek, ayni zamanda her cift icin kisisel,
kusursuz ve hatirlanmaya deder bir Fairmont
deneyimi yaratmaktir.
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HABERLER

The Marmara, GHA DISCOVERY ile misafirlerine dunyanin kapilarini agiyor

otelcilik ~ sektérinin  6ncl

TUrkiye'de
markalarindan The Marmara Hotels, The
Marmara DISCOVERY sadakat programiyla
misafirlerine sundudu ayricaliklari dinya

capina tasiyor. Global Hotel Alliance’in
(GHA) kiresel sadakat programi  GHA
DISCOVERY'nin bir par¢asi olan program, The

Marmara misafirlerine hem markanin kendi
otellerinde hem de farkli destinasyonlardaki
seyahatlerinde cesitli avantajlardan
yararlanma imkani sunuyor. GHA DISCOVERY
buglin 100 0Ulkeye vyayilan kiresel adiyla
50’den fazla markayi ve 1.000'i askin oteli
bir araya getiriyor. The Marmara DISCOVERY
Oyeleri de bu genis ag icerisinde Uyelik
seviyelerine bagli ayricalik ve deneyimlerden
yararlanabiliyor. Program kapsaminda Uyeler,
uygun harcamalarindan UOyelik seviyelerine
gore yUzde 7’ye varan oranda DISCOVERY
Dollars (D$) kazanabiliyor. Kazanilan D$’lar
program kapsaminda sunulan olanaklardan
vararlanirken kullanilabiliyor. Uyeler ayrica,
Uyelik seviyelerine ve mdisaitlik durumuna
bagli olarak oda yikseltme, erken diris ve deg
cikis gibi ayricaliklardan faydalanabiliyor. The
Marmara DISCOVERY’nin lansmanina 0zel

Ankara Hiltonsa, kadin liderligine yaptigi yatirimi

Baskentin ilk uluslararasi

bes yildizli

oteli Ankara HiltonSA, liderlik kadrosunu
Hilton'un deneyimli yoneticilerinden
Damla Oztirk Onderin Ticari Direktdr
(Commercial Director) olarak atanmasiyla
giclendirdi. Bu atama, Hilton'un kurum
icinden lider yetistirme kultGrinin ve kadin
liderlerin delisimine verdidi 6nemin gigl0
bir yansimasi olarak @ne cikiyor. Turizm
sektorinde 25 yili, Hilton binyesinde ise
21 yili askin deneyime sahip Damla Oztiirk
Onder, yeni gdrevinde Ankara HiltonSA'nin
satlg, pazarlama, dgelir yonetimi, dijital
ticaret ve ticari strateji ekiplerine liderlik
edecek. Onder, veri odakli ticari yaklasimi,

gUclu ekip yonetimi ve stratejik bakis agisiyla
otelin sUrdUrUlebilir blyime hedeflerine
katki sadlayacak. Hilton kariyeri boyunca
liderlige

operasyonel gorevlerden ticari

uzanan basarili bir gelisim sergileyen Onder,
son olarak Adana ve Mersin Hilton Cluster
otellerinde Satis Direktori olarak gérev
yapti. Farkli pazarlarda elde ettigi deneyimle
satis  performansini  artiran  stratejilere
liderlik eden Onder, gelir optimizasyonu,
pazar gelistirme, marka konumlandirmasi
ve uzun vadeli ticari is birlikleri konusunda
onemli basarilara imza atti. Kariyeri boyunca
kamu kurumlari, biyik sirketler, ticaret
odalari, sivil toplum kuruluslari ve turizm
paydaslariyla gelistirdidi gicli is birlikleri
sayesinde  destinasyon  pazarlamasina
katki sadlayan Onder, ayni zamanda ekip
gelisimini merkeze alan liderlik anlayisiyla
taniniyor.  Hilton'un global Women in
Leadership programinda aktif rol Ustlenen
Onder, kadin  profesyonellerin  liderlik
yolculuklarini  destekleyen  editim  ve

Hillside Resort Bodrum’da Satis ve Rezervasyon
Yonetimi Aydin Aydinci’'ya emanet

Turizm sektorindn deneyimliyoneticilerinden
Aydin Aydinci, Hillside Resort Bodrum’da
Head of Sales & Reservations gérevine atandl.
Turizm ve otelcilik sektérinde 20 yili askin
deneyime sahip olan Aydin Aydinci, yeni
gorevinde Hillside Resort Bodrum'un satis ve
rezervasyon operasyonlarinin yonetiminden
sorumlu olacak. Kariyeri boyunca Turkiye'nin
onde gelen uluslararasi ve vyerel otel
markalarinda gorev alan Aydin Aydinci;
satig yonetimi, pazarlama, is gelistirme,
otel aciliglan ve fticari strateji alanlarinda
onemli  deneyimler edindi. Kariyerinin
6nemli bir boliminu satig ve ticari yonetim
alaninda sirduren Aydinci, Ozellikle liks ve
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lifestyle otelcilik segmentindeki deneyimiyle
6ne cikiyor. Aydin Aydinci, Hillside Resort
Bodrum’daki yeni dorevinden 0Once Arin
Resort Bodrum'da Satis ve Pazarlama
Direktori olarak gorev vyaptl. Daha Once
Nikki Beach, Hilton, Six Senses, Paramount
Bodrum, Susona Bodrum, Lujo Bodrum ve
Hyde Bodrum gibi 6nemli markalarda gesitli
gorevler Ustlenen Aydinci, farkli segment ve
pazarlarda edindidi deneyimi yeni gorevinde
Hillside Resort Bodrum’un ticari hedeflerine
katki saglamak (zere kullanacak. Aydin
Aydinci, Head of Sales & Reservations
gorevinde Hillside Resort Bodrum'un satig
ve rezervasyon stratejilerinin gelistirilmesi,

gﬁglendiriyo

olarak 50 DISCOVERY Dollars (D$) kazanma
firsati da sunuluyor. Boylece misafirler
programa katildiklari andan itibaren The
Marmara DISCOVERY’nin sundugu avantajlari
kesfetmeye baslayabiliyor. Uyeler; Gyelik
seviyelerini, kendilerine sunulan ayricaliklari
ve D$ bakiyelerini GHA DISCOVERY
uygulamasi  Uzerinden  kolayca  takip
edebiliyor. The Marmara DISCOVERY'ye Uyelik
ise Ucretsiz olarak The Marmara Hotels’in
resmi internet sitesi ve GHA DISCOVERY
kanallari Gzerinden gerceklestirilebiliyor. The
Marmara DISCOVERY ile The Marmara’nin
istanbul, Bodrum ve Antalya’daki otellerinde
baslayan deneyim, GHA DISCOVERY’nin dinya
capindaki adina tasiniyor. Bdylece misafirler,
The Marmara ile baslayan ayricaliklarini
farkli destinasyonlardaki seyahatlerinde de
sUrdUrebiliyor.

gelisim calismalarinda gérev aldi. Bunun
yani sira Hilton EMEA Mentoring Programi
kapsaminda Tirkiye ve farkli Glkelerde gorev

yapan gen¢ profesyonellere  mentorluk
yaparak delecegin liderlerinin yetismesine
katki saglamayi sirdirlyor.

ulusal ve uluslararasi is ortakliklarinin
gUclendirilmesi, vyeni pazar firsatlarinin
dederlendirilmesi ve ticari performansin

sUrdurGlebilir sekilde artinlmasina liderlik
edecek.
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HABERLER

Kaya Hotels & Resorts, Kaya Club Rewards Sadakat
Programini yeni segment yapisiyla giclendiriyor

Kaya Hotels & Resorts, misafir deneyimini
daha da kisisellestirmek ve sadakati
6dullendirmek amaciyla Kaya Club Rewards
sadakat programini yeni segment vapisiyla
glclendirdi. Oda geceleme sayilarini esas
alan Classic, Silver, Gold ve Platinum Uyelik
seviyeleri sayesinde misafirler, konaklama
aliskanliklarina gére daha fazla ayricalik
ve avantajdan vararlanabilecek. Kaya Club
Rewards, Turkiye, Kuzey Kibris ve Londra’daki
Kaya Hotels & Resorts tesislerinde gegerli
tek sadakat programi olarak misafirlerine
her konaklamada daha fazla kazang
sadliyor. Misafirler; Kaya Artemis, Kaya
istanbul, Kaya izmir, Kaya Belek, Kaya
Palazzo Belek, Kaya Palazzo Kartalkaya,
Kaya Side, Kaya Uludag, DorukKaya

Kartalkaya, Kaya Palazzo Girne ve Kaya
Great Northern Londra destinasyonlarinda
gerceklestirdikleri konaklamalarda ParaPuan
kazanirken, kazandiklari puanlari diledikleri
destinasyondaki Kaya Hotels & Resorts
tesislerinde kullanabiliyor. Program, 1 Ocak
2028 itibariyla Barselona hizmet vermeye
baslayacak Kaya Palazzo Barcelona’yi da
kapsayacak. “Konakladik¢a Kazan” anlayisiyla
calisan sistem, “Kaya istanbulda kazan,
Kaya izmirde harca” ve “Belek'te kazan,
Londra’da harca” gibi farkli sehir ve Glkelerde
de ayricalikli kullanim imkani sunuyor. Kaya
Hotels & Resorts satis kanallari Uzerinden
rezervasyon yapan tim Kaya Club Rewards
Uyeleri, mevcut uygulamada oldugu gibi %5
dogrudan rezervasyon indirimi avantajindan

yararlanmanin yani sira, konaklama sonunda

segmentlerine goére toplam konaklama
ve ekstra harcamalari Uzerinden %6’ya
varan ParaPuan kazanabilecek. Yeni vyapi
kapsaminda Uyelik seviyelerine gore SPA ve A
La Carte restoranlarda %20’ye varan indirim,
musaitlik dogrultusunda oda yikseltme
ayricaliklari, 6ncelikli erken giris ve geg ¢ikis
imkanlari da misafirlere sunulacak.

Elite World’den delecedin miUhendis ve mimarlarina tam destek

TUrkiye'nin 6nde gelen otel zincirlerinden

Elite World Hotels & Resorts,

geng

yeteneklerin gelisimini destekleme vizyonu
dogrultusunda, Dokuz Eylil Universitesi
insaat Miihendisligi ve Mimarlik Fakiltesi
odrencilerinden  olusan  DEU  Sismik
Takimr'nin  uluslararasi  yolculuguna esik
etti. Elite World, dinyanin en prestijli
deprem mUhendisligi organizasyonlarindan
biri kabul edilen Earthquake Engineering

Research Institute (EERI)

2026 Seismic

Design Competition kapsaminda Tirkiye'yi
temsil eden geng arastirmacilarin ulasim
destedini Ustlenerek egitime ve sirdUrilebilir
gelecede verdigi dederi bir kez daha ortaya
koydu. ABD Portland Oregon’da dizenlenen
organizasyona, dinya genelindeki yizlerce
bagvuru arasindan valnizca 49 Universite
kabul edildi. Dokuz Eylil Universitesi, bu
zorlu eleme sirecini basariyla gegerek
Turkiye'den  secilen bes Universiteden
biri oldu. Takim Gveleri arasinda Insaat
Mihendisligi Ogrencisi (Takim Kaptani)Sena
Karakaya ile ayni bolumden Sinan Bayindir
ve Emirhan Kuzu ile Mimarlik 6grencileri
ZUlal Bektas ve Hanife Orhan yer aldi. Dokuz
Eylil  Universitesi, insaat Mihendisligi
BolimO Dr. 0gr. Uyesi Ozgir Bozdad ise
hazirlik sUrecinde takimin danismanligini
yaptl. Dinya devleriyle ayni kulvarda
yarisarak elemeleri gecen ve Portland’da
Turkiye bayradini dalgalandiran DEU Sismik

Executive Chef Goktug Giner, Ankara HiltonSA’nin
mutfak operasyonlarinin liderligini Ustlendi

Baskentin  simge  otellerinden  Ankara
HiltonSA, dastronomi alanindaki iddiasini
daha da ileri tasiyacak 6nemli bir atamaya
imza att1. Turk ve dinya mutfaklarinda 23 yili
askin uluslararasi deneyime sahip Executive
Chef Goktug GUner, Ankara HiltonSA'nin
tim  mutfak  operasyonlarinin  basina
getirildi. Hilton'un dinya capindaki hizmet
anlayisini yerel dederlerle bulusturan Ankara
HiltonSA, bu atamayla birlikte gastronomiyi
yalnizca yiyecek ve icecek hizmeti olarak
dedil, misafir deneyiminin en 6nemli
unsurlarindan biri olarak konumlandirmayi
hedefliyor. Mevsimsellik, sOrdirilebilirlik,
yerel Ureticilerle is birlikleri ve caddas
mutfak anlayis,, otelin yeni gastronomi
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vizyonunun temel yapi taslarini olusturacak.
Kariyeri boyunca farkli Ulkelerde lUks otel ve
restoranlarda énemli mutfak operasyonlarini
yoneten Goktug Glner; restoran ve banket
yonetimi, konsept gelistirme, men{ tasarimi,
ekip liderligi ve operasyonel mikemmeliyet
alanlarindaki deneyimiyle taniniyor. Turk
mutfaginin  uluslararasi platformlarda
tanitilmasina  yonelik calismalariyla da
dikkat ceken GuUner, Ankara HiltonSA'da
misafir beklentilerini asan 6zgun gastronomi
deneyimleri gelistirmeye odaklanacak. Yeni
gorevinde Guner; otelin restoranlari, banket
operasyonlari ve 6zel davet mutfaklari dahil
tum mutfak organizasyonuna liderlik edecek.
Yerel Urdnlerin ve Anadolu’nun zengin mutfak

Takimi, hazirladigi yeniliki projelerle deprem
mihendisligi alaninda kiresel standartlarda
bir performans sergiledi. DUnyanin en
nitelikli 49 akademisi arasinda yer alma
basarisi gésteren geng yetenekler, edindikleri
uluslararasi tecribe ile Turkiye'deki guvenli
vapilasma calismalarina 1sik  tutmaya
devam edecek. Elite World Hotels & Resorts,
genclerin mesleki gelisimine sundugu katkiyi
toplumsal fayda odakli bir sorumluluk alani
olarak ele aliyor. Deprem gercediyle yasayan
bir codrafyada givenli yapilasma, direncli
kentler ve deprem muhendisligi alanindaki
bilimsel calismalarin kritik 6nem tasidigi
bilinciyle hareket eden Elite World; geng
muihendis ve mimar adaylarinin kiresel
Olcekteki bu deneyimden vyararlanmasina
katmayi bir oncelik olarak goriyor. Elite
World, énimuzdeki dénemde de genglerin
akademik, bilimsel ve mesleki yolculuklarini
desteklemeye devam edecek.

mirasinin modern tekniklerle yorumlandigi

yeni mendler gelistirirken, sUrdUrilebilir
mutfak uygulamalarini destekleyen projelere
de 0OncOlOk edecek. Ayni zamanda ekip
gelisimi, yetenek yonetimi ve operasyonel
verimliligi merkeze alan liderlik anlayisiyla

mutfak ekibinin delisimine katki saglayacak.



oteller

Burak Aydin / Radisson Blu Hotel & Residence, istanbul Kartal / Genel Miidiir

Radisson Blu Residences, istanbul Kartal; misafirlerine Radisson
Blu markasinin kalite ve hizmet anlayisini, kendini evinde
hissedebildikleri rezidans konaklama deneyimiyle butunlestirerek
konforlu bir deneyim sunuyor

Radisson Blu Residences istanbul Kartal, ortalama 50 ila 120 metre karelik hacimler sunan tam donanimli 200 adet balkonlu dairesiyle
kisa ve uzun siireli konaklamalarda ev konforunu yiiksek standartli otel ayricaliklariyla bir araya detiriyor. Ozellikle pandemi déneminde
tam ekipmanli mutfak opsiyonu ve camasir makinesi sunuluyor olmasi sebebiyle ilginin arttigini; ilerleyen yillarda da is amacli seyahat
eden veya ailesi ile tatil yapan insanlarin ve hatta arkadas gruplarinin salonu, mutfagi, balkonu olan ferah dairelerde kalma arzularinin
artarak devam edecedini belirten Radisson Blu Hotel & Residence, istanbul Kartal Genel Miidiirii Burak Aydin ile Turizm Proje Derdisi olarak

bir sdylesi gerceklestirdik.
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Torkiye’nin ilk Radisson Blu markali

rezidans projesinin hayata gecis sirecinden
bahsedebilir misiniz?

Ulkemizde Radisson Otel Grubu markalarina ait
rezidans projeleri bulunmaktadir ve bu projeler,
Radisson Otel Grubu markasinin sundugu given
ve hizmet standartlariyla konaklama sektérinde
6nemli bir yer edinmistir. Yatinmcimiz Aksoylar
Group, yikselmekte olan rezidans konaklama
segmentiyle turizm sektérine girme kararr almig
ve bu segmentte Tirkiye'de bir ilk olan Radisson
Blu Residences, istanbul Kartal projesini hayata
gecirmistir. Radisson Blu Residences, istanbul
Kartal; Radisson Blu markasinin kalite ve hizmet
anlayisini rezidans  konaklama deneyimiyle
bulusturarak tasanm, teknoloji, konfor ve
misafirlere sunulan imkanlar agisindan ¢addas
ve yiksek standartlarda bir konaklama deneyimi
sunmaktadir.

Radisson Blu’nun rezidans konsepti klasik
otel konaklamasindan nasil ayrisiyor?
Misafirler burada nasil bir deneyim yasiyor?
Genel olarak otel ile rezidans arasindaki en
blyUk fark, oteller ortalama 25 metre karelik bir
yasam alani sunarken, rezidanslar ortalama 50
ila 120 metre karelik hacimler sunar. Ek olarak
rezidanslar sundugdu hacimle beraber misafirlerin
ev konforunu yasayabilmeleri icin gerek ekipman
ve gerekse konfor anlaminda ek detaylar sunar.
Aslinda rezidans konsepti, daha ferah ve konforlu
bir yasam alani sunmasi diginda iki farkli olanak
ile dne gkmaktadir. ilki misafirin bir otelden
bekledigi gUnlok temizlik, restaurant, spa,
fitness, camasirhane, Uty gibi temel hizmetleri
saglayabilmesi. ikinci olarak ise dairelerde
tam tesekkGllO bir mutfak ve kurutma ozellikli
camagir makinesi gibi 6zellikler ile misafirlerine
daha ekonomik ¢6zOmler sunmasidir. Radisson
Blu Residences, bilinen rezidans konseptini bes
yildizli otel imkanlarina daha ¢ok yaklastirarak
misafirlerine son derece modern ve ferah
dairelerde, en vyeni teknoloji ile birlikte ev

konforunda muikemmel hizmet deneyimi
sunuyor. Radisson Blu Residences istanbul Kartal
tam donanimli 200 adet genis ve balkonlu
dairesiyle kisa ve uzun sureli konaklamalarda ev
konforunu yiksek standartli otel ayricaliklariyla
bir araya getiriyor.

Kartal'in bu proje icin nasil bir potansiyel
sundugunu diisiiniiyorsunuz? Boldenin
konaklama talebinde hangi dinamikler 6ne
cikiyor?

Radisson Blu Residences Istanbul Kartal,
Maltepe ile Kartal ilelerinin birlesti§i noktada
rayli sisteme ve alisveris merkezlerine yUriyis
mesafesinde  bulunuyor.  Bulundudumuz
bolgede genelde yurt ici ve yurt disindan i
amacli seyahat eden insanlarin hareketliligini
gbriyoruz. Biz bu noktada projemizi gerek is
amacli ve gerekse minferit olarak seyahat eden
aile konaklamalarina da ev sahipligi yapabilmek
adina hazirladik. Ornek verecek olursak, tek
yatak odali 65 metre karelik, 120 metre karelik
iki yatak odali, Ug yatak odali ve ek olarak i¢
kisimdan baglanti dzellikli daire secenekleri farkl
kombinasyonlarda gerceklesebilecek konaklama
taleplerini karsilayabilecek sekilde bir hazirligimiz
var. Binamizin biyUk bdlim{ ada ve deniz
manzarall olup 28. katta bulunan restaurant,
29. kattaki tam donanimli SPA alanimiz ve 6
adet toplanti salonumuz ile bolgemizdeki is veya
turistik amacli seyahat eden misafirlere dzel bir
alternatiftir.

Misafirlerin konaklama beklentilerinde nasil
bir degisim gozlemliyorsunuz? Buginin
misafiri bir otelden artik ne bekliyor?

Son vyillarda oOzellikle pandemi sonrasi misafir
beklentilerinde bazi  dedisiklikler  goriliyor.
Daha 6nceki yillarda temiz bir yatak, gizel bir
kahvaltr ve iyi bir internet baglantisi yeterli iken,
son donemde yukaridaki temel beklentilere ek
olarak misafirin kendisini 6zel hissettigi, hafizada
kalici farkli bir deneyim beklentisi 6ne ¢ikmaya
basladi. Artik konaklama tesisleri bulundugu
destinasyonu yasatmali, yerel kltor ile bir bag
kurup teknoloji ile bazi sUrecleri hizlandirmall,
bazi konularda misafirlere  esneklikler ve
segenekler saglamall.

Rezidans konseptini daha ¢ok hangi misafir
dgruplari tercih ediyor?

Rezidans konsepti aslinda oldukca genis

bir misafir profiline hitap ediyor. Ozellikle
istanbul gibi hem giiclii bir is trafidine hem
de yodun bir turizm hareketlilidine sahip bir
sehirde, misafirlerin konaklamadan beklentileri
de cesitleniyor. Kisa ya da uzun sureli is
seyahati yapan misafirler igin rezidanslar, otel
hizmetlerinin yani sira daha genis bir yasam ve
calisma alani sunuyor. Ozellikle birkag hafta veya
daha uzun sureli konaklamalarda, kendi rutinini
sUrdUrebilmek, yemek hazirlayabilmek ve kendini
evinde hissetmek ©nemli bir avantaj haline
geliyor. Bunun yani sira aileler igin de Rezidans
konsepti oldukga cazip. Mutfak, salon, iki yatak
odasl ve iki banyo gibi secenekler, ozellikle
cocuklu veya kalabalik ailelerin ihtiyaclarina
standart otel odalarina kiyasla ¢ok daha rahat
cevap verebiliyor. Birlikte seyahat eden arkadas
gruplar icin de ayni sekilde mahremiyet ve ortak
yasam alani avantaji sadliyor. Bununla birlikte
istanbul'da sadlik, editim, proje bazli calismalar,
sirketlerin gegici gorevlendirmeleri veya sehirde
yeni bir yasam kurma surecinde olan misafirler
gibi orta ve uzun sureli konaklama ihtiyaci
bulunan farkli profiller de rezidans konseptini
tercih edebiliyor. Dolayisiyla bugin rezidans'i
valnizca ‘uzun sireli konaklama’ olarak dedil,
misafire otel hizmetiyle birlikte kendi yasam
alanini ve esnekligini sunan bir konaklama
modeli olarak dederlendirmek derekiyor. Aslinda
temel tercih sebebi, misafirin istanbul'da birkag
ginligine de birkag aylidina da konaklasa,
gunlik  yasamindan  mimkin  oldudunca
kopmadan kendini evinde hissedebilmesi.

Tirkiye’de rezidans otelciliginin

delecedini ve bilyime potansiyelini nasil
dederlendiriyorsunuz?

Son 10 wili degerlendirdigimizde rezidans
konaklamalarinda  gerek  dunyanin  cesitli
Ulkelerinde ve gerekse Turkiye'de blyiyen bir
talep var buna paralel olarak yatinmlarda da artig
gozlemleniyor. Ozellikle pandemi déneminde
tam ekipmanli mutfak opsiyonu ve camasir
makinesi sunuluyor olmasi sebebiyle ilgi artti.
Sonrasinda da bu ilgi dider otel konseptine
aliskin insanlarin  dikkatini cekmeye devam
etti. Gérinen o ki ilerleyen yillarda da ig amagli
seyahat eden veyahut ailesi ile tatil yapan
insanlarin ve hatta arkadas gruplarinin 25 metre
karelik otel odalarinda kalmak verine salonu,
mutfad), balkonu olan ferah dairelerde kalma
arzulan artarak devam edecek.
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Marmara Bolgesi’ne toplamda 5 bin 204 yatak
sayisina sahip 31 veni otel projesi daha deliyor

Turizm Proje Dergisi olarak, istanbul’'u disinda tutarak son gincellemelerini yaptiimiz, “Marmara Bolgesi Yeni Otel
Projeleri” dosyamizin calismalari sonuglandi. Yaptigimiz arastirmaya gore, 2026 yilinda agilmis ve agilacak olan yeni otel
sayisi 15 olup bu tesislerin toplam yatak kapasitesi ise 2 bin 104 adete ulasiyor. 2027 yili ve sonrasinda ise 16 yeni otel
projesi, 3 bin 100 yatak kapasitesiyle misafirlerini adirlamaya baslayacak. Boylece toplam 31 yeni otel projesi, 5 bin 204
yatak kapasitesiyle bolge turizminde yerini almaya hazirlaniyor.

armara  Bolgesi, Asya ile

Avrupa'yl  birbirine  badlayan

stratejik cografyasi ve zengin

turizm cesitliligiyle otel
yatinmcilarinin odaginda yer almaya devam
ediyor. Turizm Proje Dergisi olarak, Haziran
sayimizda genis bir gercevede ele aldi§imiz
istanbul  yatinmlarinin  ardindan,  Eylol
sayimizda Marmara Bolgesi'nin yUkselen
dider turizm merkezlerini inceledik. Dodal
guzelliklerinden termal kaynaklarina, kis
sporlarindan gastronomi, kiltir ve inang
turizmine kadar genis bir yelpazede vyerli ve
yabanci turistleri adirlayan bdlde; Edirne,
Kirklareli, Tekirdag, Canakkale, Kocaeli,
Yalova, Sakarya, Bilecik, Bursa ve Balikesir
illeriyle gUclU bir destinasyon adi sunuyor.
Uludag’in kis turizminden Kaz Dadlari ve
Cunda AdasrI’'nin essiz dogasina; Truva Antik

Kenti’'nin koklO tarihinden Sapanca GolU ve
Yalova'nin sifali kaplicalarina kadar uzanan
bu zendinlik, bélgenin turist drafigini her yil
Ust seviyeye tasiyor. Artan ziyaretci talebi
ve yiksek potansiyel, Marmara Bolgesi’ni
konaklama ve otel projeleri agisindan cazip
bir yatirim UssU haline getiriyor.

2026 yili ile 2027 ve sonrasinda toplam
31 yeni otel projesi, 5.204 yatak sayisiyla
sektordeki yerini almaya hazirlaniyor

Marmara Boélgesi igin (istanbul hari¢) son
gincellemelerini yaptigimiz arastirmamiza
gore 2026 yili ile 2027 ve sonrasinda toplam
31 vyeni otel projesi hayata gecirilmeye
calisiiyor. Bu otellerin 11 adeti 5 yildiz,
12 adeti 4 yildiz, 6 adeti 3 yildiz, 2 adeti
ise butik otel kategorisinde bulunuyor. Bu
tesislerin toplam yatak sayisi ise 5 bin 204

adeti buluyor.

2026 yilinda acilan ve acilacak toplam
yeni tesis sayisi 15 olurken, toplam yatak
kapasitesi ise 2 bin 104 adet olarak
gerceklesiyor

Marmara’da, istanbulun disinda kalan
bélgede, 2026 yilinda acilan ve yil sonuna
kadar agilmasi plantanan 15 yeni otel projesi




2026’DA ACILAN / ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

2026'DA AGILAN / AGILACAK YENi
OTELLER

T
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SONRASINDA ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5 Yildizi 4 Yildizli 3 Yildizli Butik TOP;TIJIESE Yatak Sayisi
Balikesir 1 1 1 1 4 572
Bursa 3 1 4 984
Canakkale 1 1 2 4 654
Kocaeli 1 1 208
Sakarya 1 1 220
Tekirdag 1 1 2 462

bulunuyor. Bu tesislerin 4 adeti 5 yildizli ve
688 vyatak; 8 adeti 4 yildizli ve 1.188 yatak;
2 adeti 3 yildizli ve 188 yatak; 1 adeti ise
butik otel ve 40 yatak olarak konumlaniyor.
Bu otellerin toplam yatak kapasitesi ise 2 bin
104 adet olarak gergeklesiyor.

2026 yilinda acilan ve acilacak olan yeni
otel sayilarinda Balikesir ve Bursa ilk sirayi
paylasiyorlar

2026 yili itibariyla agilan ve agilacak toplam
otel sayilari bakimindan Balikesir; ikisi 5

yildizli, biri 4 yildizli ve biri butik sinifinda
olmak Uzere toplam 4 otel ve 464 vyatak
sayisiyla, Bursa; UgU 4 yildizli, biri 3 yildizli
olmak Uzere toplam 4 tesis ve 490 yatak
sayisiyla itk sirayr  paylasiyorlar. Bu ki
ilimizi birer adet otel ile Bilecik, Canakkale,
Edirne,Kocaeli, Sakarya, Tekirdag ve Yalova
illerimiz takip ediyor.

2027 yilive sonrasinda hizmete girecek yeni
otel projeleri sayisi 16, yatak kapasiteleri
ise 3 bin 100 adete ulasacak

Sehir 5 Yildizl 4 Yildizli 3 Yildizi Butik TOPISaan;I;GSIS Yatak Sayisi

Balikesir 5 1 1 4 464 Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Bilecik 1 1 160 5 4 688

Bursa 3 1 4 490 4 8 1188
Canakkale 1 1 100 3 > 188

Edirne 1 1 188

R Butik 1 40

Kocaeli 1 1 272

Sakarya 1 1 110 Toplam 15 2.104
Tekirdag 1 1 70

Yalova 1 1 250 2027 vyili ve sonrasinda hizmete girecek

_’J yeni otel projeleri sayisi ise 16 adet olarak

gerceklesecek. Bu saylya 6nimuizdeki sirecte
veni eklemelerde olacaktir. 16 tesisin, 7 adeti
5 yildizli, 4 adeti 4 yildizli, 4 adeti 3 yildizli ve
1 adeti butik otel sinifinda olup toplam yatak
kapasiteleri 3 bin 100 adete ulasacak.

2027 vyl ve sonrasinda acilacak yeni
otel sayilari agisindan Balikesir, Bursa ve
Canakkale illerimiz 4’er otel ile ilk siraya
yerlesiyorlar

2027 yili ve sonrasinda agilacak yeni otel
sayilari agisindan Balikesir; bir adeti 5 yildizli,
bir adeti 4 yildizli, bir adeti 3 yildizli ve 1 adeti
butik olmak Uzere toplam 4 otel, Bursa; ¢
adeti 5 yildizli, bir adeti 4 yildizli olmak Uzere
toplam 4 otel, Canakkale; biri 5 yildizl, biri 4
yildizli, ikisi 3 yildizli olmak Uzere toplam 4
tesis ile ilk siraya yerlesiyorlar. Bu tesislerin
toplam vatak sayisi ise 2.210. Bu illerimizi
2 otel ile Tekirdag takip ediyor. Tekirdag'da
hizmete girecek tesislerin, 1'i 5 yildiz ve 1’
3 yildiz kategorisinde olup toplam yatak
kapasitesi 462 adeti bulacak. Bu iki sehrimizi
birer otel ile Kocaeli ve Sakarya izliyor.

Beklemeye alinan 3 vyeni
bulunuyor

Marmara Bolgesi’'nde (istanbul hari¢) hayata
gecirilmeye calisilan yeni projelerle ilgili
calismalar devam ederken dider taraftan
ekonomide devam eden sikintilar nedeniyle
beklemeye alinan vyeni otel projeleri de
bulunuyor. Beklemeye alinan yeni otel sayisi
3 adet olup toplam yatak kapasitesi ise 900’a
ulaslyor.

2027 ve SONRASINDA ACILACAK YENi
OTELLER

otel projesi

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 7 1842
4 4 888
3 4 316
Butik 1 54
Toplam 16 3.100
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Elite World Comfy Gaziantep icin anlasma imzalandi

Turkiye'nin 6nde gelen otel zincirlerinden Elite
World Hotels & Resorts, Glneydodu Anadolu
Bolgesi'nin sanayi, kiltlr ve gastronomi bagkenti
Gaziantep’e yeni bir soluk getirmeye hazirlaniyor.
Bu kapsamda zincir, Asos Park Turizm ve
Otelcilik AS. ile Elite World Comfy Gaziantep igin
anlasma imzaladi. 2027 yiinin ikinci yarisinda
acilmasi planlanan otel, modern mimarisi ve
dinamik konseptiyle bdlge turizmine yeni bir
deder katacak. Elite World Hotels & Resorts
Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Yénetim Kurulu
Uyesi Emel Elik Bezaroglu, “Elite World olarak
farkli dinyalara hitap eden “Bir Dinya Var”
yaklasimimiz ve dedisen seyahat ihtiyaclarina
cevap veren 10 markamizla her yil ok genis bir
hedef kitleye ev sahipligi yapiyoruz. Bu cesitlilik
anlayisinin bir pargasi olan Elite World Comfy ile
merkezi lokasyonlarda ¢addas tasarimlari akill
teknolojilerle bir araya getiren bir konaklama
deneyimi  sunuyoruz. Simdi  bu  hizmet
kalitesini Gaziantep’e de tasiyacak olmaktan

Concorde Aria, Ultra Her Sey Dahil konseptli,

5 ildizli bir otel olarak,

dag ve deniz manzarali odalar,

panoramik
dinya

memnuniyet duyuyoruz” dedi. Elite World
Hotels & Resorts Orkun Petekgi ise “Markamizin
gUcU, operasyonel birikimi ve yuksek hizmet
standartlariyla Turkiye’nin ve dinyanin dort bir
yaninda blyime yolculugumuza Gaziantep'i
de ekliyoruz. Yurt ici hedeflerimiz kapsaminda
Anadolu'nun  dért  bir vyaninda blyime
stratgjimizin  bir parcasi olarak Gineydogu
Anadolu  Boélgesi'nde Sanliurfa, Diyarbakir
ve Midyat'tan sonra 4. duragimiz Gaziantep
oldu. Yatinmcilanmizdan aldidimiz given ile
markamizi Tirkiye ve dinya denelinde daha
fazla noktaya taglyarak 2030’da 70 otele ulasma
hedefimize emin adimlarla ilerliyoruz” dedi.
Asos Park Turizm ve Otelcilik A.S. Yonetim Kurulu
Bagkani Orhan Arslanyirekli ise sunlar kaydetti:
“Bolgede insaat ve mermer sektdrlerindeki
gicli varlidimizin ardindan, faaliyet alanlarimizi
turizm sektdriyle cesitlendirerek uzun vadeli ve
sUrdurdlebilir bir yatinma imza atiyoruz. Elite
World Hotels & Resorts’'un marka giicd, hizmet

Concorde Arla Hotel Kuzey Kibris’ta kapilarini agti

standartlarinda dastronomi ve 0zel kum
plajindaki VIP pavilyonlarla misafirlerini
adirlamaya basladi. Tesis, Girne sehir
merkezine yalnizca 7 km, Ercan Uluslararasi
Havalimani’na ise 35 km mesafede hem
is hem tatil amagli seyahat edenler igin
ideal bir konumda bulunuyor. Concorde
Aria blnyesinde Akdeniz ve Begparmak
Daglar’'nin panoramik manzarasina sahip

standartlar ve dinamik yapisi bu projedeki en
blyik given kaynadimiz. Gaziantep’e modern
mimarisi ve yeni nesil konaklama yaklagimiyla
deder katacak bir tesisi kazandiracak olmanin

heyecanini yasiyoruz.” Merkezi lokasyonu ile
dikkat ceken Elite World Comfy Gaziantep;
verli ve yabanci turistlerin yani sira is seyahati
yapan bireysel ve kurumsal misafirlere de genis
olanaklar sunuyor. Otel, modern mimarisi ve
yeni nesil konaklama standartlar ile bolge
turizmine cesitlilik kazandirmayi hedefliyor. 69
oda, kurumsal etkinlikler ve is toplantilar igin
tasarlanmus 3 toplanti salonu, seckin lezzetlerin
sunulacadi restoran ve kafe, fitness salonuyla
hizmet verecek otel, Gaziantep'in konaklama
standartlarini daha da yukari tagimayi amacgliyor.

267 zarif tasarimli oda ve sUit, SPA ve sosyal
tesisler bulunuyor. Bir ana restoran, ¢ A La
Carte secenedive 12 premium bar ile hizmeti
veriyor. Tesis kapsaminda 32 VIP Pavilyonun
bulundugu &zel bir kum plaji bulunuyor. iki
blyUk acik havuz da dahil olmak Uzere cesitli
havuzlar ve sofistike bir edlence programi ile
misafirlerine hizmet veriyor.

Van, ipekyolu’na 83 milyon proje bedeli ile “Dedeler Otel” geliyor

Van ili, ipekyolu ilcesi, Tepebasi Mahallesi,
8821 Ada, 1 Parsel mevkiindeki Mehmet
Fatih Dede tarafindan yapilmasi planlanan
Dedeler Otel (60 Oda Kapasiteli) projesi ile
ilgili olarak ‘CED Olumlu (Kapsam Ek-2)’ karari
verildi. Proje kapsaminda; Van ili, ipekyolu
ilcesinde Mehmet Fatih Dede tarafindan
turizm ve konaklama amacli “Dedeler Otel
(60 Oda Kapasiteli)” yapilmasi planlaniyor.
Bina su an da Ust katlar dershane olarak
ve alt katlar market, dikkan vb. isyerleri
olarak kullaniliyor. Bina igerisinde fonksiyon

Antalya Serik’e 940 milyon proje tutariyla 5 yildizli

dedgisikligi yapilarak, otel dénisimi yapilmak
isteniyor. Bina dig cephesinde herhangi bir
calisma olmayacak olup, sadece bina ig
dizayninda degisiklik yapilmasi 6ngoriliyor.
Projenin, 3.900 m2 y0z6lcimli binada 60
0da, 2 DUkkan, restaurant-kahvalti salonu,
bodrum ve siginak alanlarindan olusmasi
planlaniyor. Bodrum, sidinak alanlari toplam
400 me2 ve 2 dikkan alani toplam 300
m2 olarak belirtiliyor. Gerceklestirilmesi
planlanan otel projesi, Bodrum Kat +Zemin
Kat+ Asma Kat + 6 Normal Kat +Teras Kati

“Klrman Belazur Verona Resort Otel” geliyor

Antalya ili, Serik ilgesi, BoGazkent Mahallesi,
229 Ada 10 Parsel mevkiindeki Kirman
Kemal Otelcilik Turizm insaat ve Ticaret
A.S. tarafindan yapilmasi planlanan Turizm
Konaklama Tesisi (Kirman Belazur Verona
Resort Otel) projesi ile ilgili olarak ‘CED
Olumlu (Kapsam Ek-2)" karari verildi. Tesis
5 yildizli ve 249 oda 498 yatak kapasiteli
olarak tasarlandi. Proje alani etrafinda
giney dodusunda ve dlneyinde ayni
firmaya ait bulunan oteller birbirinden
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olacak sekilde projelendirildi. Proje, ilgili

mevzuat agisindan mevcut yapida basit
tadilat ve fonksiyon dedisikligi kapsaminda
dederlendiriliyor. Proje bedeli 83.551.017 TL
olarak belirlendi.

bagimsiz ve ayr otel adiyla isletilmekte
olup, dodusunda insaatina baslanilmamig
olan otelin ise ayr bir isimde isletilmesi
planlaniyor. Faaliyet alani kus ugumu olarak;
Antalya Merkeze 39 km, Serik il¢esine 11
km, Bodazkent Mahallesine 2 km mesafede
bulunuyor. Faaliyetin insaat asamasi 24
ayda tamamlanarak hizmete agilmasi
planlaniyor. Proje bedeli 940.122.350 TL
olarak belirlendi.
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Hilton, Tirkiye’deki 100. Otelini iGA
istanbul Havalimani’nda Agti

Havalimani konaklama deneyimini bastan asadi yeniden tanimlayan
Hilton Istanbul Airport kapilarini agarak kiresel seyahat ekosistemine yeni
nesil premium transit anlayisini getiriyor. Dinyanin en yodun havacilik
merkezlerinden birinde, istanbul Havalimani sahasina bitisik konumda
hayata gegen 485 odali bu dev proje; Hilton’un 100 yili askin misafirperverlik
mirasini, cagdas tasarimin sundugu konforla bulusturuyor. Tirkiye'deki 100.
Hilton oteli olarak tarihi bir kilometre tasini temsil eden bu tesis, sadece
bir havalimani oteli dedil; istanbul'u diinyaya baglayan stratejik kdpriinin
merkezinde yer alan bir Destinasyon Noktasi olarak konumlaniyor. Hilton'un
kiresel stratejisiyle uyumlu olarak, havalimani oteli algisini yikip burayi
bir yasam alanina donUstiren otel; kusursuz pratikligi, dzenli tasarimi
ve her yolculudu unutulmaz kilan yerel dokunuslan bir araya detiriyor.
Misafirler; pist manzarali genig oda ve sitlerin, destinasyondan ilham alan
gastronomi deneyimlerinin ve son teknoloji wellness olanaklarinin tadini
cikarirken, Hilton Honors'in sadladidi ayricaliklarla seyahatlerini deder
katan bir surece donustiriyor. Hilton Istanbul Airport'un tasarimi; sehrin
zendin mirasini, modern enerjisiyle harmanlayan zamansiz bir estetide
dayaniyor. Dodal taslarin sicakligi, metalik detaylarin zarafeti ve Marmara
Denizi'nin dedisen renkleriyle bitinlesen i¢ mekanlar; misafirlere hem
havalimaninin yogun temposundan kopan sakin bir konaklama deneyimi
hem de istanbul'un ruhunu hissettiren bir atmosfer sunuyor. Hilton Kita
Avrupasi Kidemli Bagkan Yardimcisi David Kelly konuyla ilgili olarak sunlari
soyledi: “Hilton olarak 70 yili agkin stredir Turkiye genelinde misafirlerimizi
adirliyoruz ve Tirkiye'deki 100. otelimiz olarak Hilton Istanbul Airport’'un
acilisl, buradaki dururlu tarihimizde bir dider 6nemli déndm noktasini
temsil ediyor. Havalimanina sadece birkag adim mesafedeki stratejik
konumuyla bu amiral demisi otel; Hilton'un imza niteligindeki
misafirperverligini caddas tasarim, dzenli olanaklar ve ginimiz global
gezginleri icin kusursuz badlanti imkanlariyla bir araya getiriyor. Bu yil

tarihimizin en yiksek acilis sayisi ile Tirkiye’de rekor oranlarda biyimeye
devam ederken Hilton Istanbul Airport; misafirlerimiz icin en 6nemli olan
destinasyonlarda ve lokasyonlarda yiksek kaliteli konaklama deneyimleri
sunma taahhi0dimUz0 yansitiyor.” Hilton Istanbul Airport Genel MUduri

Tolga Aytan ise su dederlendirmede bulundu: “Dinyanin 6nde delen
havacilik merkezlerinden birinde yer alan Hilton Istanbul Airport, Hilton'un
taninmis misafirperverlidini iGA Istanbul Havalimani'nin kalbine tasiyor.
Turkiye’nin ilk Hilton havalimani oteli olarak; zamana ve konfora 6nem
veren misafirler igin tasarlanmis, terminale kesintisiz erisim saglayan Ust
dizey bir konaklama deneyimi sunmaktan gurur duyuyoruz. Basit bir mola
noktasindan ¢ok daha fazlasi olan otel, is ve tatil amacli seyahat edenler
icin davetkar bir bulusma noktasi olmanin yani sira Turkiye'deki havalimani
konaklama standartlarini yeniden belirliyor.” Hilton Istanbul Airport; ikonik
Hilton Istanbul Bosphorus, Hilton'un Kapadokya'daki ilk madara oteli,
Spark by Hilton’un tlkedeki marka ilk ¢ikisi ve yakinda agilacak olan Porto
Chiara, Curio Collection by Hilton dahil olmak Uzere, 2026 yilinda Turkiye’de
gerceklestirilecek 14 agilistan biri olarak 6ne gikiyor.

TOKi’den Ayder Yayla5| na 343 milyon TUlik otel yatinmi

Toplu Konut idaresi (TOKi), Rize'nin
Camlihemsin ilgesinde ver alan turizm
merkezi Ayder Yaylasi’nda kentsel dénisim
ve altyapi yenileme calismalari kapsaminda
343,4 milyon TL yatinm bedeline sahip yeni
konaklama projesini uygulamaya koyuyor.
Toplam 10 bin 736 metrekarelik insaat
alaninda 4 blok halinde yikselecek olan
projede, 72 oda ve 144 yatak kapasiteli 3 adet
butik otelin yani sira bélgenin organizasyon

Manavdat’a 2 milyar proje bedeli ile ‘LRS Hotels
Sorgun Akadia Elite’ otel planlaniyor

Antalya ili, Manavgat ilgesi, Sorkun mahallesi,
2352 Ada 1 Parsel sinirlari igerisinde, Atdlye
Arti Mimarlik MOh. MUs. Yap! Tur. ve Tic. AS.
tarafindan yapilmasi planlanan LRS Hotels
Sorgun Akadia Elite projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Olumlu’ Karari
verildi. At6lye Arti Mimarlik Moh. MUs. Yapi Tur.
ve Tic. AS. tarafindan Antalya, Manavgat'ta
16.668 me yiz olcimli alanda parselin
tamamini kapsayacak sekilde toplam 271
oda 542 yatak kapasiteli ‘LRS Hotels Sorgun
Akadia Elite’ kurulup isletilmek isteniyor.
Faaliyet sahasi Antalya merkeze yaklasik 70
km, Manavgat ilgesine yaklasik 7 km mesafe
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uzaklikta vyer aliyor. Faaliyet alaninin 20
metre Batisinda Sorgun Akadia Luxury Hotel,
300 metre Dodusunda Riolavitas Resort &
Spa Hotel, 500 metre GUneyinde Kaya Side
Otel bulunuyor. Yapilmasi planlanan projede,
100 standart oda (2 yatak), 169 suit oda (2
yatak), 2 bedensel engdelli odasI (2 vyatak)
toplam: 271 oda- 542 vyatak, 500 Kisilik
1. sinif lokanta, 100 kisilik 1. sinif alakart
lokanta, 75 kisilik alakart lokanta, 100 kisilik
pasta salonu, 150 kisilik cok amacli salon,
100 kisilik ¢ok amacli salon, 100 kisilik
gece kulUbd, lobi bar, havuz bar, agik yizme
havuzu, kaydirakli yizme havuzu, kapali

altyapisini guclendirecek 1 adet konferans
salonu ver aliyor. Yapim ¢alismalarinin 24
ayda tamamlanmasi 6ngorilen ve insaat
strecinde 100 kisiye, isletme déneminde ise
45 kisiye daimi istihdam olanadi saglayacak
olan bu resmilesmis vatinmin, Ayder
Yaylas’'nin nitelikli konaklama kapasitesini
artirarak bolge turizmine dodrudan katki
sunmasl hedefleniyor.

yUzme havuzu, aletli jimnastik salonu, Turk
hamami, sauna, buhar odasi, masaj odasi (5
adet), cilt bakim odas|, bay-bayan kuaf6rs, TV
odasl, satis Unitesi (5 adet), 20 araglik otopark
bulunmasi planlaniyor. Projenin ingaatinin 24
ayda tamamlanmasi planlaniyor. Proje bedeli
1.934.469.390 TL olarak belirlendi.



Ayvalik’in 140 yillik endistriyel mirasi Madra
Zeytinyad Fabrikasi otel oluyor

Balikesir'in Ayvalik ilgcesinde 19. yiUzyildan
ginimuize ulasan en 6nemli endistriyel
miras vapilarindan Madra  Zeytinyag
Fabrikasi ve Sabunhanesi, kapsamli bir
restorasyon projesiyle turizme kazandiriliyor.
Uzun siredir atil vaziyette bulunan
tarihi  komplekste yUritilen calismalar
tamamlandiginda tesis, 2028 yaz sezonunda
27 odali luks bir butik otel ve restoran
olarak kapilarini acacak. Sakarya Mahallesi
AtatUrk Bulvari Uzerinde yer alan ve Neo-
Klasik mimari tarziyla dikkat ceken tarihi
yapl, 6zgin dokusu bitinlyle korunarak
yeniden hayat buluyor. 1880'li yillarda insa
edilen, mibadele déneminden sonra uzun

yillar zeytinyadl ile sabun Uretimine ev
sahipligi yapan zemin arti Ug katli ana bina
ve ek yapilardan olusan kompleks, yiritilen
restorasyon  projesiyle  kentin  kiltUrel
mirasini  delecede tasimayl hedefliyor.
Restorasyon  slUrecinde  vyapinin  tarihi
silietine sadik kalinarak dig mimaride hicbir
dedisiklide gidilmiyor. Bina giglendirme
islemlerinde tarihi dokuya zarar vermeyen
orijinal malzemeler ile geleneksel ingaat
teknikleri tercih edilirken, fabrikanin simgesi
durumundaki tarihi baca da aslina uygun
olarak vyeniden yukseltiliyor. DonGsim
projesi tamamlandiginda 27 odali liks bir
butik otel ve restoran olarak hizmet verecek

Alanya’ya 1,8 milyar proje tutari ile
510 odali yeni otel planlaniyor

Antalya ili, Alanya ilgesi Telatiye Mah.
Baklabeleni Mevkii, 259 Ada 7 Parsel sinirlari
icerisinde, Denisim Insaat Turizm Sanayi ve
Ticaret Anonim Sirketi tarafindan yapilmasi
planlanan La Perla Del Mare Resort Hotel
(510 0da) Turizm Konaklama Tesisi Projesi
projesi ile ilgili olarak Bakanlida sunulan CED
Raporu inceleme Dederlendirme Komisyonu
tarafindan incelendi ve ‘Cevresel Etki
Dederlendirmesi  Olumlu’ Karar  verildi.
Denisim Insaat Turizm Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi tarafindan Antalya ili, Alanya
ilgesinde, turizm konaklama tesisi La Perla
Del Mare Resort Hotel (510 Oda) yapilmasi
planlaniyor. S6z konusu proje tapu alani

toplamda 16.901 m2 olup alanin mulkiyeti
Denisim Insaat Turizm Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketine ait bulunuyor. Tesiste proje
kapsaminda 445 oda (2 yatak), 59 suit oda
(2 yatak), 6 bedensel engelli odasi (2 yatak),
toplam: 510 oda - 1020 vatak, 1200 kisilik
lokanta, 140 kisilik alakart lokanta (2 adet),
120 Kkisilik alakart lokanta, 70 kisilik kafe,
600 kisilik acik yemek alani, 100 Kkisilik
diskotek, 120 kisilik cok amacli salon, 100
kisilik toplanti salonu (3 adet), 50 kisilik
sinema salonu, havuz bar (3 adet), acik
yUzme havuzu, kapali yizme havuzu, Turk
hamami (2 adet), sauna (2 adet), buhar odasi
(2 adet), tuz odasl, masaj Unitesi (13 adet),

olan tesiste, Ayvalik'in kokl0 zeytincilik
kOltOrinG yasatmak amaciyla geleneksel
yontemlerle hatira sabunlarinin Uretimine
de devam edilecek. KiltUrel mirasi korurken
bolge turizmine nitelikli bir konaklama
dederi katmasl planlanan tesisin, 2028
yaz sezonunda misafirlerini adirlamaya
baslamasi 6ngoériliyor.

aletli jimnastik salonu, su parki, satig Unitesi
yapilmasi planlaniyor. S6z konusu projenin
yaklasik 60 ayda tamamlanmasi planlaniyor.

Proje alani bulundudu bdlge itibariyla
turizm konaklama tesisleriyle cevrili olup en
yakin yerlesim veri olan Konakli Mahallesi
bulunuyor. Proje bedeli 1.849.280.400 TL
olarak belirlendi.

Tiya Turistik Yatirnmlar, Mugla, Bodrum’a 2,7 milyar proje bedeli
ile turizm konaklama tesisi planliyor

Mugla ili, Bodrum ilcesi, G6l Manhallesi,
Demir Mevkii, 128 ada 1 parsel, 129 ada 1
parsel, 133 ada 2 parsel, 134 ada 1 parsel,
134 ada 2 parsel, 135 ada 1 parsel, 136
ada 1 parsel, 136 ada 2 parsel, 137 ada 1
parsel ve 137 ada 2 parsel mevkiindeki Tiya
Turistik Yatinmlar ve insaat AS. tarafindan

yapilmasi planlanan turizm konaklama
tesisi projesi ile ilgili olarak ‘CED Olumlu

(Kapsam Ek-2)" karari verildi. S6z konusu
parseller yatinmcr firma malkiyetinde olup,
parsellerin  toplam yUzdlgimi 133.049
mZolarak belirtiliyor. Proje kapsamindaki
turizm konaklama tesisi birimleri 128 ada 1
parsel, 129 ada 1 parsel, 133 ada 2 parsel,
134 ada 1 parsel, 135 ada 1 parsel, 136
ada 1 parselde yer alacak olup 134 ada 2
parsel, 136 ada 2 parsel, 137 ada 1 parsel
ve 137 ada 2 parselin ise turistik tesis sosyal
donati alani olarak kullanilmasi planlaniyor.
128 ada 1 parselde, 6 tipte toplam 8 adet
blok projelendi. Bu bloklardan 4 adedinde
restoran, toplanti salonu ve yonetim ofisi,
spor salonu ve masaj-hamam-sauna yer
aliyor, dider 4 adet blok konaklama birimi
olarak kullaniliyor. Bu parselde toplam 4
konaklama blogunda 14 odada 28 yatak yer
aliyor. 129 ada 1 parselde, 12 tipte toplam
17 adet blok projelendi. Bu bloklardan 14

adedi konaklama birimi olarak, dider 3 blok
ise camasirhane, restoran ve resepsiyon
olarak kullaniliyor. Bu parselde toplam 14
konaklama blogunda, 34 odada 68 yatak yer
aliyor. 133 ada 2 parselde, 31 tipte toplam 50
adet blok projelendi. Bu parselde toplam 45
konaklama blogunda, 49 odada 98 yatak yer
aliyor. 134 ada 1 parselde, 13 tipte toplam
21 adet blok projelendi. Bu parselde toplam
18 konaklama blodunda, 47 odada 94 yatak
ver aliyor. 135 ada 1 parselde, 13 tipte
toplam 22 adet blok projelendi. Bu parselde
toplam 19 konaklama blogunda, 41 odada
82 yatak yer aliyor. 136 ada 1 parselde, 10
tipte toplam 17 adet blok projelendi. Bu
parselde toplam 13 konaklama blodunda, 42
odada 84 yatak yer aliyor. Toplamda 227 oda
454 yatak kapasitesinde planlaniyor. Proje
bedeli 2.773.334.054 TL olarak belirlendi.
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Elite World, Van’daki i¢inci otelini acti

Turkiye ve dinya denelinde bilyime yolculuguna
hiz kesmeden devam eden Elite World Hotels &
Resorts, markanin doddugu sehir olan Van'daki
UcOncy otelini actl. Elite World Nest Van,
sehrin merkezindeki konumuyla is ve turizm
amacli seyahat eden misafirlere ulagilabilir
ve konforlu bir konaklama deneyimi sunuyor.
Van sehir merkezine yakin mesafede yer alan
otel, is seyahati gerceklestiren profesyoneller,
kurumsal misafirleri ve Van'in dodal ve
kiltirel  zenginliklerini  kesfetmek isteyen
ziyaretcileri adirliyor. Elite World Hotels &
Resorts CEQ'su Orkun Peteki, yeni otel ile ilgili
dederlendirmesinde “50. yiimizi kutladigimiz
bu dénemde biyimemizi Turkiye'nin farkl
sehirlerinde sUrdirmeye devam ediyoruz. Van,
Elite World'unyolculudunun baslandic noktasi ve
biyk 6nem verdigimiz destinasyonlarimizdan

Bodrum

Mugla ili,

ilcesi, Gol

Mahallesi,

Gokburun mevkii 114 ada 42 parselin bir kismi
(24.691,01 m2 lik kisim)) mevkiindeki Seba
insaat Anonim Sirketi tarafindan yapilmasi

planlanan turizm konaklama tesisi projesi ile

biri. Elite World Nest Van ile birlikte sehirdeki
UcUncU otelimizi hayata gecirerek bdlgedeki
varildmizi daha da gUclendiriyoruz. Farkl
sehirlerde, farkli ihtiyaclara hitap eden
markalarimizla misafirlerimize zengin ve cok
katmanli  deneyimler sunmayi hedefliyoruz”
dedi. Otelin yatinmcr firmasi Arpea Group
Kurucu ortaklan ve insaat Mihendisleri Enes
Aslan ve Reha Pinaroglu: “Van'in delisen turizm
potansiyeline ve ekonomik dinamizmine

inaniyoruz. Elite World Hotels & Resorts
ile gerceklestirdigimiz is birlidi sayesinde,
sehrin  merkezinde konumlanan, mimarisi

ve sosyal alanlarnyla farkllasan bir projeyi
hayata gecirmenin heyecanini yasiyoruz. Elite
World Nest Van'in, is seyahati gerceklestiren
profesyonellerden sehri kesfetmek isteyen verli
ve yabanci misafirlere kadar genis bir kitleye

hitap ederek Van'in turizm ve is yasamina
deder katacadina inaniyoruz” agiklamasinda
bulundu. Toplam 66 odadan olusan Elite
World Nest Van'da spa merkezi, Turk hamam,
sauna, buhar ve tuz odalarl, masaj Uniteleri,
toplanti salonu ve restoran yer aliyor. Ronesans
mimarisinden ilham alan lobi ve giris alanlari,
dekoratif detaylar ve karakteristik tasarimiyla
misafirlerini farkli bir atmosferle karsilayan Elite
World Nest Van, sosyal alani ve binyesinde
yer alan kitUphane ile sosyal olanaklarini
genisletiyor.

Seba insaat, Bodrum’a 50 apart kapasiteli
turizm konaklama tesisi yapiyor

ilgili olarak ‘(;ED Olumlu (Kapsam Ek-2)’ karari
verildi. Mugla ili, Bodrum ilgesi, Gol Mahallesi,
Gokburun mevku adresinde mulkiyeti 22 adet
arsa sahibine ait 114 ada 42 Parsel 'in Bir Kismi
(24.691,01 m2 'lik kisim) nda Seba insaat AS.
tarafindan 50 apart kapasiteli turizm konaklama
tesisi inga edilip isletilmesi planlaniyor. Turizm
konaklama tesisi, kapsaminda vapilmasi

Diyarbakir, Bismil’de yapimi devam eden otel
projesinde kapasite artisi planlaniyor

Diyarbakr ili, Bismil ilgesi, Bozkurt Mahallesi
287 ada 2 nolu parsel mevkiindeki Tung
21 Otelcilik Turizm Sanayi Ticaret Limited
Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan turizm
konaklama tesisi kapasite artisi (60 oda)
projesi ile ilgili olarak ‘CED Olumlu (Kapsam
Ek-2)" karari verildi. T.C. Diyarbakir Valiligi Cevre,
Sehircilik ve Iklim Dedisikligi il MOdUrligu
tarafindan Tung 21 Otelcilik Turizm Sanayi
Ticaret Limited Sirketi adina “Turizm Konaklama
Tesisi (46 Adet 0da)” projesi CED kapsam disi
olarak degerlendirildi. CED Kapsam Disi Karari
sonrasinda insaat faaliyetlerine  basland..
Gelinen mevcut asamada, otel binasinin kaba
insaat sireci (betonarme tasiyici sistem ve dig

duvar imalatlar) tamamlandi. Binada henlz
ince isgilik (algl, boya, zemin kaplamalari vb.),
mekanik-elektrik ~ makine/ekipman  alimi/
montajl ve i¢ mimari dekorasyon islemlerine
baslanmamis olup, projeye yonelik yapim
ve tedarik sUrecleri devam ediyor. Planlanan
kapasite artisl projesinin, tasinmaz Uzerinde
halihazirda insaati devam eden mevcut
otel binasi binyesinde  gerceklestirilmesi
planlaniyor. Proje kapsaminda mevcut parsel
sinirlan icerisinde herhangi bir bagimsiz yapi
insa edilmeyecedi ve mevcut yapinin taban
alaninda (oturumunda) bir artisa didilmeyecedi
belirtiliyor. Proje kapsaminda planlanan kapasite
artiginin; parsel sinirlarinda, bina taban alaninda

planlanan proje sahasinda daha énce herhangi
bir calisma vyapilmadi. Proje kapsaminda;
toplamda 50 apart ve 100 vatak kapasiteli
planlanan turizm
konaklama tesisi planlaniyor. Projenin toplam
ingaat alani 17.353 m2 olarak belirtiliyor. Proje
bedeli 662.820.012 TL olarak belirlendi.

olarak hizmet vermesi

veya kat adedinde herhangi bir fiziksel blyime
yapilmaksizin - gerceklestiritlmesi  planlaniyor.
07.05.2026 tarihli CED Kapsam Disl Karari'na
esas mevcut kaba insaati tamamlanmig olan
bina sinirlar korunarak, sadece i¢ mekanlarda
yapilacak dedisiklikler, restorasyon, b6lic duvar
revizyonlar ve dekorasyon calismalariyla oda
sayisinin 60’a ¢ikarilmasi planlaniyor. Faaliyete
konu otel isletmesi; Bodrum Kat, Zemin Kat,
5 Normal (Konaklama) Kat ve Cati/Teras Kati
olmak Uzere toplamda 8 (sekiz) kattan olusuyor.
Proje bedeli 9.650.000 TL olarak belirlendi.

§anl|urfa va 143 oda 286 yatak kapasiteli 5 yildizli otel geliyor

Sanliurfa ili, Karakdpri ilcesi, Akpiyar
Mahallesi Balik Ayadi Blv. 1\1A (Karakdpri
Mah. 3239 Ada 13 Nolu Parsel) mevkiindeki

Desna Kubat Turizm Otelcilik Anonim Sirketi
tarafindan vyapilmasi planlanan 143 0Oda
286 Yatak Kapasiteli 5 Yildizli Otel Projesi
ile ilgili olarak ‘CED Olumlu (Kapsam Ek-2)’
karar verildi. Desna Kubat Turizm Otelcilik
Anonim  Sirketi tarafindan Sanliurfa ili,
Karaképru ilcesine, “143 0Oda 286 VYatak
Kapasiteli 5 Yildizli Otel Projesi” projesinin
gerceklestirilmesi planlaniyor. S6z konusu
proje ile yapilmasi planlanan 5 yildizli otel,

zemin alti 3 kat, zemin kat, zemin Ustl 12
kat ve kullanima kapali olacak sekilde teras
katindan olusuyor. Otel binasinda ayrica;
yemek salonu, toplanti salonu, kafeterya,
oturma alanlar, yonetim binasi, kuru
temizleme, kapali yizme havuzu, hamam,
sauna, jimnastik salonu, vitamin bar, cocuk
bakim ve oyun alani, mescit, kapali ve agik
otopark gibi alanlar da bulunuyor. Proje
bedeli 490.633.980 TL olarak belirlendi.
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MSC Cruises’in yeni meda gemisi
MSC World Asia Akdeniz’e aciliyor

Kruvaziyer sektérindn lider markalarindan MSC
Cruises, buyUyen filosunun World Class serisine
eklenecek yeni Uyesi MSC World Asia’yi tanitti.
Aralk 2026'da seferlerine baslayacak olan
gemi, modern teknoloji, sirdUrilebilirlik odakli
yaklasim ve Asya'nin kiltirel zenginliklerinden
ilham alan tasarmiyla markanin simdiye
kadarki en dikkat cekici projeleri arasinda
yer aliyor. Dinya capinda artan kruvaziyer
talebine yanit olarak gelistirilen MSC World
Asia, MSC World Europa ve MSC World
America’nin ardindan World Class serisinin
UcOncy gemisi olarak filoya katilacak. Gemni,
valnizca teknik Gzellikleriyle degil, misafirlere
sunacadl kapsamli yasam, eglence ve kesif
deneyimiyle de dikkat ¢ekiyor. MSC World Asia,
ilk sezonunda Akdeniz'in en 6nemli limanlarini

Avrupa’nin en blyUk dusuk maliyetli havayolu

sirketlerinden easylet'te énemli bir sahiplik
degisikligi yasaniyor. ABD merkezliyatinm sirketi
Apollo, easylet’i 5,7 milyar sterlin, yaklasik 6,6
milyar euro karsiidinda satin almak Uzere
anlagmaya vard. easylet Yonetim Kurulu'nun
Apollo tarafindan sunulan satin alma teklifini

kabul ettigi bildirildi. Sirecte easylet ile
ilgilenen dider vatinm sirketi Castlelake’in
satin alma girisiminden ¢ekilmesinin ardindan

Apollo’nun  teklifi 6ne ¢ikti. Apollo,

satin

birbirine baglayan yedi decelik programlarla
hizmet verecek. Barselona, Marsilya, Cenova,
Civitavecchia (Roma), Messina ve Valletta'yi
kapsayan rotalar, misafirlere tek seyahatte
ispanya, Fransa, italya ve Malta'nin éne cikan
destinasyonlarini kesfetme imkani sunacak.
Bati Akdeniz'in kiltirel mirasini ve dastronomik
zenginligini bir araya getiren bu rotalar, MSC
Cruises'in bolgedeki gucly konumunu daha da
pekistirmeyi hedefliyor. 333 metre uzunluda ve
38.400m2'lik ortak alana sahip MSC World Asia,
dinyanin en biyik kruvaziyer gemileri arasinda
yer aliyor. Gemi, seyahat dénemine bagli olarak
6.700’0n0zerinde  misafiri  adirlayabilecek
kapasitesiyle 6ne gikiyor. MSC World Asia’nin
en dikkat gekici 6zelliklerinden biri ise geminin
genel tasarim dili. Asya’nin mimarisi, sanati ve

dodal gizelliklerinden ilham alan gemi, World
Promenade alaninda yer alan dev ejderha figir(
gibi 6zgUn tasanm unsurlanyla farklilasiyor. Bu
yaklasim, gemiyi yalnizca bir ulasim araci degil,
basli basina bir destinasyon haline getiriyor. MSC
World Asia’da misafirler icin genis kapsamli
bir dastronomi ve eglence dinyasi sunuluyor.
Gemide 40'tan fazla restoran, bar ve lounge
alani yer alirken uluslararasi mutfaklardan
ilham alan 06zel konseptler, ailelere yonelik
sosyal alanlar ve farkli yas gruplarina hitap eden
eglence se¢enekleri bulunuyor.

Easylet 5,7 milyar sterline Apollo’ya satiliyor

alma isleminin ardindan easylet’in mevcut
stratejisini desteklemeyi ve sirketin biydmesini
hizlandirmayr ~ planladidini  agikladi. ~ Yeni
yatinmeinin,  easylet’in - Avrupa’daki  gUclu
konumunu korurken operasyonel blUyUmeye
ve sirketin uzun vadeli gelisimine kaynak
sadlamasi bekleniyor. easylet CEQ'su Kenton
Jarvis de Apollo'yu sirketin gelecekteki gelisimi
agisindan deneyimli bir ortak olarak nitelendirdi.
easylet'in kurucusu Stelios Haji-loannou da
satin alma anlasmasina destek verdi. Haji-
loannou ailesi, easylet’in yaklasik yizde 15'lik
hissesini elinde bulunduruyor. Kurucu ailenin,
satin alma isleminin ardindan da sirkette

Tirk Hava Yollar, Cin’deki ucus adini genisletiyor:
Cenddu seferleri 11 Kasim’da basliyor

Tirk Hava Yollari (THY), Cin anakarasindaki
blyUme stratejisi dogrultusunda yeni rotasini
Ulkenin bati bodlgesinde ver alan Cengdu
kentine cevirdi. 11 Kasim itibariyla baslayacak
olan tarifeli uguslarla birlikte Cengdu; Pekin,
Sanghay ve Guanco'nun ardindan THY'nin
Cin'deki dérdincld ugus noktasi olacak.
Sichuan eyaletinin bagkenti olan ve 21
milyonu asan nifusuyla dikkat ¢eken Cengdu;
finans, lojistik ve ticaret alanlarindaki
gucOnUn yani sira yapay zeka, biyoteknoloji,
otomotiv, havacilik ve elektronik gibi kritik

sektorlerde global
vapiyor. Ekonomik potansiyelinin yani sira

devlere ev sahipligi

turistik agidan da biyik bir cazibe merkezi
olan kent; UNESCQ’dan aldigi “Gastronomi
Sehri” unvani, diinyaca UnlG Sichuan mutfagi
ve dev pandalara ev sahipligi yapan Cengdu
Dev Panda VYetistirme ve Arastirma Uss(
ile her yil milyonlarca verli ve yabanci
turisti adirliyor.  Yeni destinasyona iliskin
aciklamalarda bulunan THY Genel M{idird
Ahmet Olmustur, Cin'in kurum icin stratejik
oncelikli pazarlar arasinda vyer aldigini
vurguladi. Olmustur, teknoloji ve turizmde 6ne
¢ikan Cengdu’ya baslatilacak direkt seferlerin
Turkiye ile Cin arasindaki ticari, kiltirel ve
turistik  etkilesime ivme kazandiracagini

uzun vadeli blyUk hissedar olarak kalmayi
planladigi belirtildi. Bu durum, Apollo’nun
easylet'i devralmasinin sirketin kurucu ailesiyle
iliskilerin tamamen sona ermesi anlamina
gelmeyecedini gosteriyor. easylet, Avrupa disik
maliyetli hava tagimaciligi pazarinin en dnemli
oyunculari arasinda yer aliyor. Havayolunun
19 binden fazla calisani bulunurken, sirket
Avrupa genelinde 35 Ulkede yaklasik 1.200
hatta ugus gergeklestiriyor. Apollo’nun satin
alma igleminin tamamlanmasinin ardindan
easyJet’in filo, ugus agi ve blylme stratejisinde
nasil bir yol izleyecedi sektor tarafindan
yakindan takip edilecek.

i.Y4

IIIII'“II1||'H| b ki || [LITRINT

ifade etti. istanbul ile Cengdu’yu birbirine
baglayacak vyeni hat Uzerinde uguslar
haftada U¢ frekans olarak planlandi. Seferler;
istanbul'dan Cengdu’yva Carsamba, Cuma
ve Pazar ginleri, Cengdu’dan istanbul’a ise
Pazartesi, Persembe ve Cumartesi gunleri
gerceklestirilecek.

SunExpress ile izmir’den Tagkent’e direkt ucuslar basliyor

Turk Hava Yollari ve Lufthansa’nin ortak kurulusu
SunExpress, yaz ugus programi kapsaminda
izmir ile Ozbekistan'n baskenti Taskent

88

arasinda direkt ucuslarini baslatiyor. Yeni hat, iki
Ulke arasindaki hava ulagimini giclendirirken,
izmirden Orta Asya'ya direkt baglanti imkani
sunacak. 3 Adustos itibariyla baglayan izmir—
Taskent seferleri, Pazartesi ve Persembe gunleri
olmak Uzere haftada iki kez gerceklestirilecek.
Yeni hat sayesinde vyolcular, Orta Asya’nin
kiltor, tarih ve ticaret merkezlerinden biri olan
Taskent’e konforlu bir sekilde ulasma imkani

bulacak. SunExpress, 2026 yaz sezonunda
jzmir-Semerkant ucuslarini  da  Carsamba,
Cuma ve Pazar ginleri olmak Uzere haftada
Uc frekansla sOrdurOyor. Tagkent hattinin
da eklenmesiyle hava yolu, Ozbekistan'daki
destinasyon agdini glclendirirken, Tirkiye ile
Orta Asya arasindaki turizm, kulturel etkilesim
ve is seyahati potansiyeline katki saglamayi
hedefliyor.
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ST. Petersburg’dan Ankara’ya baslatilan direkt
ucuslar turizmde yeni bir donemin kapisini araladi

St. Petersburg ile Ankara hattindaki direkt
ucuslar ve “Ankara-Kapadokya” eksenli yeni
turizm rotalar, St Petersburg’da dizenlenen
bir toplantiyla turizm profesyonellerine
tanitildi. Sehrin &nde gelen turizm sektorl
temsilcilerini bir araya detiren toplantida;
yeni ugus hattinin St. Petersburg pazarina
kazandirdigi avantajlar, Ankara'nin
denis transit ulasim adi ve Kapadokya'yi
merkeze alan kapsamli turizm programlari
detayli sekilde anlatildi. Programin acilis
konusmasini gerceklestiren Pulkovo
Havalimani Genel M{dir Yardimcisi Asiyat
Khalvashi, Pulkovo’'nun Ust Uste 3 yildir
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Kiresel seyahat ¢OzUmleri Ureten ve B2B
seyahat dagitimi alaninda faaliyet g6steren
turizm teknoloji markasi BookingAdora Ust

Ulkenin en biyuk ikinci havalimani unvanini
korudugunu belirterek, “Gegen yil 21 milyon
yolcu adirladik. Buglin rota adimizda 55
havayolu sirketi tarafindan hizmet verilen
116 nokta bulunuyor. Ugus sayimizi
artirarak bUyUmemizi sirdurlyoruz” dedi.
St Petersburg-Ankara hattinin ucak doluluk
oranlarini ve pazardan delecek talepleri
vakindan takip ettiklerini anlatan Khalvashi,
“Ortaklarimizla ugak doluluk oranlanni ve
bu rotaya olan talebi dederlendirmek Uzere
anlastik. Ucgus programi basarili olursa,
6nUmUzdeki yaz sezonundan itibaren bu
seferi yil boyu sUren dizenli bir rota statisine

gecirmeyi

planliyoruz”  diye
Toplantida, Ankara Esenboda Havalimani'nin
yalnizca bir varig noktasi degil, ayni zamanda
stratejik bir aktarma merkezi olduguna dikkat

konustu.

cekildi. Alet, Ankara'yi Tirkiye genelinde
ve yurt disinda toplam 62 farkli noktaya
bagladigl, yolcularin minimum aktarmayla
seyahat plani yapmasina olanak tanindiginin
alti ¢izildi. Toplantida Ankara’dan kolaylikla
gidilebilecek Kapadokya, Pamukkale gibi
destinasyonlatinin da tanitimi yapild.

BookingAdora’da Ust dizey atama

yonetim kadrosuna sektorin deneyimli
ismini ekledi. Uluslararasi turizm ve otelcilik
markalarinda yonetici pozisyonlarinda rol
alan Firat Kahraman, BookingAgora catisi
altinda Genel M{dur Yardimciligi gorevini
Ustlendi. Kahraman, son olarak Six Senses
Kocatas Mansions istanbul'un Rezervasyon
ve Gelirler MUdurU olarak gorev yapiyordu.
Turizmde kredi ve delirler, otel daditim
sistemleri (GDS), finans yonetimi, lUks satislar
konusunda uzmanligi olan Firat Kahraman

Tatilsepeti Pazarlama Direktdoru Baris Akkiris oldu

Tera VYatinm Teknoloji Holding istiraki
Tatilsepeti’'nin ~ Pazarlama  Direkt6rl0g0
gdrevine Barig Akkiris getirildi. Istanbul

Erkek Lisesi ve Bodazici Universitesi Igletme
BOlOMU mezunu olan Akkiris, Temmuz
2026 itibariyla yeni gorevine basladi. Dijital
pazarlama, e-ticaret, Urin yonetimi, blyime
ve pazarlama stratejileri alanlarinda 20 yili
askin deneyime sahip olan Akkiris, kariyeri
boyunca telekominikasyon, e-ticaret, online
seyahat ve dijital platform sektérlerinde
yoneticilik gorevleri Ustlendi. Kariyerinin farkl
donemlerinde Turkcell, Vodafone, Bilyoner,
Trendyol ve Sahibinden gibi Turkiye'nin énde
gelen dijital sirketleri ve platformlariyla
calisan  Akkiris; veri odakli pazarlama,

Burak Caliskan

Dinyanin 6nde gelen kruvaziyer sirketlerinin
Turkive pazarina olan ilgisi her gecen gun
artinyor. Bu ilginin son gosterdesi merkezi
Cenova’da bulunan italyan cruise devi Costa'nin
istanbul Bagdat Caddesinde actidi yeni ofis
oldu. Yakin dénemde kruvaziyer sektorinin
tecribeli isimlerinden Burak Caliskan’in Turkiye

dijital Ur0n ve is modellerinin gelistirilmesi,
gelir yaratma ve olceklenme alanlarinda
cesitli donusim  projelerine liderlik  etti.
Son vyillarda Misli.com ve Dugun.com’da
CMO, Odamax’ta ise Genel MUdUr olarak
gorev yapan Akkiris; bu sirketlerde buyime,
marka konumlandirmasi, dijital Grin ve
ticari performans odakli ¢alismalari yonetti.
Akkiris icin Tatilsepeti’ndeki yeni gérev ayni
zamanda markaya dénis anlamina geliyor.
2018-2019 yillari arasinda da Tatilsepeti’'nde
CMO olarak gorev vapan Baris Akkiris,
Temmuz 2026 itibariyla Pazarlama Direktors
olarak veniden sirket binyesine katildi.
Profesyonel kariyerinin yani sira akademik
calismalarini da sirdiren  Akkiris, EylOl

BookingAgora’da  gelir ve pazarlama,
is gelistirme, organizasyon alanlarinda
sorumluluk Ustlenecek. Ar-Ge ve vyazilim
gelistirme  sUrecinin ardindan teknoloji
altyapisini yenileyen BookingAgora’'nin yeni
doneminde kuresel alanda gU¢lu ortakliklari
artirma, operasyonel blUyUme stratejisini
guclendirme ve hizmet kalitesini daha da
ileriye tasima konularinda kritik rol almasi
bekleniyor.

2023’ten bu yana Ozyedin Universitesi'nde
yarl zamanli 6dretim dgorevlisi olarak dijital
pazarlama alaninda dersler veriyor. Barig
Akkiris, yeni  gorevinde Tatilsepeti'nin
marka, dijital pazarlama, musteri kazanimi
ve pazarlama stratejilerinden  sorumlu
olacak; sirketin  seyahat  teknolojileri
alanindaki biyime hedefleri dogrultusunda
pazarlama stratejisinin gelistirilmesine ve
uygulanmasina liderlik edecek.

Costa Cruises’den Tirkiye’de yeni ofis

MUdUrd olarak atandigi Costa Cruises, yeni
ofis agilisinda yeni vizyon ve yeni hedeflerle
sezona gUclU bir giris yaptigi mesajini verdi.
Costa Tirkiye'nin Baddat Caddesi’'ndeki ofis
agilist, Burak Caliskan’i ev sahipliginde turizm
profesyonelleri ve turizm medyasinin davetli
olarak katildigi bir etkinlikle kutlandi. Kruvaziyer
sektor paydaslar ve turizm camiasini sezon
Oncesi bir araya getiren acilisa, Akdeniz
esintili ve italyan lezzetli ikramlar ile italyan
ezgileri eslik etti. italyan misafirperverligi ve
Akdeniz yasam tarzini denizlerle bulusturan

kruvaziver devi Costa Cruises, bundan
boyle Bagdat Caddesi’ndeki merkez ofisi ve
yeni yonetimiyle Tirk gezginlere ulasacak.
Davetlilere katilimindan dolayi tesekkir ederek
Costa’'da yeni donemi baslatan Burak Caligkan,
heyecanini su sozlerle paylast:: “Costa’nin
Turkiye'deki blyiime hedefleri dogrultusunda
gUcl0 B2B is ortakliklarimizi biyiterek Turkiye
kruvaziyer pazarini gelistirmeye odaklanacagiz.
Costa ayricaliklar ile erisilebilir lUks olan
kruvaziyer seyahatini daha ¢ok Turk gezgini ile
bulusturacagiz.”



Ede ve Dodu Akdeniz’in uzman kruvaziyeri
Celestyal, Bati Akdeniz’e acgiliyor

Ege ve Dodu Akdeniz'in uzman kruvaziyeri
Celestyal, Akdeniz'deki yeni rotalarini duyurdu.
Bati Akdeniz'e acilan Celestyal ispanya, Portekiz
ve Fas'i kapsayan 7, 14 ve 21 gecelik rotalaryla
misafirlerini bulusturmaya hazirlaniyor. 1.360
yolcu kapasiteli Celestyal Discovery gemisiyle
gerceklestirilecek yeni program, cruise sirketi
icin 6nemli bir kilometre tasi niteligi tasiyor.
Dogu Akdeniz ile Bati Akdeniz arasinda kesintisiz
bir deneyim sunan program kapsaminda
Bati Akdeniz'de toplam 14 yeni limana ilk kez
sefer dizenlenecek. Konumlandirma programi

Corendon Airlines, ordanizasyonel yapisinda
gerceklestirdigi yeni diizenlemeyle operasyonel

yonetim ve grup dizeyindeki stratejik yonetim
arasindaki gorev ve sorumluluklar yeniden
vapilandirdl. - Gergeklestirilen  organizasyonel
dizenleme kapsaminda, Corendon Airlines
Chief Operating Officer (CO0) gérevini yiriten
Atilay Batu, Corendon Airlines Sorumlu MUduri

olarak duzenlenen Kusadasi cikisli “Akdeniz
Rivierasi” ise Messina, Napoli, Civitevicha, Nice,
Barcelona'ya uzaniyor. Celestyal, 2026-2028
kis programlarina yeni rotalar ekledi. Kruvaziyer
firmasi 6nemli bir kilometretasi nitelidi tasiyan

bu hamlesiyle Akdeniz’deki  uzmanlgini
pekistirmeyi  ve  derinlestirmeyi  planliyor.
Celestyal, daha once vaptidi aciklamayla

2026/27 kis sezonunda planlanan Basra
Korfezi programini iptal ettigini ve bunun yerine
mevcut Dodu Akdeniz sezonunu uzatma karari
aldigini duyurmustu. 2026/27 ki sezonunda

Celestyal Discovery, 28 Kasim 2026 tarihinde
ana limani Kusadasi'ndan Barselona’ya hareket
edecek. Gemi, iki adet Akdeniz Destani seferi
gerceklestirdikten sonra, 2 Ocak 2027 tarihinde

donls  konumlandirma  seferine  cikacak.
Boylelikle yeni program kapsaminda Celestyal
gemileri, Batr'ya dodru agilan yeni rotalarla 14
yeni limana sefer dizenlemis olacak.

Corendon Airlines’ta st dizey atama:
Atilay Batu Sorumlu Midur olarak atandi

(Accountable Manager) olarak atandi. Atilay
Batu, vyeni gorevi kapsaminda Corendon
Airlines’in operasyonel faaliyetlerinin emniyetli,
etkin ve verimli sekilde yUrGtOlmesinden
ve sirketin ilgili mevzuat ve operasyonel
gerekliliklere  uyumunun  saglanmasindan
nihai olarak sorumlu olacak. Yeni organizasyon
yapisinda Egditim, Yer isletme, Ucus Isletme
ve Teknik departmanlar Atilay Batu'ya bagli
olarak faaliyet gOsterecek. Emniyet Yonetim
Sistemi, Havacilik GUvenligi, Kalite ve SOME
departmanlari ise badimsiz izleme, denetim
ve gozetim fonksiyonlarini sirdUrecek. Yeni
yapilanmayla birlikte  Sorumlu  MUdurlik

izmir ile Almati arasinda direkt ucuslar basladi

Havalimani  isletmeciliinde  Turkiye'nin
dinyadaki lider markasi TAV Havalimanlari
tarafindan isletilen izmir Adnan Menderes ve
Almati havalimanlari arasinda direkt ucuslar
diizenlenen térenlerle basladi. izmir-Almati
seferleri sali ve cuma ginleri olmak Uzere
haftada iki frekans olarak gerceklestirilecek.
TAV  Havalimanlari  Havalimanlarn  Grup
Baskani Mete Erna “Portféyimuzde yer alan
iki stratejik havalimanimizin bu yeni hatla
birbirine badlanmasindan blyik memnuniyet
duyuyoruz. TAV Havalimanlari olarak faaliyet
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Kiresel seyahat devi TUI, Avrupa gdenelinde
yUkselise gecen bitce dostu paket tur
talebinden daha fazla pay almak amaciyla
veni markasl “Sundeals”i pazara sundu. ilk
olarak ingiltere'de dijital platform {zerinden
faaliyete gecen Sundeals, fiyat hassasiyeti
yUksek tUketicilere esnek ve ekonomik tatil
paketleri olusturma imkani taniyor. TUI CEO’su
Sebastian Ebelin yil basinda duyurdudu
biyime stratejisi kapsaminda hayata gecirilen

gosterdidimiz  her codrafyada havayolu
is ortaklanmiz ve tim paydaslarimizla
birlikte destinasyonlarimizin baglantilarini
guclendirmek, turizmin gelisimine katki
saglamak ve vyolcularimiza en iyi seyahat
deneyimi sunmak icin ¢alisiyoruz. Bu yeni
hattin da Turkiye ile Kazakistan arasindaki
turizm, ticaret ve kolturel iligkileri daha
da dUclendirecedine inaniyoruz,”  dedi.
TAV  Havalimanlari  tarafindan isletilen
izmir Adnan Menderes Havalimani, 2026
yilinin ilk alti ayinda 5 milyon 994 bin 584

gorevini Atilay Batu'ya devreden Yildiray Karaer,
Corendon Airlines Grup Sirketleri Y6netim
Kurulu Baskanlidi gorevine devam edecek.
Karaer, yeni donemde grup bunyesindeki hava
yollarinin  stratejik yonetimine, hava vyollar
arasindaki koordinasyonun glclendirilmesine
ve grubun sUrdUrdlebilir  gelisimine daha
fazla odaklanacak. Gergeklestirilen — gdrev
degisikligiyle Corendon Airlines, operasyonel
yonetim ile grup dizeyindeki stratejik yonetim
arasindaki gorev ve sorumluluklarin daha
etkin sekilde yapilandiritmasini ve karar alma
sUreclerinin daha verimli bir organizasyon
yapisi igerisinde yUrtilmesini hedefliyor.

yolcuya hizmet verirken, Almati Havalimani
ayni dénemde 5 milyon 761 bin 269 yolcu
adirladi. Her iki havalimani da 2025 yilinda
Skytrax Diinya Havalimani Oddlleri'nde en iyi
havalimanlari arasinda gosterildi.

TUI, uyqun fiyatli seyahat pazari icin
‘Sundeals’ markasini hayata gecirdi

yeni marka, sirketin Avrupa’da “Value” (uygun
fiyat/deder) olarak adlandinlan bitce dostu
seyahat segmentindeki pazar payini artirmayi
hedefliyor. TUI binyesinde yer alan L'turun
Genel MUdUrG Beate Einhduser, Avrupa
seyahat pazarinin yaklasik Ucte birinin uygun
fiyatl segmentten olustuduna dikkat cekti.
Kita genelinde her yil vyaklasik 13 milyon
rezervasyonun kisi basi 750 Euro’nun altindaki
bitgelerle gergeklestigini belirten Einhduser,
TUI'nin bazi Avrupa pazarlarinda bu segmentte

yeterince gUcli olmadidini ve Sundeals ile
bu alandaki potansiyeli dederlendireceklerini
ifade etti. Sundeals projesinde en dikkat
ceken stratejik detay ise platformun “TUI"
ana markasindan tamamen badimsiz bir
kimlikle pazarlanmasi oldu. Turizm devi,
yillardr titizlikle insa ettigi orta ve Ust segment
marka algisini riske atmamak amaciyla, bitge
odakli Urinlerini ayr bir marka catisi altinda
tUketicilere sunma karari aldi.




dunyadan

Radisson Otel Grubu, yatirimci giveninin
destegiyle kiresel biyimesini hizlandiriyor

Radisson Hotel Group, 2026 yilinin ilk yarisinda bidyime stratejisini
hizlandirmayi sirdirerek toplam 22.000’in Uzerinde odayi kapsayan
160 otelin anlasmasini imzaladi ve agilisini gerceklestirdi. Bu gigli
blyUme ivmesi, yatinmcilarin Grubun markalarina ve gicld sonuglar
yaratma kabiliyetine duydugu dglvenin vyani sira, dinya denelinde
yUksek kaliteli markali konaklama hizmetlerine ydnelik talebin gicli
sekilde devam ettigini ortaya koyuyor. Yilin ilk yarisinda Grup; Avrupa,
Orta Dogu, Afrika ile Asya Pasifik bélgelerinde gerceklestirdigi yeni otel
anlagmalari, agilislar, yeni pazarlara girisler ve marka genislemeleriyle
varlidini daha da giclendirdi. Bu biyime ivmesi; lUks, yasam tarzi
odakli, Ust segment, resort, donisim ve karma kullanimli projeleri
kapsayan cesitlendirilmis marka portfoy0 sayesinde destekleniyor.
Radisson Otel Grubu Avrupa genelinde, Radisson Collection Hotel,
Frankfurt ve Radisson RED Vienna Danube Riverside otellerinin
imzalanmasinin  yani sira Avusturya, Almanya ve Polonya'da
gerceklestirdidi yeni otel acilislariyla dnemli kilometre taslarina
ulasti. Grup, Tenerife ve Phuket'te actidi yeni resort otelleriyle tatil
destinasyonlarindaki varlidini  genisletirken, Radisson Individuals
markasi da Yunanistan ve ispanya’da bilyimesini siirdiirdi. Yasam tarzi
odakli, ve LUks segmentteki markalar da uluslararasi yayilimini artirdi.
Bu kapsamda Radisson RED, Yeni Zelanda, Filipinler ve TUrkiye'de ilk
kez hizmet vermeye baslarken, Radisson Collection ise Como Goli
gibi 6nde delen destinasyonlardaki varligini giiclendirdi. Radisson Otel
Grubu ayrica Dogrulanmis Net Sifir programini denisletmeye devam
ediyor. Onimizdeki aylarda Norveg, Danimarka, Isve¢ ve Birlesik
Krallik'ta 10 otelin daha programa katilmasi planlanirken, GUney
Afrika’daki ilk Dogrulanmis Net Sifir oteli de bu dirisime dahil olacak.
Orta Dodu ve Afrika denelinde Radisson Blu Hotel, Dubai Barsha

Katar’dan Misir’a 30 milyar dolarlik dev turizm

ve gayrimenkul yatirimi

Heights, Radisson Collection Residences, Riyadh ve Radisson Blu
Hotel, Almaty Airport gibi dikkat gekici otel acilislari, Grubun stratejik
pazarlardaki varligini daha da giclendirdi. Ayni dénemde Afrika, dnemli
bir kilometre tasini geride birakarak kita genelinde faaliyette olan ve
gelistirme asamasindaki otel sayisini 100'0n Uzerine gikardl. EMEA ve
GUneydodu Asya Pasifik bolgelerinde Radisson, 2019 yilindan bu yana
kendi segmentinde en fazla otel anlasmasi imzalayan marka olmayi
surdrlyor. Bu durum, markanin ve Grubun yatirnmcilar ile misafirler
nezdindeki gucl0 konumunu bir kez daha ortaya koyuyor. Radisson Otel
Grubu icra Kurulu Bagkan Yardimcisi ve Kiresel Gelistirmeden Sorumlu
Baskani Elie Younes, konuyla ilgili sunlari sdyledi: “Markalarimiz ve
calisanlarimizin giictyle misafirlerimiz ve yatinmcilarimiz igin deger
yaratiyoruz. isimizin uzun vadeli yapisina inaniyor, tim paydaslarimiza
pazarin Uzerinde detiri saglamaya kararlilikla devam ediyoruz.”

Asya Pasifik, elverisli demografik yapisi, artan seyahat talebi ve
markali konaklama yatinmlarina yonelik yikselen yatirimci giveninin
destediyle Radisson Otel Grubu’nun en 6nemli biyime bolgelerinden
biri olmayi sGrdiriyor. Cin, Radisson Otel Grubu’nun uzun vadeli
bUyume stratejisinde 6nemli bir rol oynamayi strdriyor. Country Inn
& Suites by Radisson, Park Inn by Radisson ve Radisson RED markalari
altinda faaliyet gosteren 260'in Uzerinde otelin yani sira, orta segment
ve yasam tarzi odakll, marka portféyinde de gicli bir gelistirme
portféylne sahip bulunuyor. Giineydogu Asya Pasifik bdldesinde LIME
Resort Bohol, a member of Radisson Individuals Premier markanin
bélgedeki ilk tesisi olarak hizmete agildi. Avustralasya’da ise Radisson
RED Auckland, hem Radisson Otel Grubu’nun Yeni Zelanda'daki ilk
oteli hem de bdlgedeki ilk Radisson RED oteli olma dzelligini tasiyor.
Elie Younes, “Hindistan bugin dinyanin en biyik potansiyele sahip
otel gelistirme pazarlarindan biri konumunda. Talep arzin (zerinde
seyretmeye devam ediyor, altyapr yatinmlan hizla gelisiyor ve
yatinmer giveni gicli kalmay sirdiriyor. Ulkedeki koklo gecmisimiz,
markalarimizin  yiksek bilinirli§i ve sahadaki dUcli ekiplerimizle
birlesen bu dinamikler, uzun vadeli ve sirdUrilebilir blyime icin
onemli firsatlar sunuyor.” dedi. 2026 yilinin ilk yarisinda Radisson
Otel Grubu, Hindistan’da 22 otel icin anlasma imzaladi ve acilis
gerceklestirdi. Boylece Ulkedeki gelistirme portfoy0 yaklasik 100 otele
ulasti. Radisson Otel Grubu bugin Hindistan’in 86 sehrinde, 15.500'0n
Uzerinde oda kapasitesine sahip 142 otel isletiyor. Bu gicld varlidiyla
Grup, Ulkenin énde gelen uluslararasi otel isletmecilerinden biri olma
konumunu daha da gii¢lendiriyor. Grup, kisa sire énce agikladigi India
Vision 2030 stratejisi kapsaminda ise dénimuzdeki bes yil iginde
Hindistan’daki portfoyinu 500 otele ¢ikarmayi hedefliyor.

Son donemde Turk sanayicilerinin yani
sira Korfez Ulkelerinin de ana gayrimenkul
ve turizm odadl haline gelen Misir, Katar
merkezli kamu gayrimenkul sirketi Qatari
Diar'in 29,7 milyar dolarlik dev “Alam
Al Roum” projesine ev sahipligi yapiyor.
Misir'in Kuzey Sahili'nde Basbakan Mostafa
Madbouly ve Katarli Ust dizey yoneticilerin
katiimiyla temeli atilan projenin, 3,5
milyar dolart  dodrudan nakit olmak
Uzere ilk asama ingaat sireci baslatildi.
Toplamda 20,58 milyon metrekare alan ve
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7,2 kilometrelik sahil seridini kapsayacak
devasa turizm (Ussinde; 3.500'den fazla
otel odasi, uluslararasi marinalar, yapay
lagUnler ve 18 delikli golf sahasi yer alacak.
Projenin 2030'da teslim edilecek 4 milyon
metrekarelik ilk etabinin ise 1.000’den fazla
otel odasl, 50 yatlik marina ve 30 bin kisilik
istihndam yaratmasi bekleniyor. Birlesik Arap
Emirlikleri ve Suudi Arabistan’in hamleleriyle
birlikte Misirdaki Koérfez menseili turizm
yatinmlarinin  toplami 80 milyar dolara
ulasirken, Katarli sirketin  Misirdaki  bu

tek projesinin 30 milyar dolarlik dederi,
Turkiye’de faaliyet gosteren 220 Katarli
sirketin toplam 20 milyar dolarlik yatinm
hacmini geride birakarak dikkat cekici bir
finansal blyUklide isaret ediyor.



Wyndham EMEA’daki varligini giiclendiriyor,
delisen destinasyonlar ve markali konaklama
hizmetleri boyOmeyi destekliyor

Seyahat talebindeki trendler Avrupa, Orta
Dodu, Avrasya ve Afrika (EMEA) bdlgesinde
dénusimden  gecmeye devam  ederken,
Wyndham Hotels & Resorts deneyim odakli
seyahatler, gelisen destinasyonlar ve dinya
genelinde taninan otel markalarina yonelik
artan talebe paralel olarak bolge genelindeki
stratejik ~ blyUmesine  hiz  kazandiriyor.
Wyndham, 2026 vilinin ilk varisinda EMEA
boldgesi denelinde derceklestirdidi 13 veni
otel aclisi ve 25 veni otel projesi igin
imzaladigi anlasmalarla bolgedeki dinamik
seyahat pazarlarinin pek codundaki varligini
guclendirdi. Wyndham'in bélge genelindeki
biyUmesine sirketin  Turkiye'de sUrdirdigi
ivme, Hindistan'da kaydettigi hizli bliyime ve
turizm altyapisinin gelistigi, yurt disindanilginin
arttigi ve bdylece uzun vadeli proje gelistirme
firsatlarinin ortaya ¢iktigi Bagimsiz Devletler
Toplulugu (BDT) dibi delisen destinasyonlar

Oncilik etti. Wyndham'in EMEA'daki otel sayisi
ikinci ¢eyrek sonu itibariyla 750’nin Uzerine,
oda sayisi 99 binin Uzerine yUkseldi. Wyndham,
25 markayi iceren portfdyinden aldidi gigle
hizla biylyen orta ve Ust segmentlerde ve
karma projelerdeki varlidini  giiclendiriyor
ve dodru markayl dodru zamanda dogru
pazarlarla bulusturmaya odaklaniyor. Turkiye,
Wyndham'in en aktif sekilde proje gelistirdidi
pazar olma konumunu 2026 yilinin ilk
yarisinda da korudu. Turkiye'deki otel agiliglar
Wyndham'in EMEA denelinde gerceklestirdigi
acilislar icinde codunluk olustururken, sirket
Ulkedeki uluslararasi otel gruplar arasindaki
lider konumunu da gUglendirdi. Wyndham'in
Torkiye genelindeki otel sayisi 2026 yilinin ilk
yarisinda gerceklesen ve toplamda yaklasik 2
bin odayi kapsayan yedi otelin agilisiyla 130’un
Uzerine cikti. Sirket ayni dénemde Turkiye'de
alti yeni otel projesi icin de anlasma imzalad.

Accor 2026 yili itk yar finansal sonuclarini acikladr:
Zorlu kiresel kosullara ragmen cevikligini korudu

Dinyanin 6ncU konaklama grubu Accor, 2026
yiinin ilk var finansal sonuglarini agikladi.
Accor'un 2026 yilinin ilk yarisindaki konsolide
gelirleri, 2025’in ayni donemine kiyasla sabit
kur bazinda %3 artarak 2,76 milyar euro olarak
gerceklesti. Dinyanin 6nde gelen konaklama
grubu Accor, zorlu kiresel kosullara ragmen
2026’nin ilk varisinda  gevikligini  korudu.
Accor; 2026 yiinin ilk varisinda RevPAR'InI
%2,2 artinrken, net otel biylimesi %3,2
olarak gerceklesti. Grubun gelistirme portfoyi
%11,4 blyirken, tekrarlayan FAVOK sabit
kur bazinda %6,5 artarak 563 milyon euroya
ulastl. Tekrarlayan serbest nakit akisi ise %42
artisla 194 milyon euro olarak gerceklesti. 2026
yilinin itk yarisinda Accor, yaklasik 14 bin odaya
karsilik gelen 109 veni otel acarak son 12 ayda
%3,2 net otel blyimesi kaydetti. Haziran 2026
sonu itibariyla grubun portfoyl 5.835 otelde
toplam 881 bin 928 odaya ulasirken, gelistirme
portfoyy 1.595 otelde 268 binden fazla odadan
olustu. Accor'un 2026 vilinin ilk vyarisindaki

konsolide gelirleri, 2025'in ayni dénemine
kiyasla sabit kur bazinda %3 artarak 2,76 milyar
euro olarak gerceklesti. Accor Yonetim Kurulu
Baskani ve CEQ'su Sébastien Bazin, sonuclara
iliskin -~ dederlendirmesinde sunlari  sdyledi:
“Orta Dodu'daki gelismelerin yarattigi olumsuz
etkilere radmen, 2026’nin ilk yarisinda da gigld
blyUmemizi sirdirdik. Bu performans; kilit
pazarlardaki ivmemizi, ekiplerimizin &zverisini,
markalarimizin gicini ve maliyet disiplinimizi
yansitiyor.  Kontrol  edebildigimiz  alanlara
odaklanarak blyime stratejimizi  kararlilikla
uygulamaya devam ediyoruz. 2026 yilinin
geri kalaninda da blyUmemizi sOrdirmeyi
ve stratejik yol haritamizi hayata gegirmeyi
hedefliyoruz. Essendi'deki payimizin devrine
iliskin badlayici anlasmanin imzalanmasi ise
Accor’'un daha sade, 6ngorUlebilir ve varlik hafif
is modeline donisiminde énemli bir kilometre
tasi niteligi tasiyor. 2026 mali yilinin ilk iki ayinda
otel faaliyetleri giclU bir performans serdilerken,
subat ayi sonunda Orta Dodu'da yasanan
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Turkiye'de yurt ici seyahat ve yurt disindan gelen
talebin glcUnU korumasi ve turizm altyapisina
yapilan  yatinmlarn  sdrmesiyle  birlikte
Wyndham da ulkenin 6nemli is merkezlerinde,
resort destinasyonlarinda ve gelisen bolgesel
pazarlannda bilyimeye devam etti. ilk
yarida sirketin genis bir marka yelpazesinde
gerceklestirdigi agilislar arasinda TRYP by
Wyndham istanbul Maltepe, Ramada Encore
by Wyndham Midyat, Ramada by Wyndham
Erzincan Erdan, Ramada Hotel & Suites by
Wyndham Adana, Ramada by Wyndham
DuUzce, Wyndham Garden Antalya Konyaalti ve
Wyndham'in Tirkiye'deki ilk markali rezidans
projesi olan Ramada Residences by Wyndham
Istanbul Haramidere de yer aldl.

Sébastien Bazin

gelismeler ikinci ceyrekte makroekonomik ve
jeopolitik ortami Bnemli él¢ide etkiledi. Ozellikle
Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki faaliyetlerde
gorilen yavaslama, en belirgin sekilde Lifestyle
segmentinin  performansina yansidi. Buna
karsin Accor, codrafi ve segment bazindaki
cesitlendirilmis portfoyU ile siki maliyet disiplini
sayesinde biyUmesini sirdurdd.” Accor, 2026
yiinin devaminda RevPAR biyimesini %2 ile
%?2,5 arasinda gerceklestirmeyi, ag blyimesinin
yaklasik %3,5 olmasini ve tekrarlayan FAVOK'Gn,
ddviz kurlarindaki yaklasik 10 milyon euroluk
olumsuz etki dikkate alndiginda 1,260
milyar euro ile 1,285 milyar euro araliginda
gerceklestirmeyi hedefliyor.

Kiresel turizm yatirimlari tarihi rekorla 1 trilyon dolar esigini asti

KUresel turizm pazarindaki bliyime ve yatirnm
istahi rekor seviyelere ulasmaya devam ediyor.
WTTC'nin yayimladigi raporda yer alan veriler,
dinya genelinde seyahat ve turizm alanina

yonlendirilen sermaye akisininivme kazandigini
gosterdi. Yillk %8,5'lik artigla 1 trilyon dolar
esigini deride birakan vyatinmlar, sekt6rin
kiresel ekonomik toparlanma ve biyimedeki
sUrUkleyici gucOnU bir kez daha teyit etti.
Raporda, turizm sekt6rinin kiresel ekonomiye
sundugu toplam katkinin 11,6 trilyon dolar gibi
devasa bir biyUklige ulastidi vurdulanirken,
bu blyimenin kalici kiinmasi icin altyapi

ve surdirilebilirlik odakli projelere 6ncelik
verilmesi  gerektidi kaydedildi. Ozel sektdr
yatinmlarinin yani sira kamu politikalarinin
ve stratejik planlamalarin  destinasyonlarin
rekabet giicin0 dogrudan etkiledigi belirtilen
raporda; cevre dostu projeler, dijital altyapi
ve nitelikli insan kaynadina yonelik sermaye
aktanmlarinin uzun vadeli istikrar igin hayati
6nem tasidid) ifade edildi.




Elginkan Vakfi’'ndan kadin istihdamina gicli destek

Elginkan Vakfi ve Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi ile TOBB Manisa
Kadin Girisimciler Kurulu is birligi ile yiritilen “Sanayide Kadin
Eli — Kadin Kaynakgilar Yetisiyor” projesiyle, kadinlarin kaynakgilik
egditimi alarak sanayinin nitelikli is glicine katilmalari hedefleniyor.
Proje, mesleki egitim ve istihdama yénlendirme siregleriyle kadin
istihdamina katki sadliyor. Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi, TOBB
Manisa Kadin Girisimciler Kurulu ve Elginkan Vakfi Manisa Ummehan
Elginkan Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi (UEMTEM) is birliginde
yurGtilen proje kapsaminda, 2026 yilinda 50 kadinin kaynakgilik
editimi almasi hedefleniyor. ilk grup egitimini tamamlarken, ikinci
grup egitimine devam ediyor. Adustos ayinda ise Elektrik Ark
Kaynakgiligr egitimi baslayacak. Program kapsaminda kursiverler, is
saglidi ve givenligi, teknik kaynak uygulamalari, mentdrlUk ve kisisel
gelisim alanlarinda alti hafta boyunca teorik ve uygulamali egitim
aliyor. EGitimi basariyla tamamlayan kursiyerler MillT EGitim Bakanligi
(MEB) onayli Kurs Bitirme Beldesi almaya hak kazanirken, Manisa
Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin destediyle Mesleki Yeterlilik Belgesi
(MYK) sireglerinden de yararlanarak ulusal ve uluslararasi projelerde
gorev alabilecek mesleki yeterlilige sahip oluyor. 1994 yilindan bu
yana Mesleki ve Teknik EGitim Merkezleri aracilidiyla Tirk sanayisinin
ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine katki

saglayan Elginkan Vakfi, “Sanayide Kadin Eli” projesiyle kadinlarin
Uretim sureclerinde daha fazla yer almasini destekliyor. Meslek
edindirme ve istihdama ydnlendirme odakli proje, kadin istihdamini
gUclendirirken sanayinin nitelikli is gicU ihtiyacinin karsilanmasina
da katki sunuyor. Elginkan Vakfi Kurucusu Merhum Sayin Huseyin
Ekrem Elginkan’in; Allah’tan bdtin diledim, kurdugum bitin
mUesseselerin devamliliginin saglanmasi, memlekete faydali birer
kurulus olarak insanlara is imkani yaratmasi, devlete vergi vermesi
ve bizden sonra delecek olanlara da o6rnek olmasidir”. Vasiyeti
dogrultusunda yOrGtilen calismalar, Uretken istihdam anlayisini
bugln de yasatmaya devam ediyor.

Beykoz Riva’daki metruk otel yikiliyor yerine
Genclik Kampi ve Spor Tesisi planlaniyor

istanbul Beykoz’un Riva Mahallesi'nde
uzun vyillardir atil vaziyette bulunan, cevre
kirliliginin yani sira givenlik sorunlariyla
da bolge sakinlerinin tepkisini ¢eken ve
kamuoyunda “Metruk Otel” olarak anilan
yapinin yikimina baslandi. Beykoz Belediyesi
ekipleri tarafindan yurOtilen calismalar
havadan  goruntdlenirken,  bosaltilacak
alanda genclik ve spor odakli yeni bir
projenin  hayata gecirilmesi  planlaniyor.
Riva’nin en 6nemli noktalarindan birinde yer
alan ve zamanla fiziksel tahribata ugrayarak
guvenlik riski olusturan bina, is makinelerinin
midahalesiyle kademeli olarak yikiliyor.
Cevre sakinlerinin sikayetlerine konu olan
yapinin  ortadan kaldinlmasiyla  birlikte
bolgedeki gorintl ve cevre kirliliginin 6nine

gecilmesi hedefleniyor. Saha calismalarini
yerinde inceleyen Beykoz Belediye Bagkani
Ozlem Vural Girzel, alanin gelecegdine
iliskin dederlendirmelerde bulundu. Yapinin
uzun siredir sahipsiz kaldigini vurdulayan
GUrzel, su ifadeleri kullandi: “Buras! ¢ok uzun
yillardir sahipsiz kalan ve ‘metruk otel’ olarak
adlandirdidimiz bir yapiydi. Riva’'nin en gizel
konumlarindan birinde yer alan bu alanin
atil kalmasindan rahatsizlik duyuyorduk. ilk
hedefimiz bu kirliligi ortadan kaldirmakti.
Yikimin ardindan Genglik ve Spor Bakanlidimiz
ile koordineli bir sekilde buraya modern bir
genclik kampi kazandirmayi hayal ediyoruz.
Genglerimize verdidimiz sézU tutarak alani
sosyal ve sportif bir merkeze donistirecegiz.
Bugin gerceklestirdidimiz yikim, bu projenin

ilk adimidir” Yikim ve hafriyat kaldirma

islemlerinin  tamamlanmasinin  ardindan
rekreasyon ve imar sireglerinin baslatilacag
6drenildi. Yeniden dizenlenecek alanin;
gencglerin  sosyal, kiltirel ve  sportif
faaliyetlerini gerceklestirebilecedi kapsamli
bir  tesis kompleksine  dénustirilmesi
hedefleniyor.

Dunyanln seyahat u;erlk ireticileri izmir'de bulusacak

izmir,

profesyonelleri

markalarini  bulusturan  6nemli

2027 vyilinda dinyanin dort bir
yanindan seyahat icerik Ureticileri, turizm
ve Onde delen seyahat

uluslararasi  ordanizasyona ev sahipligi
yapacak. Izmir Biyiksehir  Belediyesi
Turizm  Sube MUdirligi ve IZFAS s

birlidinde gerceklestirilecek TBEX Tirkiye,
vaklasik 400 uluslararasi temsilciyi, 7—
10 Eylil 2027 tarihlerinde izmirde bir
araya getirecek. Seyahat icerik Ureticileri
ve seyahat endUstrisini  bulusturacak
uluslararasi  konferans ve  networking
etkinligi ~ TBEX  Turkive  kapsaminda,
dinyanin  farkli  Ulkelerinden  yUzlerce
seyahat blog vazari, YouTuber, podcaster,
fotografc, influencer ve deleneksel seyahat
medyasl temsilcisi izmirde agirlanacak.
Profesyonel hikdye anlaticilariyla yeni is

birlikleri gelistirmek isteyen destinasyon
pazarlama kuruluslart ve ©6nde gelen
seyahat markalari da etkinlikte yer alacak.
icerik Ureticileri, turizm profesyonelleri
ve seyahat markalarini  bulusturacak
TBEX  Tirkiye'de;  egitim  oturumlari,
atélye calismalari, ana konusmalar ve is
agdl olusturma etkinlikleri dizenlenecek.
Program kapsaminda izmir'in tarihi, kiltirel
ve dastronomik zenginliklerinin yani sira
kentin cevresindeki dnemli destinasyonlarin
da deneyimlenmesiyle etkinligin, izmir'in
uluslararasi seyahat ve turizm aglarindaki
konumunu giglendirmesi bekleniyor.
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ALTID panelinde dijitallesme ve degisen

turist talepleri konusuldu

Alanya Turistik Isletmeciler Dernedi (ALTID)

tarafindan  dizenlenen  Turizm  Sezon
Dederlendirme  Paneli, Kalia  Beach'te
gerceklestirildi.  Panelde 2026  turizm

sezonunun dederlendirmesinin yani sira 2027
sezonuna yonelik ucus planlamalar, pazar
beklentileri, misteri taleplerindeki degdisim ve
turizmde dijitallesme konulan ele alindi. ALTID
Baskani Cem Ozcan'in  moderatdrliginde
gerceklestirilen panele Fun & Sun Tirkiye
Genel MUdUr0 0duz Ergil, MTS/QTS Globe
Torkive Yonetim Kurulu Uyesi Deniz Karakaya
ve Corendon Tour Managing Director SUkri
Onal konusmaci olarak katildi. Panelde 2027
sezonuna iliskin hava volu kapasitesi ve
Gazipasa-Alanya Havalimanrna yonelik ugus
planlamalari  dederlendirildi. Corendon Tour
Managing Director SUkri Onal,havayolusirketleri
agisindan Gazipaga-Alanya Havalimani'na inigin
dider bazi destinasyonlara kiyasla daha maliyetli
oldugunu belirterek, 2027 sezonunda daha
erken bir operasyon planlandigini ve ozellikle
Danimarka pazarinda ugus  kapasitesinin

artinlmasinin -~ dederlendirildigini  ifade  etti.
2027 vl icin Gazipasa-Alanya Havalimani
uguslarinda mevcut kapasitenin korunmasinin
planlandigi, ancak operasyonlarin daha erken
baslatilmasinin da giindemde oldugu belirtildi.
MTS/OTS  Globe Tirkive Yonetim  Kurulu
Uyesi Deniz Karakaya ise 2027 yilina iliskin
dederlendirmesinde, rakip destinasyonlarda
ucak planlamalarinin  artmasina da  dikkat
cekti. Karakaya, 8 Kasim'da gerceklestirilecek
COP31’'in  Antalya destinasyonu agisindan
olumlu katkilar saglayabilecedini ifade etti.
Panelde Alanya'nin turizm 0Orln  cesitliligi
ve konaklama kapasitesinin tur operatorleri
agisindan énemine de deginildi. Deniz Karakaya,
Alanya’nin sahip oldudu 0rin cesitliligi ve
yiksek kapasite yogunlugunun destinasyonu tur
operatorleri agisindan 6nemli kildigini belirterek,
mUsteri memnuniyetinin sUrdUrUlebilir
blyUmenin temel unsurlarindan biri oldugunu
vurguladi. Fun & Sun Turkiye Genel MUdorl
0duz Ergil ise 6zellikle Rusya pazarina iliskin
dederlendirmelerde bulundu. Rus turistlerin

destinasyona yonelik aidiyet duygusunun yiksek
olduduna isaret eden Ergll, Rusya-Ukrayna
savasinin ardindan pazardaki gelismelerin ve
turist davraniglarindaki degisimlerin yakindan

takip edilmesi dgerektigini belirtti. Panelin
onemli basliklarindan biri de dijitallesme
ve dedisen misteri beklentileri oldu. Turizm
sektériinde dijital ¢adla birlikte turistlerin talep
ve tatil aliskanlklaninin dedistigi belirtilirken,
mUsterilerin  beklentilerine  hizli  sekilde
ulagmanin ve bu beklentilere y6nelik ¢6zimleri
zamaninda delistirebilmenin sekt6rin delecedi
acisindan 6nem tasididi ifade edildi. Dijital
uygulamalarin ve dedisen jenerasyonlarin tatil
anlayislarinin yakindan takip edilmesi gerektigi
vurgulanirken, turizm  sektérinin “Ge¢miste
nasil hizmet veriyorduk, gelecekte nasil hizmet
vermeliyiz?” sorularina odaklanmasi gerektigi
degerlendirildi.

La Lorraine’in yeni Orta Dodgu Genel Miidiri Hiiseyin Odemis oldu

lalorraine

BAKERY MIDIXLE EAST
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Degirmencilik ve firnncilik sekt6rinde 85 yili
askin tecriibesi ile kokl bir gegmise sahip olan
La Lorraine Bakery Group (LLBG), Orta Dodu
operasyonlarina liderlik edecek ismi belirledi.
Hiseyin Odemis, 3 Adustos 2026 tarihi
itibariyla La Lorraine Orta Dodu Genel M{dir(
olarak atand. Yeni gérevinde Hiseyin Odemis,
Turkiye ve Orta Dogdu Bolge Baskan Yardimcisi
Neslihan Nigiz Ulak'a dodrudan bagli olarak
gorev yapacak ve La Lorraine Orta Dogu’nun
blyime stratejilerine  liderlik  etmekten,
organizasyonel vetkinlikleri gelistirmekten ve
bolge genelinde sirdurilebilir is sonuglarinin
elde edilmesini saglamaktan sorumlu olacak.

Avrupa, Orta Dodu ve Afrika'yi kapsayan
vaklasik 20 yillik profesyonel kariyeri boyunca
Hiseyin deemi§, hizli tOketim GrOnleri (FMCG),
tiketim mallan ve Uretim sektdrlerinde
basarili liderlik gorevleri Ustlenerek gugld bir
yonetim ve is gelistirme tecrUbesi edindi.
Profesyonel kariyerine 2007 yilinda Procter
& Gamble (P&G) binyesinde baslayan
Odemis, burada 15 yil boyunca satis, ticari
operasyonlar, kategori yonetimi, distribGtor
yonetimi ve stratejik planlama alanlarinda
giderek artan sorumluluklar Ustlendi. PRG'deki
kariyeri boyunca liderlik ekibinde cesitli kritik
gérevlerde bulunan Odemis; Kidemli Satig
Direkt6r, Ulusal Musteriler Satig Direktord,
DistribGtdr Operasyonlari Satis Direktérd, Ticari
Operasyonlar Kategori MUdUri ve CEEMEA
(Orta ve Dogu Avrupa, Orta Dodu ve Afrika)
Pazar Stratejisi ve Planlama Satig Direktord
pozisyonlarinda gorev vapti. Turkiye, lsvicre,
Birlesik Arap Emirlikleri ve Ermenistan'da
edindidi uluslararasi deneyim sayesinde farkli
pazarlarda basarili blyime sireglerini yonetti,

musteri is birliklerini giclendirdi ve yiksek
performansli ticari organizasyonlarin gelisimine
liderlik etti. 2022 yilinda Korozo Group’a Hijyen
Bilegenleri is Birimi'nden sorumlu icra Kurulu
Uyesi ve is Birimi Lideri olarak katilan Odemis,
bu gorevinde ordanizasyon denelindeki ticari
ve operasyonel performansa liderligiyle
katki sunarken, is bUyUmesini hizlandirma,
operasyonel muikemmeliyeti gelistirme ve
stratejik donusum projelerini hayata gegirme
sorumlulugunu Ustlendi. Hiseyin Odemis, son
olarak Birlesik Arap Emirlikleri'nde faaliyet
gbsteren Al Safi Danone’da Ulke Direktdri
olarak gorev yapti ve sirketin dinamik biyime
donemine liderlik etti. Ulke operasyonlarinin
genel yonetimini Ustlenerek pazarda karli
biyUmenin saglanmasinda da oncl olurken,
ayni  dénemde  operasyonel  uygulama
yetkinliklerinin ~ gUclendirilmesine, ticari
performansin artinlmasina, kaynaklarin daha
etkin kullanilmasina ve hesap verebilirlik ile
sUrekli gelisim kultOronOn yayginlastirilmasina
odakland..

Ticaret Bakanligi’ndan erken rezervasyon iptallerine iligkin ‘30 Gin’ dizenlemesi

Yaz sezonu Oncesinde sunulan %25 ile %50
arasindaki fiyat indirimlerinden vararlanarak
rezervasyon vyaptiran vatandaslar ile tesis
isletmecileri, son dakika iptal sUreglerinde karsi
karsiya geliyor. Tatilini iptal eden tUketiciler
6demelerini geri almak isterken; isletmeler,
odanin ilgili tarihlerde bog tutuldugu ve baska
bir misteriye satilmadidi derekgesiyle Ucret
iadesi yapmaktan kaginiyordu. Tuketicilerden
gelen yodun sikayetler {Uzerine konuyu

incelemeye alan Ticaret Bakanligi, taraflarin
yasal

hak ve sorumluluklarini  netlestirdi.

Bakanlk kararina gore; tiketicilerin erken
rezervasyon sozlesmelerini tesis giris tarihinden
en ge¢ 30 gUn dncesine kadar feshetme hakki
bulunuyor. Belirlenen bu yasal sire igerisinde
yapilan iptal bildirimlerinde, zorunlu vergi ve
kesintiler gibi yasal yOkimlilikler haricindeki
tim konaklama bedelinin tiketiciye eksiksiz
iade edilmesi derekiyor. Fesih bildiriminin
tatil baslangicina 30 ginden daha az bir sire
kala yapilmasi durumunda ise paket tur ve
konaklama s6zlesmelerinde yer alan maddeler
dogrultusunda tesise kademeli kesinti hakki

taniniyor. Tuketicinin
tesisi maddur
etmesini  dnlemek
amaciyla uygulanan
yaptinmlarda genel
cerceve su sekilde
isliyor: 30 - 15 GUn Kala: Rezervasyon bedelinin
yaklasik %25'i oraninda kesinti yapiliyor. 15 -
7 GUn Kala: Toplam bedelin %50'sine kadar
kesinti uygulanabiliyor. 7 Ginden Az Kala: Odayi
yeniden satma ihtimali oldukga dUstigu icin
genellikle Ucret iadesi gerceklestirilmiyor.




Meet Global MICE Kongresi, Turk MICE sekt6ru icin
veni stratejik firsatlarin kapisini araliyor

Bu yil 16-17 Aralik tarihlerinde Moskova'da
dizenlenecek 4. Meet Global MICE Congress
(MGMC), Turkiye’nin - MICE uzmanlar icin
kritik is firsatlan sunmaya hazirlaniyor. 40’tan
fazla Ulkeden 3 bini askin temsilciyi bir araya
getirecek bu biyUk organizasyon Oncesinde
kongre vetkilileri, Turk MICE sektdrinin
dinamizmine ve kiresel rekabet gucine
duyduklar gucld giveni vurguladl. MGMC,
genisleyen ticaret hacmi ve saglam uluslararasi
is birligi arayisina zamaninda atilmis stratejik
bir adm nitelii tasiyor. Moskova Turizm
Komitesi tarafindan organize edilen ve
kiresel is turizmi ile MICE sekt6rinin en
prestijli etkinliklerinden biri kabul edilen Meet
Global MICE Congress, Rusya'nin énde gelen
is merkezlerinden Moskova Dunya Ticaret
Merkezi'nde gerceklesecek. MGMC; stratejik
is ortakliklarini tesvik etmek, bilgi aligverisini
kolaylastirmak ve anlamli is birliklerine yon
vermek amaciyla BRICS Ulkeleri ve Kiresel
GUney’den kurumsal ve dernek alicilarini, MICE

ve etkinlik planlayicilarini, MICE tedarikgilerini,
resmi turizm otoritelerini ve sektdrin &nde
gelen uzmanlarini bir araya detiriyor. Kongre,
Turkiye'deki MICE profesyonelleri icin yUksek
etkili ticari adlar kurmak ve hizla biyiyen
uluslararasl pazarlarda is firsatlar yakalamak
adina gicld bir platform islevi goriyor.
Kongre, BRICS ve Kiresel GUney Ulkelerinden
150'yi askin  katiimcinin, uluslararasi  ve
yerel alicilarla hedef odakli B2B gdrismeleri
gerceklestirecedi denis bir sergi alanina ev
sahipligi yapiyor. Prestijli “Davetli Aim Heyeti”
programi; Cin, Hindistan, Gineydodu Asya,
Kérfez s Birligi Konseyi (GCC) Ulkeleri, Latin
Amerika, Afrika ve BDT bolgesinden buyUk
kurumsal bUtceleri yoneten 200°'den fazla Ust
dUzey karar vericiyi bir araya getirecek. Etkinlik
katiimailannin  yaklasik yUzde 70’inin  Ust
dizey yoneticilerden olugsmasi, gérismelerin
dogrudan is anlasmalarina dénsmesi icin son
derece verimli bir zemin sunuyor. MGMC, Turk
destinasyon sirketleri, konaklama markalari,

AB’den turizm ve ambalaj sektériine radikal adim

AB denelinde ambalaj atiklarini azaltmayi
ve dongusel  ekonomiyi  giclendirmeyi
hedefleyen  t0z0k, tedarik  zincirinden
konaklama tesislerindeki musteri deneyimine
kadar genig bir alanda operasyonel kurallari
yeniden sekillendiriyor. Tuzik kapsaminda 12
Adustos itibarnyla uygulamaya giren ilk etap,
oncelikli olarak Uretim sureclerini, ambalaj
icerigini ve kimyasal givenlik standartlarini
kapsiyor. Dizenlemeyle birlikte gidayla temas
eden ambalajlarda halk arasinda “sonsuz
kimyasallar” olarak bilinen kanserojen PFAS
maddelerinin kullanimi sinirlandiritirken, tom
Ureticilere adir metal limiti ve uygunluk beyani
zorunlulugu getirildi. Ayrica otel odalarinda
ve isletmelerde vaygin olarak tUketilen tek
kullanimlik kahve kapsulleri de resmi olarak
ambalaj atigl statlisine alinarak takibe
badlandi. Yeni mevzuatin en kritik finansal
dizenlemesini ise  Genigletilmis  Uretici
Sorumlulugu (EPR) mekanizmasi olusturuyor.
Otellerden restoranlara kadar tUketilen her tirld
ambalajli Grindn toplanmasi, ayristinlmasi ve

Seyahat etmek uzun yillar boyunca yeni yerler
gormek, dinlenmek ve kesfetmekle iliskilendirildi.
Ancak seyahat aliskanliklar degisiyor. Artik
valnizca “Nereye didiyorum?” sorusu dedgil;
“Nasil gidiyorum, nerede konakliyorum ve ziyaret
ettidim yerde nasil bir etki birakiyorum?” sorulari
da tatil tercihlerinin bir parcasi haline geliyor.
Perk tarafindan derlenen sirdirGlebilir seyahat
istatistiklerine gore seyahat edenlerin %85'i
daha sUrdUrulebilir seyahati 6nemli veya cok

geri donUstOrOlmesine iliskin tdm finansal ve
operasyonel yuk, artik retici ve ithalatgi firmalar
tarafindan karsilanacak. Sistem kapsaminda
uygulanacak Eko-Modilasyon (Cevreye Gore
Fiyatlandirma) modeliyle; geri donustirllebilir
ve doda dostu ambalaj imal eden Ureticiler daha
dUsUk katki payi derken, plastik ve ayristirnlmasi
zor materyaller kullanan firmalar yUksek
finansal vyaptinmlarla yUzlesecek. Bu hamle,
konaklama tesislerinin Uzerindeki atik yonetimi
maliyetini hafifletirken, tedarik tercihlerini de
dogrudan vesil Urinlere yonlendirecek. Turizm
ve konaklama sektérinU yakindan ilgilendiren
ambalaj yasaklar icin tesislere kademeli bir
gecis sUreci tanindi.  Surdurlebilir - Turizm
Sertifikasyonu sirecleriyle de entegre yirGtilen
takvim dodrultusunda, 1 Ocak 2030 itibariyla
otel ve restoranlarda su kisitlamalar tam
kapasiteyle yirUrlide dgirecek: Otel Banyolarinda
DAndsim: Konaklama tesislerinde oda servisi
kapsaminda sunulan kiclk ambalajli sampuan,
dus jeli, sabun ve vicut losyonu gibi tek
kullanimUlik mini (@amenity) GOrdnlerin kullanimi

hava yolu sirketleri ve dider MICE tedarikgileri
icin hizmetlerini serdileme ve yiksek degerli
kurumsal sozlesmeler imzalama konusunda
dogrudan ve etkili bir yol sagliyor. Kongrenin bu
yilki ana temas! “MICE’ta Basarinin Anatomisi:
Fikirler ve Araglardan Somut Sonuglara”

olarak belirlendi. Oturumlar kapsaminda
katiimailar, bir is etkinliginin fikir asamasindan
uygulanmasina ve nihai dederlendirmesine
kadar tim yasam dongisine taniklik edecek.
Vurgu valnizca ilham verici kavramlara degil,
katiimcilarin - dodrudan  etkinlik  sirasinda
uyqulayabilecekleri  kullanima hazir  pratik
araclara ve mekanizmalara yapilacak. Kiresel
MICE sektorinin liderleri; projelerin finansal
sOrdurdlebilirligi  ve  dijital  teknolojilerden
yeni pazarlara agilmaya ve kriz yonetimine
kadar temel alanlarda en gincel 6rnek saha
calismalarini ve trendleri sunacak.

r
[}

tamamen  kaldinlacak. L. —:‘
Bu  UrOnlerin  vyerini JfLI‘
duvara monte edilebilen, !
doldurulabilir (dispenser)
sistemler alacak.
Restoran ve Buifelerde Porsiyon Ambalaj
Yasagdi: Otel restoranlarinda ve yeme-icme
alanlarinda kullanilan tek porsiyonluk mini
recel, bal, tereyagdi, ketcap, mayonez ve seker
paketleri yasaklanacak. Tesisler dokme veya
toplu sunum unitelerine gececek. Taze Gida ve
Plastik Ambalaj Kisitlamasi: Tesis mutfaklarina
giren 1,5 kilogramin altindaki islenmemis
taze meyve ve sebzelerin plastik ambalajlar
icerisinde tedarik edilmesine son verilecek.
Sektor temsilcileri, surecin ilk asamada ambalaj
sanayisi ve konaklama tesisleri agisindan
altyapisal bir adaptasyon maliyeti yaratacagini;
ancak uzun vadede hem otel isletme giderlerini
distirecedini hem de TUrk turizminin uluslararasi
pazardaki “yesil ve sUrdUrilebilir destinasyon”
imajini pekistirecegini 6ngoériyor.

B

Z kusagdi seyahat aligkanliklarini dedistiriyor:
Daha sirduruolebilir bir tatil mOmkin mo?

onemligoriyor. “Sustainable travel” aramalarinin
son iki yilda %108 arttig belirtilirken, kiresel
sOrdurGlebilir turizm  pazannin 2025 yilinda
3,56 trilyon ABD dolari seviyesinde oldugu ve
2034 yilina kadar yaklagik 11,39 trilyon ABD
dolarina ulasmasi bekleniyor. Bu gdstergeler,
surdurllebilirligin turizm sektdrinde yalnizca nis
bir tercih olmaktan ¢ikarak seyahat kararlarini,
isletme stratejilerini ve destinasyon yonetimini
etkileyen 6nemli bir unsur haline geldigine isaret
ediyor. Kusaklar arasindaki veriler, genclerin bu
dedisimdeki rolind daha gorindr hale getiriyor.

Perk'in derledidi verilere gdre Z kusadindan
seyahat edenlerin %75'inin 6nimUzdeki 12
ay icinde daha surdurUlebilir seyahat etmek
istedigini belirtiyor. Bu oran Y kusadinda %71,
X kusadinda %60, Baby Boomer kusaginda ise
%47 seviyesinde. Z kusadinin yaklasiminda
seyahat edilen destinasyon kadar konaklama
tercihleri de 6nem kazaniyor. Geng seyahatgiler
icin tesislerin cevre politikalar, enerji ve su
kullanimi, atik yonetimi, yerel halkla iliskisi ve
yerel Uriinlere verdigi 6nem karar strecinin bir
parcasl haline geliyor.




FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
28 Ags. - 09 Eyl. 2026 95. izmir Enternasyonal Fuari Genel Ticaret Fuarizmir - Yeni Fuar Alani izfag izmir Fuarcilik
Gida Ve icecek Urinleri, Su Uriinleri, Yas Meyve Toyap Tiim Fuarcilik Yapim AS /. Alz
01 - 04 Eylil 2026 Foodist 2026 istanbul Gida Ve igecek Urinleri Fuari | Ve Sebze, Private Label Uriinler, Gida Depolama | istanbul Tilyap Fuar ve Kongre Merkezi vap P )
) o i - o Grup Uluslararasi Fuar
Raf Sistemleri, Soduk Zincir Ve Gida Lojistigi
cam Urinler, Celik Mutfak Esyalar, Plastik
09 - 12 EyliL 2026 Zuchex 36. Uluslararasi Ev Ve Mutfak Egyalari Fuari Urinler, Porselen, Kiigik Elektrikli Ev Aletleri, |istanbul Tiyap Fuar ve Kongre Merkezi Informa Fuarcilik Anonim Sirketi
Ev Tekstili,
21 - 26 £yl 2026 Vitahealthisadl K TurizmiFUar Saglik Turizmi, Saglik H_lzmetlen. Wellness, Pullman Istanbul Hotel & Convention Bt Turizm Organlzasyon Ve Fuarcilik
Tedaviler, Center Ltd. Sti.
Turizm ,Oteller, Seyahat Acentalari, Ulkeler, " . " . )
24 - 25 Eylil 2026 istanbul Turizm Fuari Tanitim Borolari, Teknoloji, Servis Saglayicilar, Istanl.?ul D.r. sad Topbag e (e 2 O om RETE Y
& S Gosteri Ve Sanat Merkezi AS.
Ulagim Saglayicilar, Kongre, Toplanti, Etkinlik
14 -17 €im 2026 Ibaktech 15. Ulust.araraﬂ Ekmek, Paita Maklnalan, Ekmek, Pasta Makinalari, I?ongurma, Cikolata istanbul Fuar Merkezi Messe Stuttgart Ares Fuarcilik Ltd. Sti.
Dondurma, Cikolata Ve Teknolojileri Fuari Ve Teknolojileri
26 - 28 Ekim 2026 Uluslararasi Antalya Turizm Fuari Turizm,SeyahatTicaret Anfas Antalya Fuar Ve Kongre Merkezi Gmt Fuarcilik Limited Sirketi
o 10 - 14 Kasim 2026 Hostech by Tusid istanbul Wbl Qi Re:sr;rralm, i, Capiitonan istanbul Tlyap Fuar ve Kondre Merkezi Toyap Tom Fuarcilik Yapim A.S
< Se 1 0
N vahat Acenteleri, Oteller, Arag Kiralama, Tu- N
-
o 19 - 21 Kasim 2026 [avelbrpoiinkaralos Ul;j;ar:aray [uizmivelevabat rizm Birolari, Bakanliklar, Dernekler Ve Birlikler, ok Atqcl?:%fyvuiﬁergl SEIEN Atis Fuarcilik Anonim Sirketi
<C Belediyeler, Egitim, Seyahat Malzemeleri 9
E Towel Expo Denizli Havlu Bornoz Otel Tekstili Ve Havlu Ve Bornoz Urtinleri, Pike Nevresim Ve
19 - 21 Kasim 2026 P - Yatak Takimlari, Her Torld Otel Tekstiliile Yan | Egs Kongre Ve Kiltir Merkezi Denizli Trend Fuarcilik Ve Yayincilik A.S.
o= Teknolojileri Fuari A o
(& ] Sanayileri Ve Teknolojileri
E Seyahat Acenteleri, Oteller, Rent A Car Sirketleri,
= 19 - 21 Kasim 2026 15Van Dogu Anadolu Turizm Ve Seyahat Fuari T“”ZT” Pl Kalklnmg A{an"slan, BO[.QESEI Van Fuar Ve Kongre Merkezi ipekyolu Expo Fuar AS.
> Turizm Tanitma Ofisleri, KGLtUr Ve Turizm
Madurlikleri
25 - 28 Kasim 2026 Ethexpo Eurasia Turizm Ve Saglik Fuar i = TUI’IZmI‘,M‘edIk?l (G i istanbul Fuar Merkezi (e Ever)tsl IRUET ,Ve Qrgan\zasyon
Tibbi Cihaz Ilag Limited Sirketi
Uluslararasi 7. Otel, Restoran, Kafe, Unlu Mamuller,
02 - 05 Aralik 2026 Firin, Pastane Ekipmanlari ve Ev Digi Toketim Urinleri Fuar izmir Gl Platform Fuar HiZ. LTD. STI.
Fuari
- _ Isitma-Sogdutma, Enerji, Aritma, Havuz, Aydin- i
10 - 12 Aralik 2026 IR T AR 4 (?t‘eljfeknlk SaIE el latma, Yangdin Sistemleri, Otomasyon, Asansdr, g (g ia U R e - el Plan T Fuarcilik
meleri Ihtisas Fuari " . . / Antalya
Peyzaj, Zemin ¢ati kaplama sist. Vb. firmalar
Worldfood istanbul 2026 - 34. Uluslararasi Gida Sit, Et, Sekerleme & Sekerli Mamuller, Konserve, q . e
oA AR ATHES Uriinleri Teknolojileri Fuari icecekler, Dondurulmug Hazir Gida, Temel Gida el (T B T (e A il
Anfas Hotel Equipment - Food Product 37. Uluslara- . - -
12 - 15 Ocak 2027 rasl Konaklama Agirlama Ekipmanlari ve Gida icecek 02, O e, Uil ek, Anfag Antalya Fuar Ve Kongre Merkezi ANFAS AS.
P Restoran, Bakim Onarim, Gida, Igecek
Ihtisas Fuari
28 - 30 Ocak 2027 ATRAX Fuari AT IR o BT ity e R R istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik A,
alanlari EndUstrisi Fuari
04 - 06 Subat 2027 T OBy ALt l‘Ll:J::?raraSI UG Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler istanbul Fuar Merkezi ICA Fuarcilik A.S.
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
13- 15 Eylol 2026 Hotel & Hospitality Expo Saudi Arabia Suudi Arabistan - Riyad dmg & KAOUN Ltd
15 - 17 Eylil 2026 Uil Qi oz Restt}rs;ﬂEklpmanlan W B TR Otel Ekipmanlari ve Ev Tekstili Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin
16 - 18 Eylil 2026 HoReCa 2026 Slslararaslkictel Elglfanrwlanlan Lelizmetien Kazakistan - Astana Messe Turkey Fuarcilik
28 - 30 410l 2026 The Hotel Show 26.Uluslararas! otel, resto_ran, mutfak, dekoras- BAE - Dubai TG EXRO
yon malzeme ve ekipmanlari fuari
29 - 30 Eylol 2026 THE FOOD SERVICE INDUSTRY EXPO 2026 Gida ingiltere - Londra Messe Turkey Fuarcilik
07 - 10 Ekim 2026 IRAQ Home & Hotel Expo Uluslararasi Otel Malzemeleri ve Mobilya Fuari Irak - Bagdat GET Events
5 15-17 Ekim 2026 UeEEs) el RestoFrjan”Eklprnanlar\ REICE Otel Ekipmanlari ve Ev Tekstili ispanya - Madrid Expotim - Ladin
o
<L 02 - 05 Kasim 2026 Equiphotel Paris Uluslararasi Turizm Fuari Fransa - Paris RX Global
]
w 03 - 05 Kasim 2026 GulfHost 2026 Uluslararasi Otel ve Restoran Ekipmanlari Fuari BAE - Dubai Seliey Utustarigisitijuzrt;/e Qlsestalan
E 13- 15 Kasim 2026 PHILOXENIA - HOTELIA 2026 Turizm ve Otel, Otel Ekipmanlari Yunanistan - Selanik Messe Turkey Fuarcilik
E 07 - 10 Ocak 2027 VAKANTIEBEURS Turizm ve Rekreasyon Fuari Uluslararasi Turizm Fuari Hollanda - Utrecht Jaarbeurs
o ] 20 - 24 Ocak 2027 FITUR 2027 Uluslararas Turizm Fuari ispanya - Madrid IFEMA
> 21 - 24 Ocak 2027 GesundReisen Uluslararasi Saglik Turizm Fuari Almanya - Stutdart Messe Stutgart
09 - 11 Subat 2027 Bit 27 italya Turizm Fuari Uluslararas Turizm Fuari italya - Fieramilano (Rho) Fiero Milano
16 - 18 Mart 2027 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
01 - 03 Nisan 2027 ITM Intourmarket 2027 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kongrenin Adi Konusu Veri Diizenleyen
10 - 11 Eylil 2026 GlobeeMeets S ) B R L T Rixos Tersane istanbul GlobeMeets

bir araya getiren etkinlik

19 - 20 Kasim 2026

Event Summit Trkiye

Etkinlik ekonomisini olusturan tim deger
zincirini kapsayan bitincil bir bulusma
noktas!

42 Venue Maslak istanbul

Boss Event Marketing

26 Kasim 2026

16.Uluslararasi Resort Turizm Kongresi

Turizm Profesyonellerinin katilacad bir
kongre

Antalya

AKTOB Akeniz Turistik Otelciler Birligi

16 - 17 Aralik 2026

Meet Global MICE Kongresi

BRICS 0lkeleri ve Kiresel GUney'den
kurumsal ve dernek alicilari, MICE ve etkinlik
planlayicilari, MICE tedarikgileri, resmi turizm

otoriteleri katiliyor

Rusya - Moskova

Moskova Turizm Komitesi




istatistikler

2026 yilinin itk 7 ayinda Glkemize dgelen yabanci ziyaretci sayisi yiizde 2,29 diisisle 27 milyon 863 bin oldu

KUltdr ve Turizm Bakanligi'nin son agikladidi verilere gore 2026 yilinin ilk 7 ayinda (ocak - termuz) 27 milyon 863 bin 612 yabanci ziyaretgi Turkiye've geldi. Yabanci ziyaretgi
siralamasinda; ilk g sirada, 3 milyon 665 bin 603 kisi ile Rusya, 3 milyon 409 bin 263 kigi ile Almanya, 2 milyon 123 bin 754 kii ile ingiltere yer ald1. Gectigimiz yilin ayni dne-
minde delen yabanci ziyaretgi sayisi ise 28 milyon 515 bin olmustu. Buna gére 2026 yiinin ilk 7 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yiin ayni dénemine gre yiizde 2,29
disUs yasandi. Aylik bazda ise ternmuz ayinda gelen yabanci ziyaretgi sayisi, gegen yilin ayni ayina gore yizde 0,27 oraninda bir dijsisle 7 milyon 96 bin oldu.

TURKIVE’'VE GELEN YABANCI ZIYARETCI SAVILARI* (2024 - 2025 - 2026)
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TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*
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Kaynak: T.C. KUltdr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemistir.
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Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyles
isletmelerin ici rahat!
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* Disik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akilll kontrol gozamleri

« ihtivaca gére calisma kolayhgi FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr
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B infodgunsu.com.tr

Avrupa’nin En Yuksek

Su Kaydiragi

Sinirlari asan projeler, guclu
Muhendislikle hayat bulur.
Gunsuy; tasarim, muhendislik
ve uygulama alanindaki
uzmanlgini The Land of
Legends Dragonfly Tower
projesinde benzersiz bir
deneyime donusturayor.
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DUnyanin seckin otellerinde kaliteli uykunun imzasi.
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